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WARSZTATY PODSUMOWUJACE CYKL TRZECH SPOTKAN

WARSZTATOWYCH — KIERUNKI ROZWOJU TURYSTYKI
W POWIECIE KLUCZBORSKIM, PODSTAWY KREACJI

PRODUKTU TURYSTYCZNEGO, DOCELOWE SEGMENTY

RYNKU, PODMIOTY WDRAZAJACE
W RAMACH
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Projekt wspoéffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach SPO "Restrukturyzacja

i modernizacja sektora zywnos$ciowego i rozwoj obszaréw wiejskich 2004-2006", dziatanie
2.7., Pilotazowy Program Leader +.

Bogdanczowice, 21 marca 2006 r.



WARSZTATY PODSUMOWUJACE
KIERUNKI ROZWOJU TURYSTYKI W POWIECIE KLUCZBORSKIM, PODSTAWY
KREACJI PRODUKTU TURYSTYCZNEGO, DOCELOWE SEGMENTY RYNKU,
PODMIOTY WDRAZAJACE

Uczestnicy: przedstawiciele wiadz samorzgdowych, organizacji
pozarzgdowych, przedsiebiorcow, wtasciciele gospodarstw  agro-
i ekoturystycznych, lokalni leaderzy, cztonkowie Lokalnej Grupy Dziatania.

Forma: prezentacja, dyskusja.
Cel: podsumowanie 3 spotkan warsztatowych, wypracowanie kierunkéw

rozwoju turystyki w powiecie kluczborskim, przedstawienie koncepcji
rozwoju.



l. S.W.O.T.

Analiza S.W.O.T. — jakie sq mocne i stabe strony Twojego Regionu
w kontekscie rozwoju turystyki oraz jakie sg szanse i zagrozenia bedace
efektem oddziatywania otoczenia zewnetrznego (trendy na rynku
turystycznym, sytuacja w gospodarce polskiej i Swiatowej, prognozy dot.

polskiego rynku turystycznego, otoczenie konkurencyjne etc.).

Mocne strony Stabe strony

8 bogate i nie zanieczyszczone niedostatecznie rozbudowana
Srodowisko przyrodnicze, dajace infrastruktura techniczna (wodociqgi
podstawy do budowy produktéw i kanalizacja), co przeklada sie na
turystyki  aktywnej, krajoznawczej, zanieczyszczanie $rodowiska oraz jest
edukacyjno-rekreacyjnej, agro - niebezpieczne dla mieszkancow
i ekoturystyki, (azbestowe wodociqgi),

§ zrodta woéd termalnych w gminie zabytki wymagajgce renowacji
Wotczyn, i modernizacji, brak systemow

§ wiele ciekawych i unikalnych zabytkow, antypozarowych w kosciotkach
w tym przede wszystkim zabytkowe drewnianych, ktére stanowig jedng
koscioétki drewniane, Z najwazniejszych atrakcji w regionie,

§ réznorodnosé kulturowa, bedaca niedostateczna pod wzgledem
efektem uwarunkowan historycznych, iloSciowym oraz nierébwnomiernie

§ Slady obecnosci réznych narodowosci, rozmieszczona baza noclegowa;
kultur oraz religii, niedostatecznie rozwinieta baza

§ ciekawe i bogate zycie kulturalne, noclegowa w gospodarstwach
wielos¢ imprez o charakterze agroturystycznych,
kulturalnym, folklorystycznym, niedostateczna pod wzgledem

§ ciekawe legendy, iloSciowym oraz nierébwnomiernie

8 znane postacie zwigzane z Regionem, rozmieszczona baza gastronomiczna,

8§ kontakty =z partnerskimi gminami mata ilos¢ ciekawych ofert
i miastami w Niemczech i na Ukrainie, turystycznych i produktéw markowych,
owocujace m.in. wymiang kulturalna, brak koordynacji organizacji imprez

§ tradycje pszczelarskie zwigzane (problem harmonogramu imprez),

z postacig ks. J. Dzierzona, brak zintegrowanego systemu promocji

8§ midd i Swiece z wosku pszczelego jako Regionu, mata ilos¢ ogdlnodostepnych
pamigtki regionalne, materiatéw promocyjnych,

§ stosunkowo dobre strony internetowe, brak punktoéw informacji turystycznej,
zawierajgce duzg ilos¢, odptyw miodych ludzi do wiekszych
aktualizowanych na biezgco informacji, miast,

8 duza ilo$¢ organizacji pozarzgdowych staba znajomos¢ jezykéw obeych wsréd
dziatajacych na rzecz rozwoju turystyki, mieszkancéw  Regionu, stanowigca
w tym istnienie i funkcjonowanie czesto bariere dla budowania oferty dla
Kluczborsko-Oleskiej Lokalnej turystow zagranicznych,

Organizacji Turystycznej, mata ilo$¢ wytyczonych, oznakowanych

§ duze zaangazowanie wiadz i zagospodarowanych szlakéw
samorzgdowych w rozwoj gmin turystycznych, zZwlaszcza szlakow
i powiatu, tematycznych,

§ stosunkowo duza ilo$¢ inwestycji niewystarczajgca ilos¢ obiektéw
aktualnie realizowanych i planowanych sportowo-rekreacyjnych dostepnych dla
w  najblizszej  przysziosci,  ktére turystow,
przyczynig sie do poprawy mata  iloS¢  spakietowanej  oferty
atrakcyjnosci turystycznej Regionu, gotowej do sprzedazy.

§ kreatywnos$¢ mieszkancéw Regionu —
pomysty na ciekawe produkty
turystyczne,

§ ciekawa i bogata oferta agro-

i ekogospodarstw — sie¢ wspotpracy.




Szanse
akcesja Polski do Unii Europejskiej
i zwigzana z tym mozliwosc
wykorzystania programoéw i funduszy
strukturalnych dla rozwoju turystyki
oraz utatwienia formalno-prawne
podczas przekraczania granic,

opracowanie Sektorowej Strategii
Rozwoju  Turystyki na  Obszarach
Wiejskich w gminach: Kluczbork,

Byczyna, Wotczyn i Lasowice Wielkie,
wzrost rangi turystyki w programach
rzgdowych, m.in. Strategia rozwoju
turystyki na lata 2007-2013
priorytetyzujgca rozwdj  produktéw
turystycznych w regionach, w tym
przede wszystkim produktéw opartych
0 potencjat regionalny, budowanych na
bazie szlakéw turystycznych,

korzystne tendencje w  turystyce
przyjazdowej zza zachodniej granicy,
zmiana trendow i tendencji w turystyce
Swiatowej na rzecz wypoczynku
w miejscach mniej zatloczonych —
w bezposrednim kontakcie z przyrodg
i lokalng kulturg, rosngca aktywnos¢
turystyczna, zainteresowanie turystykg
aktywng, wzmozony popyt na wyjazdy

weekendowe, rosngcy popyt na
kompleksowe pakiety ustug
turystycznych, rosngce
zapotrzebowanie na zdrowag,
ekologiczng  zywnos$¢,  popularnosc

wypoczynku na wsi (cisza, spokoj),

rozwoj turystyki rodzinnej,
uzdrowiskowej (z jednej strony
starzenie sie spoteczenstwa
europejskiego, z drugiej wzrost

popularnosci uzdrowisk wsréd mtodych,
zamoznych o0sd6b) i biznesowej,
rozwaj tanich linii lotniczych,

dziatalno$¢ Polskiej Organizacji
Turystycznej i poprawa wizerunku
turystyki w Polsce na rynkach
Swiatowych,

podnoszenie standardu ustug
hotelarskich w konsekwencji wejscia

Zagrozenia
niedostateczna $wiadomosc¢ ekologiczna
turystow skutkujgca nie
przestrzeganiem przez nich wifasciwych
zasad zachowania na  obszarach
cennych przyrodniczo i chronionych
prawnie - degradacja $rodowiska

naturalnego,

silna konkurencja ze strony bardziej
znanych w Polsce obszaréw turystyki,
w tym obszaréw oferujgcych podobne
produkty turystyczne, oraz
zagranicznej turystyki wyjazdowej,
duza konkurencja ze strony regionéw
wysoko uprzemystowionych
w pozyskiwaniu inwestorow,

niska sita nabywcza spoteczenstwa
w zakresie produktow turystycznych
(bariera popytu),

brak spdjnego systemu wspomagania
przedsiewziec publiczno-prywatnych
w tym sektorze,

brak jednolitego systemu informacji

i promocji waloréw turystycznych
w Polsce,

potencjalna kolizja dziatan majacych na
celu rozwaj sektora turystyki
z rygorami ochrony S$rodowiska na
obszarach podlegajgcych prawnej

ochronie przyrody,

trudnosci z wykorzystaniem $rodkow
unijnych (brak srodkéw niezbednych do
wspotfinansowania projektow),
pogorszenie sytuacji materialnej
przecietnej polskiej rodziny
w pierwszych latach cztonkostwa w UE
— spadek aktywnosci turystycznej,
rosngca migracja z Regionu, zwilaszcza
ludzi mtodych,

stale obserwowany wandalizm na

szlakach  turystycznych  (niszczenie
map, oznakowan, punktow
widokowych),

mentalno$¢ spotecznosci  regionalnej

przejawiajgca sie w niedocenianiu roli
turystyki dla rozwoju Regionu,
degradacja obiektow zabytkowych —

w Zycie uregulowan prawnych pogarszajacy sie stan  zabytkow,
dotyczacych turystyki, zagrozenie pozarami.

podnoszenie jakosci ustug

agroturystycznych (kategoryzacja,

standardy),

rozwoj wspbtpracy zagranicznej

z Niemcami i Ukraing,

bogacenie sie spoteczenstwa

europejskiego przejawiajgce sie m.in.

zwiekszaniem czesci dochodu




przeznaczanego na cele turystyczne,
wzrost atrakcyjnosci  inwestycyjnej,
wzrost zaufania inwestorow,

rozwoj produktow turystycznych,
dominacja na rynku ciekawych
kompozycji produktowych.




Il. Zidentyfikowane atuty — podstawy kreacji produktéw
turystycznych.

Walory naturalne
§ tereny lesne, bogate w zwierzyne ptowa i runo lesne,
rzeki: Stobrawa i Prosna,
czyste, nie zanieczyszczone $rodowisko,
zrédetka dobrej jakosci wody pitnej,
obiekty cenne przyrodniczo objete ochrong prawng (rezerwaty, park
krajobrazowy, pomniki przyrody),
uksztattowanie powierzchni,
stawy rybne.

wn W W W

wn

Walory antropogeniczne
§ tradycje pszczelarskie,
réznorodnos¢ kulturowa,
sakralna architektura drewniana,
historia pogranicza,
stynne postacie zwigzane z Regionem,
dziedzictwo zydowskie,
kuchnia regionalna,
kultywowane obyczaje,
wielkie wydarzenia historyczne,
bogate zycie kulturalne, r6znorodnosc i wielo$¢ imprez.

w W W W W W W W

Pozostate atuty:




I1l. Infrastruktura turystyczna 1 paraturystyczna — obszary
dziatan.

Infrastruktura turystyczna

§ baza noclegowa
0o rozbudowa bazy noclegowej (zwit. obiektéw oferujgcych min.
50 miejsc noclegowych oraz rozwdj agroturystyki, w tym
zintegrowanych obszaréw agroturystycznych),
0 mMmiejsca noclegowe w gospodarstwach ekologicznych,
0 roéwnomierne rozmieszczenie obiektow noclegowych,
o zrdznicowanie oferty ustug oferowanych przez obiekty
noclegowe,
0 podniesienie standardu ustug i doposazenie obiektéw,
o0 wykorzystanie obiektow szkolnych,
§ baza gastronomiczna
0 regionalizacja oferty kulinarnej,
0 roéwnomierne rozmieszczenie bazy gastronomicznej.

Infrastruktura paraturystyczna

§ szlaki turystyczne
0 wytyczenie w terenie, oznakowanie szlakéw tablicami
kierunkowymi i informacyjnymi
0 wyposazenie szlakbw w elementy matej infrastruktury —
zagospodarowanie szlakoéw,
o tworzenie nowych $ciezek rowerowych, dydaktycznych
i ekologicznych,
o tworzenie Sciezek zdrowia,
o tworzenie nowych szlakéw tematycznych,
o tworzenie szlakbw kombinowanych (konne, rowerowe, piesze,
dydaktyczne),
o walka z wandalizmem na szlakach.
§ obiekty sportowo-rekreacyjne
o0 zbudowanie retencyjnego zbiornika rekreacyjnego,
o rozbudowa oferty nad zbiornikiem Polanowie — Brzdézki,
o rozbudowa i modernizacja obiektéw sportowych.
§ obiekty kulturalne
o modernizacja i doposazenie istniejagcych domoéw kultury
i Swietlic wiejskich.

Inne dziatania:




IV. System promocji i informacji turystycznej — obszary dziatan.

System informacji turystycznej
§ stworzenie regionalnego centrum informacji turystycznej,
§ stworzenie systemu zbierania, przeptywu i dystrybucji informaciji,
§ stworzenie sieci matych punktow informacji turystycznej w obiektach
infrastruktury turystycznej.

Materiaty promocyjne
§ opracowywanie i publikacja  ogo6lnodostepnych  materiatow
promocyjnych (ogélnych, specjalistycznych i tematycznych),
§ udostepnianie multimedialnych materiatbw promocyjnych.

Wizualizacja
§ opracowanie i wdrozenie systemu identyfikacji wizualnej,
§ oznakowanie atrakcji turystycznych w Regionie.

Imprezy
§ opracowanie scenariusza, organizacja i promocja sztandarowej,

wizerunkowej imprezy regionalnej,
§ koordynacja dziatan przy opracowywaniu kalendarza imprez
w poszczegblnych gminach.

Inne dziatania:




V. Segmentacja rynku

identyfikacja pozadanego klienta-

turysty.
Turysta odwiedzajacy powiat kluczborski to osoba:
zamozna skala: 1-10
wyksztatcona skala: 1-10
pochodzgca z duzej tak / nie
aglomeracji miejskiej
mioda skala: 1-10
rodziny tak / nie
turysta indywidualny tak / nie
Oczekiwane grypy turystow:
- wedtug kryterium motywacji

Segment Tak Nie

turystyka aktywna

turystyka krajoznawcza

turystyka sentymentalna

turystyka kulturowa

turystyka edukacyjna dzieci
i mtodziezy

turystyka hobbystyczna
(mysliwi, wedkarze,
obserwatorzy przyrody etc.)

agroturystyka

turystyka ekologiczna

turystyka zdrowotna

turystyka weekendowa

inne

Uszereguj podane powyzej segmenty rynku wedtug hierarchii waznosci.

- wedtug kryterium pochodzenia

Segment

Tak

Nie

turystyka krajowa
(jakie regiony?)

turystyka
wewnatrzregionalna

Niemcy

pozostate kraje

Uszereguj podane powyzej segmenty rynku wedtug hierarchii waznosci.

- wedtug kryterium dtugosci pobytu

Segment

Tak

Nie

tranzyt

1 dzienh

weekend

do 7 dni

powyzej 7 dni

Uszereguj podane powyzej segmenty rynku wedtug hierarchii waznosci.




V1. Podziatl odpowiedzialnoéci i zadan — wladze samorzadowe,

branza.
Obszar Dziatania po stronie wladz Dziatania po stronie branzy
samorzadowych
(powiatowych i gminnych)

Infrastruktura | § Wytyczenie, oznakowanie Rozbudowa bazy noclegowej,
i zagospodarowanie szlakow podnoszenie standardu ustug
turystycznych, dbatosc o noclegowych, doposazenie
stan nawierzchni, obiektéw,

§ walka z wandalizmem na rozbudowa bazy
szlakach, gastronomicznej,

§ wybudowanie rozbudowa oferty nad
i zagospodarowanie zbiornikiem Polanowie-Brzézki,
rekreacyjnego zbiornika budowa uzdrowiska
retencyjnego, w Wotczynie wraz z catym

§ adaptacja obiektow zapleczem rekreacyjno-
szkolnych na baze sportowym.
noclegowa,

§ poprawa stanu infrastruktury
technicznej i drogowej.

Promocja § Stworzenie centrum Aktualizowanie informaciji
i informacja informacji turystycznej, i przekazywanie ich do wiadz

§ stworzenie systemu samorzadowych czuwajacych
przeptywu informacji, nad system promocji

§ wydawanie materiatow i informacji turystycznej,
promocyjnych, przede wiaczenie sie w organizacje
wszystkich ogélnodostepnych imprez kulturalnych
matych folderéw i ulotek, i sportowych (pomoc

§ gadzety — pamiatki W organizacji, sponsoring,
regionalne, fundowanie nagrod),

§ nadzor nad stronami tworzenie matych punktow
internetowymi (aktualizacja informacji turystycznej w
danych, r6zne wersje obiektach noclegowych
jezykowe), i gastronomicznych,

§ udziat w targach i imprezach wydawanie materiatéw
turystycznych, promocyjnych i reklamowych,

§ stworzenie i wdrozenie zawierajgcych informacje o
Systemu ldentyfikacji danym obiekcie oraz ogdlne
Wizualnej, informacje o Regionie,

§ organizowanie imprez udziat w targach i imprezach
promujgcych region turystycznych,

(koordynacja dziatari gmin). przygotowanie i dystrybucja
specjalistycznych materiatéw
promocyjnych do potencjalnych
klientéw ( np. szkoty).

Agroturystyka | § Organizowanie szkolen dla Budowa ciekawej oferty
wiascicieli gospodarstw wypoczynku na obszarach
agroturystycznych, wiejskich, w tym podejmowanie

§ podejmowanie akcji wspotpracy.
spotecznych na rzecz
rozwoju agroturystyki,

§ wspieranie realizacji

wspdlnych przedsiewzied.
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Zasoby ludzkie

Szkolenia dla branzy

z zakresu: pozyskiwania
funduszy unijnych, budowy

i promocji oferty
turystycznej, zarzgdzania

i prowadzenia obiektow bazy
turystycznych, obstugi
komputera i postugiwania sie
Internetem, kategoryzacji
obiektéw, wykorzystywania
dobrych praktyk,
prowadzenia edukacji
ekologicznej, szkolenia
jezykowe (dla
poczatkujgcych i Srednio
zaawansowanych, szkolenia
jezykowe specjalistyczne).

Organizowanie  szkolen dla
pracownikéw operacyjnych,
szkolenia jezykowe,
wprowadzanie systemow
zarzadzania jakos$cig ustug,
organizowanie wyjazdow
studyjnych.
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VIl. Drzewo probleméw — identyfikacja problemdéw zwigzanych

z rozwojem turystyki w powiecie

z okresleniem ich wagi.

kluczborskim wraz

Problem

Waga (1-10)
1- najwazniejszy, 10 — najmniej
wazny

Brak koordynacji w zakresie organizacji
imprez

Brak sztandarowej imprezy regionalnej

Brak wyraznego wizerunku Regionu na
mapie turystycznej Polski

Niewystarczajgca pod wzgledem
iloSciowym i jakoSciowym baza noclegowa

Mata ilo$¢ produktéw turystycznych

Maty stopien wykorzystania posiadanych
waloréw dla budowy produktow
turystycznych, szczegoélnie brak

zintegrowanej, ciekawej oferty opartej na

tradycji pszczelarskiej

Sezonowos$¢ przyjazdow

Brak informacji turystycznej

Mata ilo$¢ ogdlnodostepnych materiatéw
promocyjnych

- Mata ilos¢ informacji na stronach
internetowych (mimo dobrych stron
internetowych powiatu oraz
niektérych gmin)

Maty stopien wykorzystania targéw i innych
imprez promocyjnych jako narzedzi
promocji Regionu

Odptyw mtodych oséb do wiekszych miast

Brak wykwalifikowanych przewodnikow
w Regionie

Brak wytyczonych, oznakowanych
i wyposazonych w matg infrastrukture
szlakéw turystycznych (szczegolnie
tematycznych)

Brak oznakowania atrakcji w Regionie oraz
systemu identyfikacji wizualnej

Niewystarczajgca dostepnosc atrakcji

Konieczno$¢ modernizacji i restauracji
obiektéw zabytkowych

Brak systemow antypozarowych
w zabytkowych koscidtkach drewnianych

Brak wypracowanej systemowej platformy
wspotpracy pomiedzy wtadzami
samorzadowymi, branzg i organizacjami
pozarzgdowymi

Niewystarczajgca ilos¢ szkolen,
seminariéw, warsztatow, akcji spotecznych
majacych na celu rozwoj kadr dla turystyki

Inne:

12



VIII. Struktura czesci strategicznej Sektorowej Strategii Rozwoju
Turystyki na Obszarach Wiejskich w gminach: Kluczbork,
Byczyna, Wotczyn i Lasowice Wielkie — prezentacja koncepcji.

Przedstawiona ponizej koncepcja czeSci strategicznej SSRT jest
zgodna z wytycznymi Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi dotyczgcymi
sporzadzania Zintegrowanej Strategii Rozwoju Obszaréw Wiejskich. Nalezy
rowniez podkreslic jej kompatybilno$¢ ze Strategig rozwoju turystyki
w Polsce na lata 2007-2013, ktoérej projekt zostat przyjety przez Rade
Ministrow w czerwcu 2005 roku.

Struktura koncepcji przedstawia sie nastepujgco: punktem wyjscia
jest tzw. temat wiodgcy, ktdérego realizacja wymaga podjecia szeregu
dziatfan w kilku obszarach, co prowadzi do osiggniecia tzw. celéw
strategicznych, co z kolei pozwoli osiggnac¢ w przysztosci stan oczekiwany
(wizja).

TEMAT WIODACY
3

REALIZACJA DZIAYAN W WYBRANYCH OBSZARACH PRIORYTETOWYCH
CELE STRATEGICZNE

B

WIZJA OBSZARU OBJETEGO PROJEKTEM
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Wykorzystanie zasobéw naturalnych !

i kulturowych gmin: Kluczbork, Byczyna,
Wotczyn i Lasowice Wielkie dla rozwoju 4
turystyki i

]

Rozwoj spoteczno-gospodarczy obszaréw wiejskich
poprzez realizacje dziatan w 5 obszarach !

priorytetowych

OP Produkt
CS: Kreacja i rozwdj markowych
produktéw turystycznych w oparciu o
istniejacy potencjat

1 1

i OP Zasoby ! ! OP Przestrzen : i OP Instytucje : i OP Promocja

i ludzkie ! { turystyczna i { CS: Wzmocnienie i i i marketing

! CS: Rozwdj kadr : : CS: Ksztattowanie i : instytucji i podmiotéw 1 ! CS: Kreacja

E na potrzeby ] ; przestrzeni przyjaznej ! ; dziatajacych narzecz ! : wizerunku i marki
i turystyKki i i  zréwnowazonemu P rozwoju turystyki b turystycznej

i i I rozwojowi turystyki ] 1 W regionie ] i obszaru

! ] ! 1 ! 1 !

' WIZJA

: Kluczowym narzedziem rozwoju spoteczno-gospodarczego gmin:

! Kluczbork, Byczyna, Wofczyn i Lasowice Wielkie jest turystyka. Przy
tracjonalnym wykorzystaniu posiadanego potencjatu, tworzymy ciekawg
i i oryginalng oferte turystyczng, skierowang do wybranych segmentéw.
: To, co nas wyréznia, to tradycje pszczelarskie, ré6znorodnosc¢ kulturowa,
i sie¢ unikalnych agro- i ekogospodarstw oraz mozliwo$¢ wypoczynku

: w ciszy i spokoju, w otoczeniu dziewiczego Srodowiska przyrodniczego.
i W rozwdj regionu wiaczona jest cata spotecznos¢ lokalna. Wypracowana
: platforma wspotpracy pomiedzy witadzami, branzg i organizacjami

i pozarzadowymi pozwala na realizacje wspolnymi sitami wielu ciekawych
: przedsiewzieé, tworzac jednoczesnie niezwykle przyjazng dla

i mieszkancow i turystéw atmosfere.
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Obszary priorytetowe — schemat opisu

1) Analiza stanu obecnego.
2) Cel strategiczny.
3) Dziatania.

OP_Produkt
- dziatania opisane wedtug docelowych segmentéw rynku (forma
tabelaryczna)

Cel rozwoju

Wizerunek

Docelowe segmenty

Wykorzystywany potencjat

Atrakcje

Infrastruktura

Sposiéb funkcjonowania

Unikalnos$¢ / wyrdzniki oferty

Dziatania niezbedne do wdrozenia produktu
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Programy operacyjne

PROGRAMY OPERACYJNE

o ~

OBSZAROWE PRODUKTOWE
WSPOLNE DLA INDYWIDUALNE
WSZYSTKICH GMIN DLA KAZDEJ
GMINY
GM. KLUCZBORK GM. BYCZYNA GM. WOLCZYN GM. LASOWICE
WIELKIE

PROGRAMY OPERACYJNE OBSZAROWE
Markowe Produkty Turystyczne Powiatu Kluczborskiego

Profesjonalne Kadry

Silny Wizerunek

Silne Instytucje

Zréwnowazony Rozwoj Przestrzeni Turystycznej

PROGRAMY OPERACYJNE PRODUKTOWE - WSPOLNE

Szlakiem Drewnianych Kosciotkow

W Nurtach Kultury i Tradycji

Akademia Slaskiego Jadta

EKOlegium

W Gronie ,,Wielkich” Przyjaciot

PROGRAMY OPERACYJNE PRODUKTOWE - INDYWIDUALNE

Tajniki Pszczelej W Rycerskim Kregu Zrodlane Klimaty LASowickie Knieje
Kultury
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