UCHWALA NR LXII1/392/2024
RADY POWIATU W KLUCZBORKU

z dnia 25 marca 2024 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy zdnia 5czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (t.j. Dz. U.
72024 1. poz. 107) w zwiazku =z art. 229 pkt 4 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. 22023 1. poz. 775 zpdzn. zm.), Rada Powiatu w Kluczborku uchwala co
nastepuje:

§ 1. 1. Po zapoznaniu si¢ zopinig Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Powiatu w Kluczborku
W sprawie rozpatrzenia skargi ztozonej przez Panig O.P. na Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Kluczborku uznaje si¢ skarge zarejestrowang pod numerem OR.1510.1.2024.DO za niezasadna.

2. Uzasadnienie rozpatrzenia skargi stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Powiatu, zobowiazujac go do przestania
Skarzacej kopii niniejszej uchwaly wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodziw zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Powiatu w Kluczborku

Andrzej Olech
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Zatacznik do uchwaty Nr LXI11/392/2024
Rady Powiatu w Kluczborku
z dnia 25 marca 2024 r.

UZASADNIENIE

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku

Przyjmuje si¢ opini¢ Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Powiatu w Kluczborku jako uzasadnienie do
niniejszej skargi.

Skarga wptyneta do Starostwa Powiatowego w Kluczborku w dniu 08.02.2024 r.

Przedmiotem skargi sa zarzuty stawiane Pani Dyrektor i pracownikom PCPR w Kluczborku w zakresie
umieszczenia maloletniej corki Skarzacej w rodzinie zastgpczej, zabrania paszportu dziecka oraz braku
mozliwosci kontaktowania si¢ matki z corka, bedacej w rodzinie zastepcze;.

W dniu 15.02.2024 r. Komisja podjeta decyzje o zaproszeniu Pani Dyrektor PCPR w Kluczborku z
jednoczesna prosba o ustosunkowaniem si¢ na pisSmie do przedmiotowe] skargi oraz przedstawienia
dokumentacji w sprawie na kolejne posiedzenie wyznaczone w dniu 20.02.2024 r.

Komisja dokonata analizy zgromadzonego materialu dowodowego w postaci: tresci skargi, wystuchania
Skarzacej, wystuchania Pani Dyrektor i pracownikow PCPR, ktérzy wykonywali czynnos$ci w sprawie oraz
analizy cato$ci dokumentacji w przedmiotowej sprawie.

Po dokonaniu analizy dokumentacji Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji stwierdza, ze umieszczenie w
pieczy zastepczej maloletniej corki Skarzacej nastapito w dniu 30.11.2023 r. w godzinach wieczorowych w
trybie interwencyjnym - po uzyskaniu informacji przekazanej przez nauczycieli szkoty, gdzie uczgszcza
corka Skarzacej - o stosowaniu przemocy psychicznej i fizycznej przez matke oraz ojczyma.

Znamienne w tej sprawie jest to, ze Skarzaca odmowita zabrania corki ze szkoty, czy tez udzielenia jej
pomocy i wsparcia. Maloletnia wowczas zostata przewieziona przez funkcjonariuszy Policji do Komendy
Powiatowej Policji w Kluczborku, gdzie nast¢pnie zostata odebrana przez rodzine zastgpcza.

W powyzszej sprawie zostalo wydane postanowienie przez Sad Rejonowy w Kluczborku III Wydziat
Rodzinny i Nieletnich o zabezpieczeniu na czas toczacego si¢ postgpowania o umieszczeniu maloletniej w
rodzinie zastgpczej. Z informacji jakie posiada PCPR w Kluczborku wynika, Zze matoletnia na stale
przebywala u ojca biologicznego w Niemczech, a matka ma ograniczone prawa rodzicielskie. Matoletnia
przebywala u matki w ramach realizowanych kontaktow z corka. Do postgpowania przed Sadem Rodzinnym
zostal wlgczony ojciec.

W dniu 01.12.2023 r. na zaproszenie PCPR zglosita si¢ Skarzaca, gdzie przekazano jej wszelkie informacje
o aktualnej sytuacji dziecka oraz jej prawnej sytuacji. Pouczono wymieniong, iz moze sktada¢ stosowne
wnioski do Sadu Rodzinnego, w tym dotyczacy uchylenia zabezpieczenia i mozliwosci powrotu corki do
domu, jak réwniez wystapi¢ o pomoc materialna do Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczborku. Skarzaca
uzyskata rowniez pomoc prawng w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej w Kluczborku.

Umozliwiono wowczas na terenie PCPR w Kluczborku kontakt z rodzing zastgpcza, u ktorej umieszczono
decyzja Sadu matoletnig. W tym czasie pouczono ja o mozliwosciach kontaktu z corka na terenie PCPR.
Niestety Skarzgca nie skorzystata z tej mozliwosci do czasu ztozenia przedmiotowej skargi.

Z uwagi na fakt, ze maloletnia nie posiadata swoich rzeczy osobistych, podrecznikow szkolnych i
przyborow szkolnych jak réwniez zadnego dokumentu potwierdzajgcego jej tozsamos$¢ ustalono ze
Skarzaca, ze rodzina zastepcza wraz z koordynatorem z PCPR w Kluczborku zgtosi si¢ w jej miejscu
zamieszkania, celem przekazania odziezy, rzeczy niezbgdnych do nauki i paszportu. Z uwagi na agresywne
zachowanie Skarzacej na miejsce zostali poproszeni funkcjonariusze z Komendy Powiatowej Policji w
Kluczborku, ktéorym Skarzaca w koncu przekazata dobrowolnie paszport corki. Wobec Skarzacej nie byta
stosowana zadna przemoc.

Po potwierdzeniu podejrzen o stosowaniu przemocy fizycznej i psychicznej wobec maloletniej przez matke
zostato zlozone przez PCPR w Kluczborku zawiadomienie do Prokuratury Rejonowej w Kluczborku o
mozliwosci zaistnienia przestepstwa z art. 207 § 1a k.k.
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Zgromadzony materiat dowodowy wskazuje, iz dzialanie Dyrektor PCPR oraz pracownikow tej jednostki
byty prawidlowe i nie naruszyly obowigzujacych przepisow czy dobrych zwyczajow w tym zakresie.

W glosowaniu jawnym, jednoglosnie cztonkowie Komisji Skarg, Wnioskoéw i Petycji uznali skarge za
niezasadng.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji przedklada Radzie Powiatu projekt uchwaly wraz z powyzszym
stanowiskiem celem uznania bezzasadnosci skargi Pani O.P. na Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Kluczborku.
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