Zostates poszkodowany w wypadku

samochodowym - Poznaj swoje prawa!

"Ponizej wszystkie kategorie roszczen, ktére przystuguja
poszkodowanym z ubezpieczenia OC sprawcy zgodnie z
Kodeksem Cywilnym"

@ zwrot kosztow leczenia, dojazdéw do placowek medycznych,
rehabilitacji, lekarstw itp.,

@ zadoscuczynienie za doznang krzywde i cierpienie fizyczne oraz
psychiczne,

@ zwrot zarobkéw utraconych w wyniku wypadku i pozniejszego
leczenia,

@ renta na zwiekszone potrzeby zwigzane z dtugotrwatym
leczeniem, rehabilitacjg czy opiekg, a takze renta uzupetniajgca,
ktora ma stanowi¢ wyrownanie roznicy w dochodach osigganych
przez poszkodowanego przed wypadkiem w stosunku do
dochodoéw uzyskiwanych przez niego po wypadku,

@ jednorazowe swiadczenie, ktore umozliwi przekwalifikowanie
sie lub zatozenie dziatalnosci gospodarczej w przypadku
inwalidztwa poszkodowanego,

Smieré poszkodowanego - uprawnienia bliskich.

Zgodnie z Kodeksem Cywilnym w przypadku $mierci
poszkodowanego, sprawca wypadku powinien zwrocic koszty
leczenia i pogrzebu temu, kto je poniost. Osoby bliskie zmartemu
moga takze zadac renty, odszkodowania oraz zadoscuczynienia za
doznanag krzywde.

Telefon: 519 686 888
Email: kontakt@fundacjamlodziludziom.pl
www.fundacjamlodziludziom.pl

Fundacja Miodzi Ludziom

"Zadanie jest finansowane z budzetu panstwa w ramach @
IAVAWID ]

dotacji celowej przekazanej Powiatowi Kluczborskiemu"
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DEZPIATNY PORADNIK PRAWNY
FUNDACJI MIODZI LUDZIOM

Nie daj sie nabra¢ na szybka pozyczke!

1. Doktadnie zapoznaj sie zumowag oraz wszystkimi
zatacznikami.

Jezeli przedstawione dokumenty sg niezrozumiate, powinienes
zadac¢ dodatkowe pytania lub poprosi¢ o kopie dokumentow i
skonsultowac je np. z cztonkami rodziny lub znajomymi.

2. Sprawdz podang w umowie wartos¢ RRSO.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania obrazuje catkowity
koszt pozyczki w ujeciu procentowym w skali roczne;.

3. Zwro¢ uwage na maksymalng wysokos¢ oprocentowania
kredytow i pozyczek.

Obecnie w stosunku rocznym gorna granica wynosi 10 proc.

4. Pamietaj, oprocentowanie kredytu to nie jedyny koszt
kredytu. To dlatego pozyczki oferowane jako ,0%" w
rzeczywistosci nie sg bezptatne. Zwro¢ uwage na wszelkie optaty
dodatkowe. Ograniczenie dotyczgce maksymalnego
oprocentowania nie dotyczy innych kosztow pozyczki.

5. Sprawdz jakiego zabezpieczenia wymaga firma udzielajgca
pozyczki. Wartosc przyjetego zabezpieczenia powinna byc¢
adekwatna do wartosci udzielonej pozyczki.

6. Pamietaj, ze masz prawo do odstgpienia od umowy; bez
podawania przyczyny i bez ponoszenia dodatkowych kosztow, w
terminie 14 dni od daty jej zawarcia. W takiej sytuacjijestes
zobowigzany zwroci¢ otrzymang kwote pozyczki/kredytu,
natomiast kredytodawca ma obowigzek zwrocic pobrane od ciebie
optaty.




UWAZAJ NA NIEUCZCIWYCH AKWIZYTOROW!!!

Bezptatna kawa, sprzedawcy przebrani w lekarskie fartuchy,
~ostatnia okazja” - to przyktady manipulacji wykorzystywanych
przez akwizytoréw. Nagminna nieuczciwa praktyka ukrywania
handlowego celu dziatan jest zapraszanie do udziatu w
poczestunkach, warsztatach kulinarnych, wystepach gwiazd bez
podawania informacji, ze na spotkaniu bedzie prowadzona
sprzedaz np. naczyn do gotowania, poscieli albo sprzetu AGD.

Sprzedaz bezposrednia moze miec¢ miejsce m.in. podczas wizyty
akwizytora w domu konsumenta ale tez na pokazach

w Swietlicy osiedlowej, w sanatorium, centrum handlowym,

a nawet podczas wycieczek do miejsc kultu religijnego. Kupujgc poza
statymi punktami sprzedazy detalicznej zawieramy umowe poza
lokalem przedsigbiorcy. W takiej sytuacji konsumentowi przystuguje
prawo do odstgpienia od umowy w ciagu 14 dni (wystarczy wystaé
os$wiadczenie pocztg). Natomiast do obowigzkow przedsiebiorcy
nalezy m.in. poinformowanie o tym prawie konsumenta i wreczenie
mu formularza utatwiajgcego rezygnacje z transakcji.

Utrudnianie odstgpienia od umowy

Nieuczciwi przedsigbiorcy czesto utrudniajg konsumentom
skorzystanie z prawa do odstgpienia od umowy poprzez zastrzeganie
kar za rezygnacje z zakupu towaru. Tymczasem zgodnie z przepisami,
za odstgpienie od umowy zawartej poza lokalem przedsigbiorcy nie
mozna pobiera¢ zadnych optat. Niezgodne z prawem jest takze
zastrzeganie, ze zwracany towar powinien byc osobiscie dostarczony
do siedziby przedsigbiorcy, poniewaz konsument ma prawo sam
wybra¢ sposob zwrotu towaru przedsiebiorcy (np. poczta, kurierem,
osobiscie).

JAK SIE UCHRONIC PRZED NACIAGACZAMI?

Przedsiebiorcy powigzani z nieuczciwie dziatajgcymi firmang————-
telekomunikacyjnymi sprzedaja teraz prad i gaz. Czesto ropi-q-to—""'
W hieuczciwy sposob.

)
1. Nim podpiszesz umowe, przeczytaj doktadnie wszystkie """F;
dokumenty, ktore podsuwa ci przedstawiciel handlowy. o
2. Jesli masz watpliwosci, czy rzeczywiscie podpisujesz umowe z
dotychczasowym operatorem telekomunikacyjnym, czy
dostarczycielem gazu lub pradu, zadzwon do firmy, ktora cie
dotychczas obstugiwata, i zapytaj o wszystko, co budzi twoje
podejrzenia. Przede wszystkim, czy skierowali do ciebie swojego
pracownika, czy potrzebny jest jakis aneks do dotychczasowej
umowy.
3. Jesli w umowie sg odwotania do innych dokumentow, np.
"Ogolnych warunkow swiadczenia ustugi®, zazadaj tez ich.
4, Jesli przedstawiciel handlowy cie pogania, nie podpisuj i popros, by
zostawit dokumenty i przyszedt innego dnia. Warto je na spokojnie
przeczytac. Przedstawiciel handlowy ma obowigzek zostawi¢ kopie
dokumentow, ktore podpisates.
5. Jesli podpisates nowa umowe lub jakis "aneks", masz 14 dni na
rozwigzanie umowy. W dokumentach powinna by¢ informacja o tym
oraz o terminie, a nawet wzor wypowiedzenia umowy.
6. Jesli przegapites termin rozwigzania lub wiesz, ze zostates
oszukany, zwroc sie do powiatowego lub miejskiego rzecznika
konsumentow, aby pomogt ci wykaraskac sie z ktopotow.
7. Przede wszystkim badz czujny - firmy bedace operatorami
telekomunikacyjnymi i dostarczyciele energii zazwyczaj przesytaja
dokumenty poczta. Jesli je dostates, mimo wszystko zastosuj sie do
poprzednich punktow.




