Grupa Ergo Sp.z o.0.

53-611 Wroctaw, ul. Strzegomska 3B/3C lok. 91

NIP 897-174-13-12, REGON 020745500, KRS 0000305652
e-mail:biuro@grupaergo.pl, www.grupaergo.pl

RAPORT Z BADAN ANKIETOWYCH

Powiat Kluczborski w opinii mieszkancow,
przedsiebiorcow, organizacji pozarzadowych




Grupa Ergo Sp.z o.0.

53-611 Wroctaw, ul. Strzegomska 3B/3C lok. 91
NIP 897-174-13-12, REGON 020745500, KRS 0000305652
e-mail:biuro@grupaergo.pl, www,grupaergo.pl

SPIS TRESCI:
1. Wstep
1.1.  Celimetoda badan
1.2. Charakterystyka proby badawczej

2. Powiat Kluczborski w percepcji mieszkancow, przedsigbiorstw i organizacji pozarzadowych
2.1.  Analiza na podstawie ankiet dla mieszkaficow
2.2. Analiza na podstawie ankiet dla przedsigbiorstw

2.3.  Analiza na podstawie ankiet dla organizacji pozarzadowych

3. Sugerowane kierunki rozwoju Powiatu Kluczborskiego

4, Whnioski
Spis tabel
Spis wykresow

Grupa Ergo Sp. z 0.0. ul. Strzegomska 3b/3c lok.91, 53-611 Wroctaw
Centrala: tel. 71 723 40 10
biuro@grupaergo.pl www.grupaergo.pl
NIP 897-174-13-12 Regon: 020745500
KRS 0000305652 Kapitat zaktadowy: 310.000,00 zt



Grupa Ergo Sp.z o.0.

53-611 Wroctaw, ul. Strzegomska 3B/3C lok. 91
NIP 897-174-13-12, REGON 020745500, KRS 0000305652
e-mail:biuro@grupaergo.pl, www,grupaergo.pl

1. WSTEP

Badanie ankietowe zostalo zrealizowane na zlecenie Starosty Powiatu Kluczborskiego
w ramach  opracowywanej Strategii Rozwoju Powiatu Kluczborskiego. Objeto  nim
reprezentatywna grupe mieszkancow, przedsiebiorcéw oraz organizacji pozarzadowych,
pochodzacych z obszaru Powiatu.

Raport powstal w oparciu o dane z niniejszego badania ankietowego przeprowadzonego
na terenie Powiatu Kluczborskiego w lutym 2014r., na potrzeby ktérego przygotowano 3 rodzaje
ankiet:

e dla mieszkancéw Powiatu Kluczborskiego,
e dla przedsi¢cbiorstw posiadajacych siedzibe lub dzialajacych na obszarze Powiatu

Kluczborskiego,

e dla organizacji pozarzadowych posiadajacych siedzibe lub dzialajacych na obszarze

Powiatu Kluczborskiego.

W tak stormulowanym ksztalcie badania ankietowego przyjeto mozliwos¢ wypelnienia
wigcej niz jednej ankiety. Dla przykladu, jesli mieszkaniec jest rownoczesnie wlascicielem firmy
oraz czlonkiem stowarzyszenia, to mial mozliwos¢ wypelnienia trzech ankiet. Przyjeto, ze inna
jest percepcja mieszkandca, przedsigbiorcy oraz organizacji pozarzadowej, gdyz podmioty te maja
zupelnie inne problemy, cele, zakres dzialan, potrzeby, oczekiwania, a takze relacje z samorzadem
terytorialnym.

Uklad przedstawionych wynikéw stanowi odzwierciedlenie zrealizowanych ankiet.
Opracowanie sklada si¢ z uwag metodologicznych, charakterystyki badanej populacji oraz tabel

zawierajacych wyniki udzielonych odpowiedzi na pytania zawarte w arkuszach formularzy.

1.1. CELIMETODA BADAN

Realizacja niniejszego projektu badawczego stanowi integralna cze¢§¢ prac nad ,,Strategia
Rozwoju Powiatu Kluczborskiego”. Zgodnie z zalozeniem, dokument ten ma nakreslaé
najwazniejsze cele, do ktérych dazyé bedzie Powiat Kluczborski w perspektywie 2015-2022".

Ksztalt kwestionariuszy uzytych do badania ankietowego i1 problematyka zawarta
w poszczegolnych formularzach wychodzi naprzeciw problemom istotnym z punktu rozwoju

Powiatu Kluczborskiego.

! Termin Powiatu rozumiany jest w niniejszym Raporcie jako obszar terytorialny. Nie nalezy go myli¢ z organem
administracji publicznej jakim jest Starosta oraz Starostwo, ktoére jest jednostka pomocnicza dla Starosty.
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Celem ankiety skierowanej do mieszkanca bylo przede wszystkim zbadanie poziomu
jakosci zycia w Powiecie Kluczborskim. A zatem w szczegdlnosci istotne bylo zebranie
informacji o problemach, potrzebach i oczekiwaniach poszczegdlnych obywateli Powiatu. Bylo to
badanie ukierunkowane na zgromadzenie danych o subiektywnych odczuciach mieszkancow,
z tym, ze nie w znaczeniu indywidualnych potrzeb, a w formie opinii spoleczenstwa Powiatu
Kluczborskiego w ogdle. Respondenci odpowiadali takze na pytania dotyczace m.in. oceny
realizacji zadan iinwestycji na terenie powiatu w podziale na kategorie takie, jak: edukacja,
bezpieczenstwo, rekreacja, kultura. Odpowiadajacy ponadto mogli wskazaé, ktory obszar rozwoju
powinien stanowic¢ ich zdaniem priorytet dziatan Powiatu Kluczborskiego w latach 2015-2022.

Ankieta dedykowana przedsigbiorcom byla narzedziem badawczym do zobrazowania
oceny prowadzenia dzialalnosci gospodarczej pozarolniczej/ rolniczej oraz mozliwosci jej
rozwoju na obszarze Powiatu Kluczborskiego.

Kwestionariusz przeznaczony dla organizacji pozarzadowych mial na celu przedstawienie
problematyki dotyczacej prowadzenia dziatalnosci pozytku publicznego, zebranie informaciji o ich
sytuacji, mozliwo$ciach rozwoju, a takze o wspolpracy z administracja publiczng w Powiecie
Kluczborskim.

Nalezy przy tym zaznaczyC, iz kategorie wyzej wskazanych ankiet nie dotyczyly tylko
zadan realizowanych przez samorzad terytorialny na poziomie Powiatu, ale takze poruszaly
kwestie, za ktére odpowiedzialno$¢ spoczywa na poziomie Gminy, czy innych jednostek
realizujacych zadania kluczowe z punktu widzenia spoteczenstwa. Dla przyktadu, zadano pytania
o edukacj¢ na poziomie zaréwno podstawowym, gimnazjalnym jak i ponadgimnazjalnym, mimo,
iz te pierwsze leza w gestii odpowiedzialnosci Gminy. Takie podejscie zwiazane jest
z podstawowym zalozeniem badania, ktérego celem bylo kompleksowe spojrzenie na ogél zycia
mieszkanicoéw — obywateli w danym regionie zawezonym jego granicami administracyjnymi, a nie
ocena stopnia wywigzywania si¢ Starostwa z przypisanych Powiatowi zadan wlasnych.

Kazdy wypelniajacy ankiete — niezaleznie od tego czy byl to mieszkaniec, przedstawiciel
przedsigbiorstwa czy organizacji pozarzadowej — mégl zaproponowaé zadanie jego/ jej zdaniem
priorytetowe do realizacji na obszarze objetym badaniem. Bylo to pytanie otwarte, w ktérym
proszono respondenta o podanie zakresu zadania (inwestycji lub projektu mickkiego) wraz
z krétkim jego opisem oraz wskazaniem miejsca jego realizacji. Celem tego pytania byla
mozliwo§¢ szerszego zaangazowania mieszkancéw Powiatu Kluczborskiego w proces

uspoleczniania i wspolnego budowania jego Strategii Rozwoju. Pytanie to miato réwniez na celu
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zweryfikowanie potrzeb oraz oczekiwan respondentéw w zakresie przyszto$ci Powiatu

Kluczborskiego, a takze nakreslenie waznych kierunkéw rozwojowych z poziomu operacyjnego.

Kwestionariusze do przeprowadzenia badania ankietowego zostaly przygotowane

zarowno w formacie DOC, PDF, jak i stworzono ich wersje elektroniczna udostepniona na

portalu www.ebadania.pl. Dokumenty w formacie DOC mialy utworzone i wlaczone makra,

celem ulatwienia i zautomatyzowania wyboru preferowanej przez respondenta odpowiedzi.

Kwestionariusze byly dystrybuowane wieloma kanalami komunikacyjnymi, w tym

poprzez:

Starostwo Powiatowe, w jego siedzibie, w formie wydrukowanych, wylozonych
w miejscach ogélnodostepnych papierowych wersji formularzy ankiet,

mailing z firmy Grupa Ergo Sp. z o.0. skierowany do przedsi¢biorstw, sfery budzetowej,
organizaciji pozarzadowych, mediow,

call center na podstawie bazy danych dostepnych w Internecie (np. bazy.ngo.pl, firmy.net,
strony dot. turystyki na terenie Powiatu),

umieszczenie informacji na stronie internetowej Starostwa Powiatowego oraz
w regionalnej zaktadce ngo.pl,

wyslanie do organizacji pozarzadowych z terenu Powiatu Kluczborskiego wiadomos¢ e-
mail z prosba o udzial w badaniu wraz z linkiem do ankiety oraz jej wersja PDF,

wyslanie do jednostek organizacyjnych Powiatu Kluczborskiego ~wiadomosé
o prowadzonym badaniu ankietowym z prosba o udzial w nim i rozpowszechnienie
informacji wsréd znajomych, rodziny,

zwrocenie si¢ z prosba do Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Kluczborku
o rozpowszechnienie informacji o badaniu ankietowym wsréd Klientéw urzedu

(bezrobotnych oraz przedsigbiorcow),

zwrocenie si¢ z prosba do Dyrektora Wydzialu Komunikacji i Transportu Starostwa
Powiatowego w Kluczborku o rozpowszechnienie informacji o badaniu ankietowym
zarowno w wersji elektronicznej jak i papierowej wsrod klientow Starostwa,

wylozenie w punkcie informacyjnym Starostwa Powiatowego w Kluczborku oraz
w sekretariacie Starosty wersji papierowych ankiet proszac pracownikow i klientow
urzedu o ich wypetnienie,

udostepnienie przez Starostwo firmie Grupa Ergo Sp. z o.0. wykazu adresow e-mail

lokalnych przedsi¢biorcow,
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e rozpowszechnienie informacji o prowadzeniu badania ankietowego przez pracownikéw
Starostwa wsrdd znajomych i rodziny,

e wyslanie informacji o prowadzeniu badania ankietowego do lokalnych mediéw.

Do ostatecznej analizy statystycznej zakwalifikowano wszystkie przestane droga
elektroniczna, jak 1 w wersji papierowej ankiety. Zebrano 221 wypetnionych kwestionariuszy,
z czego w wersji elektronicznej zostalo przestanych 15 ankiet dla przedsi¢biorstw, 20 dla
organizacji pozarzadowych, 83 dla mieszkafncow; zkolei w wersji papierowej otrzymano
92 ankiety dla mieszkanca oraz 11 ankiete dla przedsigbiorstw. Dane z kwestionariuszy zostaly
poddane analizie statystycznej i merytorycznej. Przy weryfikacji niniejszych ankiet zachowano
anonimowo$¢ wszystkich ich respondentéw.

Przygotowane ankiety tj. dla mieszkafica, przedsi¢biorstwa, organizacji pozarzadowej,
przeznaczone byly do samodzielnego wypelnienia. Struktura kwestionariuszy uwzgledniata
zarbwno pytania zamkniete, jak 1 otwarte, przy czym zdecydowanie przewazal typ pytania
zamknigtego. W wybranych pytaniach o charakterze zamknigtym uwzgledniono odpowiedz
»inne”, z mozliwoscia wyszczegolnienia odpowiedzi, ktéra nie znalazla si¢ w zaproponowanym
przez autoréw badania katalogu. Ponadto pojawily si¢ w poszczegdlnych ankietach pytania ze
skalg odpowiedzi.

Sposoéb pozyskiwania respondentéw warunkowal strukture proby badawczej. Wylozenie
ankiet w urzedach, czy tez zamieszczenie ich w Internecie powodowalo, Zze wypelnialy je
w glownej mierze osoby zainteresowane Powiatem Kluczborskim, bardziej aktywne i lepiej
zorientowane w sprawach swojego regionu.

W nizej przedstawionej analizie wypelnionych ankiet, w cz¢sci pytan odpowiedzi moga
nie sumowac si¢ do 100%. Spowodowane jest to wystepowaniem pytanl, w ktérych respondenci
mogli nie udzieli¢ odpowiedzi. W przedstawionych tabelach sa réwniez takie, w ktorych wynik
moze przekroczy¢ warto§¢ 100%, co wiaze si¢ z mozliwosciq udzielenia wigcej niz jednej
odpowiedzi na pytanie.

Niniejsze opracowanie stanowi raport z przeprowadzonych badan. Przy jego opracowaniu
kierowano si¢ zasada precyzyjnego przedstawienia wynikow i unikania ich krzyzowej, glebsze;
interpretacji statystycznej. Dzigki temu potencjalnie zainteresowany ta problematyky czytelnik
bedzie mial mozliwo$¢ dokonania samodzielnej analizy w oparciu o przedstawione dane

ilosciowe i jako$ciowe.
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2.  POWIAT KLUCZBORSKI W PERCEPCJI MIESZKANCOW,
PRZEDSIEBIORSTW I ORGANIZAC]JI POZARZADOWYCH

W niniejszym rozdziale zaprezentowane zostang dane ilosciowe i jakosciowe pozyskane
w badaniu ankietowym. Pierwsza cze$¢ dotyczy ankiet skierowanych do mieszkancéow Powiatu
Kluczborskiego, druga koncentruje si¢ na przedsigbiorstwach, a ostatnia na organizacjach

pozarzadowych funkcjonujacych w granicach Powiatu.

2.1. ANALIZA NA PODSTAWIE ANKIET DLA MIESZKANCOW

Ankieta dla mieszkanica zawierala 8 pytan oraz metryczke, tj. dane o grupie poddanej

badaniu. Autorzy ankiety sformutowali 6 pytan zamknigtych oraz 2 pytania otwarte.

Zakres badaniaankietowego obejmowalnast¢pujace obszary tematyczne:
1. Ocena potrzeby posiadania Strategii Rozwoju Powiatu Kluczborskiego;
Ogodlna ocena zycia w Powiecie;
Ocena sytuacji w Powiecie;
Ocena poczucia przynaleznosci do Powiatu;

Ocena realizacji zadan i inwestycji na terenie Powiatu’;

A i

Propozycja 3 obszaréw rozwoju, ktére powinny stanowic priorytet dzialan na terenie

Powiatu w latach 2015-2022;

7. Propozycja zadania do realizacji na terenie Powiatu w okresie 2015-2025 z punktu
widzenia respondenta;

8. Plany zmiany miejsca zamieszkania w okresie najblizszych 5-7 lat;

9. Metryczka — Informacje o respondentach.

METRYCZKA - INFORMACJE O RESPONDENTACH

Istotne jest, aby scharakteryzowac grupe docelowa, ktéra wzigta udzial w badaniu
ankietowym skierowanym do mieszkancéw. W tym celu kazda z przygotowanych ankiet zawierala
metryczke, w ktorej nalezalo odpowiedzie¢ na pytania o to, jaka jest struktura plci, wieku,

wyksztalcenia oraz zatrudnienia respondenta.

2 Termin Powiat rozumiany jest przez autoréw niniejszego Raportu w kontekscie terytorialnym. Przywolanego
terminu Powiat nie nalezy odnosi¢ do pojecia prawnego, w tym w szczegblnosci do przypisanych kompetencji
w ustawach samorzadowych. Z wyjatkiem pytania 4 w ankiecie dla mieszkanca, w ktérym Powiat rozumiany jest jako
organ administracji publicznej o przypisanych kompetencjach i obowiazkach, pozostale terminy odnosza si¢ do
powiatu w kontekscie geograficznych, wspélnoty celéw.
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Tabela 1 Struktura plci respondentow

PLEC RESPONDENTOW LICZBA WYPELNIONYCH ANKIET
Kobieta 107
Mezczyzna 67
Brak danych 1
Razem | 175

Zr6dlo: opracowanie whasne na podstawie badar ankietowych

Wigkszos¢ respondentow, ktora wzigta udzial w badaniu, stanowily kobiety. Ich przewaga
liczebna nad mezczyznami jest znaczna, gdyz udzial kobiet w badaniu wynidst 61%, a me¢zczyzn
39%. Oznacza to, iz zaangazowanie mieszkancow w zycie publiczne Powiatu Kluczborskiego
rozklada si¢ nierownomiernie z punktu widzenia struktury plci, a grupa zdecydowanie

dominujaca pod wzgledem plci wlasnie, sa tutaj kobiety.

Tabela 2 Struktura wickowa respondentow

WIEK LICZBA WYPELNIONYCH ANKIET
15-20 8
21-30 53
31-40 49
41-50 31
51-60 24
Powyzej 60 7
Brak danych 3
Razem | 175

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Wsréd zrealizowanych ankiet najwigcej nalezalo do oséb w wieku migdzy 21 a 30 rokiem
zycia, ktore stanowia 30% wszystkich respondentéw badania oraz pomiedzy 31 a 40 rokiem zycia,
ktore z kolei stanowia 28% wszystkich ankietowanych. Znaczacy jest takze udzial w badaniu os6b
w wieku 41-50 lat, tj. 18% wszystkich, ktérzy wypetnili formularze oraz w wieku 51-60 lat — 14%
ogotu respondentéw. Odsetek procentowy dwoch skrajnych grup wiekowych, tj.: powyzej 60 lat
oraz miedzy 15 a 20 rokiem zycia jest najmniejszy i wynosi odpowiednio 4 1 5%. Jest to wazna

informacja z perspektywy aktywizowania oséb najmtodszych oraz najstarszych do zaangazowania
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w zycie spoleczne Powiatu. Nalezaloby si¢ zastanowi¢ przy okazji tej informacji m.in. nad
poszukaniem innych kanaléw informacyjnych dla tych grup wiekowych, a takze nad diagnoza
probleméw w zakresie kapitatu spolecznego Powiatu. Tym bardziej, iz sytuacje w tym zakresie
w Powiecie Kluczborskim odzwierciedla badanie realizowane w skali ogdlnopolskiej przez
Instytut Spraw Publicznych, dotyczace spolteczenistwa obywatelskiego oraz kapitatu spotecznego
w Polsce, ktére wskazuje, ze udzial oséb w wieku 15-20 oraz powyzej 60 roku ma tendencje do

utrzymywania si¢ na stosunkowo niskim poziomie’.

Wykres 1 Struktura wyksztalcenia respondentéw

podstawowe
5% gimnazjalne
1% zasadnicze

zawodowe

wyisze
55% srednie

14%

policealne
8%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Zdecydowanie dominujacg grupa w badaniu pod wzgledem wyksztalcenia sa osoby
posiadajace dyplom uczelni wyzszej — stanowig one ponad polowe 0sob, ktére wypelnily ankiete
(55%). Liczebnos¢ dwodch kolejnych grup jest poréwnywalna, gdyz wynosi ona 17 1 14% i sa to
osoby z wyksztalceniem odpowiednio: zasadniczym zawodowym oraz $rednim. Najmniejsza ilos¢
reprezentantow w badaniu maja osoby z wyksztalceniem: policealnym (8%), podstawowym (5%)

oraz gimnazjalnym (1%).

3 Zob. szerzej, Partyeypacja publiczna w praktyce, red. Anna Olech, Warszawa 2013; Przepis na wuczestnictwo. Diagnoza
partyeypagii  publiczney  w  Polsce,  red.  Anna  Olech, Warszawa  2013. Raporty  dostepne  sa:
http:/ /www.isp.otg.pl/publikacje,25.html
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Wykres 2 Struktura zatrudnienia

Zatrudnienie
uczen/ student w sferze
emeryt/ rencista 8% budzetowej
7% 36%

bezrobotny

w

4% dziatalnosé przedsiebiorstwie
gospodarcza prywatnym
4% 20%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie badasi ankietowych

Najwiccej oséb ankietowanych deklarowalo zatrudnienie w sferze budzetowej (36%).
Reprezentatywna byla takze grupa oséb zatrudnionych w przedsigbiorstwach prywatnych (20%),
a takze bezrobotnych, ktérych udzial w badaniu stanowit az 21% wszystkich jego respondentdw.
Udzial emerytéw/ rencistéw oraz ucznidw/ studentdw jest nieznaczny, gdyz ksztaltuje si¢ on
pomiedzy 7 a 8%. Najmniej liczna grupe pod katem struktury zatrudnienia stanowia natomiast
osoby prowadzace wlasna dzialalnosci gospodarcza oraz wlasne gospodarstwo rolne, gdyz ich
udzial wyniésl raptem po 4%.

Mimo, iz struktura zatrudnienia oséb, ktore wypelnily ankiete jest tak réznorodna, istotny
jest fakt, ze kazda grupa zawodowa wskazana w tejze strukturze ma swoje przedstawicielstwo

w niniejszym badaniu ankietowym.

OCENA POTRZEBY POSIADANIA STRATEGII ROZWOJU POWIATU
KLUCZBORSKIEGO

Autorzy badania uznali za zasadne zapytanie respondentéw o opinig, czy uwazaja oni za
konieczne budowanie Strategii Rozwoju Powiatu Kluczborskiego. Wazny jest aspekt akceptacji
procesu tworzenia Strategii Rozwoju, stad istotnym jest zbadanie na samym wstepie jakie jest
podejscie do tego tematu samego spoleczenstwa, a takze czy wystepuje wsréd niego i jaka jest

ewentualna skala niezadowolenia.
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Wykres 3 Ocena potrzeby posiadania Strategii Rozwoju

nie
trudno ) 1%
powiedzi
0

[»)

raczej tak
19% zdecydowanie
tak

43%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Zdecydowana wigkszo$¢, bo az 92% respondentéw, uznala proces budowania Strategii
Rozwoju Powiatu Kluczborskiego za zasadny, w tym 43% ankietowanych uwaza, ze taka Strategia
jest zdecydowanie potrzebna, 30% uwaza, ze jest potrzebna, a 19%, ze jest raczej potrzebna.
Zaledwie 1% ankietowanych nie widzi potrzeby posiadania takiego dokumenty planistycznego,
a 7% respondentow stwierdzito, ze ,,trudno powiedzie¢”. Taka struktura odpowiedzi oznacza, ze
mieszkancy Powiatu Kluczborskiego widza potrzebe planowania strategicznego przez Starostwo
w oparciu o dokument Strategii Rozwoju, co moze stanowi¢ odzwierciedlenie ich niezadowolenia

w stosunku do dotychczasowej polityki rozwoju regionalnego Powiatu.

OGOLNA OCENA ZYCIA W POWIECIE KLUCZBORSKIM

Celem pytania byla proba zaprezentowania ogélnego poziomu jakosci zycia w Powiecie
Kluczborskim. Jest to wazna informacja w szczegélnosci przy diagnozowaniu problemoéw, celéw
oraz kierunkéw rozwoju Powiatu, ktére maja na celu podwyzszenie poziomu jakosci zycia

mieszkancoéw w Powiecie Kluczborskim.
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Wykres 4 Ogolna ocena zycia w Powiecie

65

41

7

bardzo dobre dobre raczej dobre trudno raczej zte bardzo zte
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Wigkszo§¢ oséb, bo az 66%, zadeklarowalo, Ze jakos$¢ ich zycia na terenie Powiatu
Kluczborskiego jest zadowalajaca, w tym: 4% ocenilo ja bardzo dobrze, 24% dobrze, a 38%
raczej dobrze. Negatywnie jako$¢ Zycia w Powiecie ocenito okoto 21% respondentéw, w tym: 2%
z nich ocenilo te jako$¢ bardzo Zle, a 19% raczej zle. Natomiast 13% oséb bioracych udziat
w badaniu wskazalo na trudno$¢ w zweryfikowaniu ich jakosci zycia w Powiecie. Analizujac
otrzymane odpowiedzi warto podkresli¢, iz mimo, ze zdecydowanej wigkszosci respondentéw
zyje si¢ dobrze w granicach Powiatu Kluczborskiego, to niestety w spoleczenstwie tym
funkcjonuje rowniez spora grupa oséb, ktére sa niezadowolone z warunkéw zycia, co nalezy

wzia¢ pod uwage przy planowaniu kolejnych kierunkéw rozwoju Powiatu w najblizszym okresie.
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OCENA SYTUAC]I W POWIECIE KLUCZBORSKIM

Wykres 5 Ocena sytuacji w Powiecie

65
50
27
11 11
8
Powiat podaza Sytuacjaw  Nie widze, aby Rozwdj Nalezy Sytuacja w
w bardzo Powiecie jest Powiat Powiatu jest przemyslec Powiecie jest
dobrym dobrai rozwijat sie mi obojetny kierunki bardzo staba

kierunku; stabilna rozwoju
wyrodznia sie Powiatu
na tle innych

regionow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Zdecydowana wigkszo§¢ badanych twierdzi, ze sytuacja w Powiecie Kluczborskim jest
dobra i stabilna (38%), a 16% uwaza, ze Powiat podaza w bardzo dobrym kierunku i wyrdznia si¢
na tle innych regionéw. Z drugiej jednak strony, az 29% ogdlu badanych nie widzi, aby Powiat
ten rozwijal si¢.

Jedynie 5% respondentéw wskazalo, ze rozwdj Powiatu jest im obojetny. Wsréd
odpowiedzi pojawily si¢ rowniez glosy mieszkancéw negatywnie oceniajacych kierunki rozwoju
Powiatu, ktére stanowia 6% ogdlu, tyle samo wskazan odnotowano réwniez przy okazji
stwierdzenia, ze sytuacja w Powiecie jest bardzo staba. Oznacza to, iz mimo sporego odsetka
mieszkancéw Powiatu Kluczborskiego pozytywnie oceniajacych sytuacje Powiatu, wigkszos¢
spoleczenstwa nie dostrzega jego rozwoju, lub wrecz jednoznacznie stwierdza, ze sytuacja

w Powiecie jest zta i niekorzystnie oddziatuje na mieszkafcow.
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OCENA POCZUCIA PRZYNALEZNOSCI DO POWIATU KLUCZBORSKIEGO
Problematyka poruszona w pytaniu opiera si¢ na dwoch zagadnieniach. Pierwsze to:
opinia o wspolpracy, relacjach Powiatu z mieszkaicami. Drugie to poczucie przynaleznosci do
Powiatu. Intencja tak sformulowanego pytania bylo badanie krzyzowe, z jednej strony opinii
o wspolpracy, komunikacji Powiatu z mieszkafdcami, a z drugiej poczucia przynaleznosci do
wspolnoty, do Powiatu. Nalezy to pytanie potraktowac jako otwierajace dyskusje, a nie jako
podsumowanie dotyczace interakcji pomiedzy mieszkancem, a samorzadem terytorialnym,

wladza w Powiecie.

Wykres 6 Ocena poczucia przynaleznos$ci do Powiatu

(...) Nie czuje przynaleznosci do Powiatu _ 20

Nie mam zdania (...) - 16

Wyczuwam stabg wiez z Powiatem 68
(...) Czuje, ze naleze do wspdlnoty a7

(...) poczucie przynaleznosci jest bardzo silne 23

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Najwiccej respondentéw zakredlito odpowiedz: Wyczuwam slaba wigz z Powiatem
(39%). Druga duza grupa ankietowanych (27%) odpowiedziala, Ze czuje, iz nalezy do wspdlnoty.
Z kolei trzecia co do wielkosci grupa respondentéw (13%) wskazala, Ze ich poczucie
przynaleznosci jest bardzo silne. Oznacza to, iz okolo 79% ankietowanych wyczuwa jakakolwiek
przynaleznosé¢ do Powiatu Kluczborskiego, z naciskiem na pozytywny aspekt tego uczucia.
Niemniej jednak, nalezy wzia¢ pod uwage, iz wsrod odpowiedzi, 9% wskazan bylo na
stwierdzenie ,,nie mam zdania”, a 12% respondentéw nie czuje w ogodle przynaleznosci do

Powiatu.
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Wykres 7 Ocena realizacji zadan i inwestycji na terenie powiatu

OCHRONA
SRODOWISKA,
EKOLOGIA

INWESTYCIE W
POWIECIE

EDUKACIA
RRZEDSZKOLNA

DOSTEP DO
RYNEK PRACY EDUKACII SZKOLNEJ |
POZASZKOLNE)J

JAKOSC EDUKACII

MIESZKANIE TRANSPORT
OPIEKA
ZDROWOTNA KULTURA

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Wykres radarowy przedstawia ocene zadan i1 inwestycji w podziale na poszczegélne

kategorie. Ustalona zostala skala od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo Zle, a 5 — bardzo dobrze.

Obszary zadan, ktére byly oceniane w tym pytaniu to:
1. Ochrona srodowiska, ekologia
Edukacja przedszkolna
Edukacja

Transport

2

3

4

5. Kultura
6. Bezpieczenstwo

7. Pomoc spoleczna
8. Opicka zdrowotna
9. Mieszkanie

10. Rekreacja

11. Rynek pracy

12. Inwestycje w Powiecie

Grupa Ergo Sp. z 0.0. ul. Strzegomska 3b/3c lok.91, 53-611 Wroctaw
Centrala: tel. 71 723 40 10
biuro@grupaergo.pl www.grupaergo.pl
NIP 897-174-13-12 Regon: 020745500
KRS 0000305652 Kapitat zaktadowy: 310.000,00 zt




Grupa Ergo Sp.z 0.0.

53-611 Wroctaw, ul. Strzegomska 3B/3C lok. 91
NIP 897-174-13-12, REGON 020745500, KRS 0000305652
e-mail:biuro@grupaergo.pl, www,grupaergo.pl

Liczby 0, 10, 20 ... az do 70 oznaczaja liczbe ocen wyrazonych przez mieszkancow
w danej kategorii.

Najlepiej zostala oceniona ochrona §rodowiska. Otrzymala 64 odpowiedzi dobre.
Najwiccej kategorii otrzymalo ocene przecietnie. Srednia ocen od 3,0 do 3,5 ksztaltuje sie
odnosnie: edukacji przedszkolnej, kultury, pomocy spolecznej, inwestycji w Powiecie.

Sposréd  kategorii najstabiej zostaly ocenione: rynek pracy, mieszkanie, opicka
zdrowotna oraz transport. Jest to bardzo znaczacy sygnal, ze musza to by¢ kluczowe obszary

w diagnozowaniu problematyki, celéw, kierunkéw rozwojowych, a takze zadan operacyjnych.

PRIORYTETOWE OBSZARY ROZWOJU NA TERENIE POWIATU
KLUCZBORSKIEGO

Kolejne pytanie bezposrednio wynika z poprzedniego tj. oceny zadan oraz inwestycji na
terenie Powiatu. Respondenci mieli tutaj za zadanie przedstawic, ktore obszary sq wedlug nich

priorytetowymi w okresie 2015-2022.

Tabela 3 Propozycja 3 obszaréw rozwoju, ktére powinny stanowic¢ priorytet dzialan na terenie

Powiatu w latach 2015-2022.

LP. NAZWA OBSZARU ROZWOJU LICZBA WSKAZAN W
ANKIETACH

1 | OCHRONA SRODOWISKA, EKOLOGIA 7

2 | EDUKACJA PRZEDSZKOLNA 3

; DOSTEPNOSC DO EDUKAC]I SZKOLNE] I 1

PRZEDSZKOILNE]

4 | TRANSPORT 20
5 | KULTURA 23
6 | BEZPIECZENSTWO 28
7 | OSOBY STARSZE 4

8 | OPIEKA ZDROWOTNA 64
9 | MIESZKANIE 32
10 | REKREACJA 15
11 | RYNEK PRACY 133
12 | INWESTYCJE W POWIECIE #1

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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W badaniu wyréznione zostaly obszary, ktére wedlug mieszkafncéw stanowia priorytet
do rozwoju w okresie 2015-2022. Najwiecej wskazan w zakresie koniecznosci skoncentrowania
si¢ na szukaniu rozwigzan otrzymaly takie obszary, jak: rynek pracy, opieka zdrowotna oraz

inwestycje w Powiecie.

PLANY RELOKACY]JNE MIESZKANCOW POWIATU KLUCZBORSKIEGO
Badani odpowiadali na pytania dotyczace planéw zwigzanych ze zmiang miejsca
zamieszkania poza obszar Powiatu. Jest to istotne pytanie w kontekécie odczué, opinii

spoleczenistwa o ogélnym poziomie zycia, warunkéw, mozliwosci rozwoju na terenie Powiatu.

Wykres 8 Plany zmiany miejsca zamieszkania w okresie najblizszych 5-7 lat

ZDECYDOWANIE
TAK

RACZEJ TAK
4%
ZDECYDOWANIE
NIE
32%
ROZWAZAM
TAKA
MOZLIWOSC

19%

NIE
ZASTANAWIALEM
/ AM SIE NAD
YM RACZEJ NIE
9% 28%

Ztédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Wigkszos¢ ankietowanych (32% udzielonych odpowiedzi) zdecydowanie nie zamierza
zmieni¢ swojego miejsca zamieszkania poza obszar Powiatu, ponadto 28% respondentéw raczej

nie zamierza tego robi¢. Warto jednak zwréci¢ uwage na fakt, iz 19% oséb bioracych udziat
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w badaniu rozwaza mozliwo$¢ przeprowadzki, a 12% zdecydowanie lub raczej chce to uczynic.
Taki rozklad odpowiedzi oznacza, iz zdecydowana wickszo$¢ respondentéw uwaza, ze ich zycie
w Powiecie jest na takim poziomie, ze nie zamierzaja oni zmieni¢ miejsca zamieszkania poza jego
obszar. Przy wytyczaniu kolejnych kierunkéw rozwoju Powiatu Kluczborskiego nalezy jednak
zwroei¢ uwage na glosy tej czesci spoleczenstwa, ktora na chwila obecna nie widzi szans dalszego
prosperowania w jego granicach i rozwaza, albo w ogdle podjela juz decyzje, o zmianie miejsca

zamieszkania.
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2.2. ANALIZA NA PODSTAWIE ANKIET DLA PRZEDSIEBIORSTW

Kolejna grupa docelowa badania ankietowego byli przedstawiciele przedsiebiorstw.
Ankietyzacji poddano nie tylko firmy, ktére maja swoje siedziby na terenie Powiatu
Kluczborskiego, ale takze te, ktére prowadza w jego granicach dzialalno§¢. Wazne bylto
wydzielenie tematu rynek pracy, prowadzenie dzialalnosci gospodarczej, gdyz juz na etapie
diagnozy spoleczno-gospodarczej ten obszar pojawil si¢ jako problematyczny. Ponadto
przedstawiciele przedsigbiorstw maja inna perspektywe oceny Powiatu niz pozostale grupy

interesariuszy.

Zakresbadaniaankietowegoobejmowalnastepujaceobszarytematyczne:
1. Dane o firmie: branza, rok rozpoczecia dziatalnosci, wielko$¢ zatrudnienia, siedziba firmy,
miejsce wykonywania dzialalnosci;
Ocena rozwoju prowadzonej dzialalnosci;
Ocena biezacej sytuacji finansowej;
Korzystanie z zewnetrznych form wsparcia finansowego;
Warunki prowadzenia dziatalnosci;

Wsparcie lokalnej dziatalno$ci;

A A T

Propozycja zadania do realizacji na terenie Powiatu w okresie 2015-2022 z punktu
widzenia respondenta;

8. Podejscie przedstawicieli samorzadu terytorialnego do przedsigbiorstwa.
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DANE O FIRMIE
Na poczatku nalezy scharakteryzowaé grupe przedstawicieli przedsigbiorstw, ktore wziely

udzial w badaniu ankietowym.

Wykres 9 Rodzaje branz

ustual
H ROLNICTWO

HANDEL
33%
PRZEMYSt

TRANSPORT

INNA

0%

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Zdecydowana wigkszos$¢ przedstawicieli przedsigbiorstw, ktéra wziela udzial w badaniu
ankietowym reprezentuje branze uslugowe (48% ankietowanych). Wsréd kolejnych wskazan
znalazly si¢: handel (33%), transport (6%), przemyst (3%). W badaniu swojej reprezentacji nie

maja osoby pracujace w rolnictwie.
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Tabela 4 Rok rozpoczecia dziatalnosci

ROK ROZPOCZECIA DZIALALNOSCI LICZBA WYPELNIONYCH ANKIET
Do 1989r. 8%
1990-2004 27%
2005-2013 62%
2014 3%

Zré6dto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Wigkszos¢ firm (62%), ktora wrzigta udzial w badaniu ankietowym, powstata lub tez
prowadzi dziatalnos¢ na terenie Powiatu w okresie miedzy 2005-2013. Z kolei 27% ankietowanych
reprezentuje firmy powstate w okresie miedzy 1990-2004, 8% w okresie do 1989r., a 3% zostalo

zalozonych w 2014x.

Wykres 10 Struktura wielkosci zatrudnienia

50- 249
8%

10- 49
8%

\

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Sposréd wszystkich przedstawicieli firm, ktérzy wzieli udzial w badaniu ankietowym, 50%
pracuje w mikroprzedsi¢biorstwach (do 9 pracownikéw), 34% reprezentuje firmy jednoosobowe,
tj. zarejestrowane w Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej, po 8% pracuje w firmach

malych (do 49 pracownikéw) oraz duzych (do 249 pracownikow).
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Wykres 11 Pierwsza siedziba firmy/ pierwsze miejsce wykonywania dziatalnosci

nie
4%

tak
96%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Z danych wynika, ze zdecydowana wigkszo§¢ (96%) przedstawicieli firm, ktérzy wzieli
udzial w badaniu ankietowym, reprezentuje firmy, ktoére dzialaja lub posiadaja siedzibe od
poczatku na terenie Powiatu Kluczborskiego. Nalezaloby w dalszym procesie uspoleczniania
zastanowi¢ si¢ nad zagadnieniem, co przyciaga firmy, a co je z kolei zniecheca do dzialania na
terenie niniejszego Powiatu. A zatem co jest jego staba, a co mocng strong w pozyskiwaniu firm,

w konkurowaniu z regionami o$ciennymi o nowe miejsca pracy, nowych przedsigbiorcow.
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OCENA ROZWOJU PROWADZONE] DZIALALNOSCI
Pytanie dotyczylto zaréwno mozliwosci rozwoju samej dzialalno$ci gospodarczej na terenie

Powiatu jak i elementu wspolpracy, relacji przedsi¢biorca — samorzad terytorialny.

Wykres 12 Jak ocenia Pan/ Pani mozliwo$¢ rozwoju prowadzonej dzialalnosci rolniczej/

pozarolniczej na obszarze powiatu?

Nie widze zadnych szans na rozwéj(...) | 0
Znikome szanse na rozwdj dziatalnosci - 2
Przecietnie (...)
Dobrze (...)

Bardzo dobrze (...) 6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Najwiecej respondentéw (po 35%) uznalo, ze ma dobre mozliwosci rozwoju na terenie
Powiatu lub ocenilto te warunki jako przecietne. Z kolei 23% ankietowanych ocenilo mozliwosci
rozwoju na terenie Powiatu jako bardzo dobre, a 7% o0séb bioracych udzial w badaniu wskazalo
na znikome szanse rozwoju dzialalnosci. Zatem ogélna ocena mozliwosci rozwoju prowadzone;j
dziatalnosci rolniczej/ pozarolniczej na obszarze Powiatu jest pozytywna jesli chodzi
o dostrzeganie silnych stron dzialalnosci gospodarczej, jak 1 wzajemnego pola oddzialywania
w relacjach firma — samorzad terytorialny. Nie nalezy jednak traktowac tego pytania jako
podsumowania analizy, a wstgp do dialogu przedsi¢biorstw, samorzadu terytorialnego oraz
instytucji otoczenia biznesu. Pozytywnym aspektem takiego rozkladu gloséw jest natomiast fakt,
iz zaden z respondentéw w niniejszym pytaniu nie udzielit odpowiedzi, iz nie widzi szans na

dalszy rozwdj na terenie Powiatu prowadzonej przez siebie dziatalnosci.
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OCENA BIEZACE] SYTUAC]JI FINANSOWE]

Wykres 13 Jak oceniaja Pafistwo biezaca sytuacje finansows gospodarstwa/ firmy?

bardzo dobra
8%

przecietna
50%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Ocena sytuacji finansowej firm jest ogdlnie pozytywna. Zaledwie 4% firm deklaruje, ze

ich sytuacja finansowa jest na zlym poziomie. Najwiccej 0sob uznaje, ze obraz ich finanséw jest

przecigtny (50%) oraz dobry (38%), a nawet bardzo dobry (8%). Pozytywnos¢ biezacej sytuacji

finansowej podmiotéw gospodarczych z terenu Powiatu Kluczborskiego potwierdza fakt, iz

zaden z respondentow nie wskazal na odpowiedz, iz jego finanse sa na bardzo zlym poziomie.

KORZYSTANIE Z ZEWNETRZNYCH FORM WSPARCIA FINANSOWEGO

Tabela 5 Czy korzystali Padstwo w ramach prowadzonej dzialalnosci rolniczej/ pozarolniczej

z zewnetrznych zrédel finansowania?

KATEGORIA TAK | NIE
Instrumenty finansowe o charakterze komercyjnym (pozyczki, kredyty, inne) 7 10
Finansowanie ze §rodkow europejskich (np. POKL, PO IG, pozyczki Jeremie) 4 7
Dotacje z budzetu Skarbu Panistwa (np. Funduszu Pracy, PFRON, inne) 4 7
Inne — jakie, wymien 3 5

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych
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Najwiccej respondentéw deklaruje, ze korzystalo z instrumentéw finansowych
o charakterze komercyjnym (pozyczek, kredytow). Nieco mniejsza grupa starala si¢
o dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej oraz z instrumentéw finansowych budzetowych.
W dalszym etapie uspoleczniania Strategii Rozwoju nalezaloby poruszy¢ kwestie dotyczace

mozliwosci pozyskiwania Srodkéw finansowych.

WARUNKI PROWADZENIA DZIALALNOSCI
Wykres 14 Jak ocenia Pan/ Pani warunki prowadzenia dzialalnosci rolniczej/ pozarolniczej na

terenie Powiatu?

Dostepnos¢
gruntow i
nieruchomosci na
dziatalnosé rolniczg/
pozarolnicza

15
Mozliwosé
pozyskania Poziom
pracownikéw z infrastruktury 1
odpowiednimi technicznej -
kwalifikacjami 3
/]
a5

Koszty prowadzen

dziatalnosci spotpraca z
rolniczej/ samorzadem
pozarolniczej na terytorialnym

terenie Gminy

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Najwicksza grupa oséb deklaruje dobra wspolprace z samorzadem terytorialnym oraz
odpowiedni poziom infrastruktury dostosowanej do potrzeb przedsigbiorcow. Pozostale kategorie

zwiazane z warunkami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zostaly ocenione jako przecigtne.

Grupa Ergo Sp. z 0.0. ul. Strzegomska 3b/3c lok.91, 53-611 Wroctaw
Centrala: tel. 71 723 40 10
biuro@grupaergo.pl www.grupaergo.pl
NIP 897-174-13-12 Regon: 020745500
KRS 0000305652 Kapitat zaktadowy: 310.000,00 zt



Grupa Ergo Sp.z o.0.

53-611 Wroctaw, ul. Strzegomska 3B/3C lok. 91
NIP 897-174-13-12, REGON 020745500, KRS 0000305652
e-mail:biuro@grupaergo.pl, www,grupaergo.pl

WSPARCIE LOKALNE] DZIAL.ALNOSCI
Tabela 6 Ktore z nizej przedstawionych propozycji wsparcia lokalnej dziatalnosci sq realizowane

na terenie Powiatu?

KATEGORIA TAK | NIE
Tworzenie stref ekonomicznych 9 10
Zrzeszanie przedsi¢gbiorcow, rolnikéw, rzemieslnikéw 7 11
Wsparcie finansowe przedsi¢biorcéw, rolnikéw, rzemieslnikow 12 8
Poziom infrastruktury techniczne; 1 10
Poziom infrastruktury logistycznej 9 11
Pomoc formalna przy zakladaniu i prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej 1 12
Promocja przedsiebiorcow, rolnikow, rzemieslnikéw 10 10
Pomoc w znalezieniu lub wyszkoleniu kadry 6 12
Wsparcie w zatrudnianiu pracownikéw, doposazeniu stanowisk pracy 4 13
Pomoc w znalezieniu odpowiednich nieruchomosci 9 7

Zré6dto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Wigkszo$¢  respondentéw  deklaruje, zZe jest prowadzone wsparcie finansowe
przedsi¢biorcow. Ponadto jest realizowana pomoc formalna w zakresie zakladania i prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej. Duza grupa ankietowanych nie dostrzega, aby byla udzielane wsparcie
w zakresie zatrudniania pracownikow, doposazania stanowisk pracy, a takze brakuje im pomocy
w znalezieniu lub wyszkoleniu kadry. Badani pozytywnie oceniaja takze tworzenie stref

ekonomicznych, poziom infrastruktury technicznej i logistycznej.
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PODEJSCIE PRZEDSTAWICIELI SAMORZADU TERYTORIALNEGO DO

PRZEDSIEBIORSTWA

Wykres 15 Jak oceniaja Panstwo podejscie przedstawicieli samorzadu terytorialnego do osob

prowadzacych dziatalnos$é rolnicza/ pozarolnicza?

bardzo zyczliwe,
zniechecajace do

- niesprzyjajace pomocne,
prowadzenia 4% wyrozniajace sie
dziatalnosci 4%
4%
dobre, na
neutralne wiasciwym
38% poziomie

50%

n

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Najwiccej respondentéw uznalo, ze podejscie, relacje przedstawicieli samorzadu

terytorialnego do 0sob prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza jest dobre, na wlasciwym poziomie

(50% wskazan)). Natomiast 38% badanych twierdzi, ze jest ono neutralne. Po 4% wskazan

otrzymaly stwierdzenia wskazujace, iz podejscie przedstawicieli samorzadu terytorialnego do oséb

prowadzacych dzialalno$¢ gospodarcza: zniechgca do prowadzenia tejze dzialalnosci, jest

niesprzyjajace, a takze wrecz odwrotnie jest bardzo zyczliwe, pomocne, a nawet wyrdzniajace sig.
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2.3. ANALIZA NA PODSTAWIE ANKIET DLA ORGANIZAC]I
POZARZADOWYCH

Ostatnia grupa docelowa, ktéra poddana zostala badaniom ankietowym to przedstawiciele
organizacji pozarzadowych. Srodowiska organizacji pozarzadowych sa waznym zrédlem
informacji o funkcjonowaniu spoleczenstwa obywatelskiego, zrzeszania mieszkancoéw, poziomu

rozwoju kapitatu spotecznego w Powiecie.

Zakres badania ankietowego obejmowal nast¢pujace obszarytematyczne:
Obszar dzialalnosci organizacji pozarzadowej;

Ocena kondycji organizacji pozarzadowej;

Mocne strony organizacji pozarzadowej;

Slabe strony organizacji pozarzadowej;

Rozwdj region, a fundusze pozyskiwane przez organizacje pozarzadowe;
Wspolpraca z samorzadem terytorialnym;

Formy wspolpracy organizacji pozarzadowej z samorzadem terytorialnym;

Rada dziatalnosci organizacji pozarzadowej;

N = B A o e

Potrzeby organizacji pozarzadowych;

—_
=)

. Propozycja zadania do realizacji na terenie Powiatu Kluczborskiego w okresie 2015-2022

z punktu widzenia respondenta.

Na poczatku nalezy okredlic do jakich organizacji pozarzadowych naleza respondenci
niniejszego badania ankietowego oraz jaki jest ogdlny obraz §rodowiska NGO w Powiecie
Kluczborskim. A zatem nalezy odpowiedzie¢ na pytania dotyczace obszaru dziatan (tutaj mozna

bylo wskazac wigcej niz jeden), kondyciji trzeciego sektora, jego stabych i mocnych stron.
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OBSZAR DZIAEALNOSCI ORGANIZAC]I POZARZADOWE]

Tabela 7 Prosz¢ zaznaczy¢ wlasciwy obszar dzialalno$ci Panistwa organizacji pozarzadowe;.

LICZBA
KATEGORIA .
WSKAZAN

POMOC SPOLECZNA 3
DZIALANIA NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH 4
UPOWSZECHNIENIE KULTURY FIZYCZNE] I SPORTU 6
EDUKACJA I WYCHOWANIE 8
EKOLOGIA I OCHRONA ZWIERZAT, OCHRONA DZIEDZICTWA
PRZYRODNICZEGO :
OCHRONA WOLNOSCI I PRAW CZELOWIEKA ORAZ SWOBOD
OBYWATELSKICH 1
KULTURA, SZTUKA, OCHRONA DOBR KULTURY I TRADYCJI 7
OCHRONA I PROMOCJA ZDROWIA 6
PROFILAKTYKA UZALEZNIEN 2
WSPOMAGANIE I/ LUB ZRZESZANIE ORGANIZAC]T 2
WSPOMAGANIE ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI 1
WSPOMAGANIE ROZWOJU WSPOLNOT I SPOLECZNOSCI :
LOKALNYCH

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Wskazywane dzialania, realizowane przez $rodowisko pozarzadowe z Powiatu
Kluczborskiego to przede wszystkim: edukacja iwychowanie, kultura, sztuka, ochrona doébr
kulturalnych 1 tradycji, a takze upowszechnienie kultury fizycznej 1 sportu oraz ochrona
1 promocja zdrowia. Osoby reprezentujgce organizacje pozarzadowe dzialaja w zdecydowane;j

wigkszosci w tych czterech obszarach.
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OCENA KONDYC]JI ORGANIZAC]JI POZARZADOWE]

Wyktes 16 Jak ocenia Pan/ Pani kondycj¢ swojej organizacji pozarzadowej?

przecietnie
20%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych deklaruja w 65%, Ze ich kondycja jest dobra,
aw 15% nawet bardzo dobra. Zatem wizerunek srodowiska organizacji pozarzadowych w ogole,
jego sytuacja, ogolne warunki dzialalnosci na terenie Powiatu Kluczborskiego, jest pozytywny.
Tym bardziej, iz w niniejszym badaniu nie padla zadna odpowiedz wskazujaca na zla lub bardzo

zla kondycje swojej organizacji pozarzadowej.
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MOCNE STRONY ORGANIZAC]JI POZARZADOWE]

Tabela 8 Jakie sa mocne strony Panstwa organizacji pozarzadowej?

KATEGORIA LICZBA WSKAZAN W ANKIETACH

Wysokie przychody 2
Duza liczba czlonkéw/ pracownikéw 3
Rozpoznawalno$¢ organizacji w otoczeniu 17
Owocna wspoélpraca ze spotecznoscia 10
lokalna

Wysokie kwalifikacje pracownikéw 5
Zaangazowanie cztonkow/ pracownikow 14
Realizacja ciekawych projektow 12

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Jako mocne strony przedstawiciele organizacji pozarzadowych z terenu Powiatu
Kluczborskiego wskazali przede wszystkim: rozpoznawalno$§¢ organizacji w otoczeniu,
zaangazowanie czlonkéw/ pracownikéw, realizacje ciekawych projektow, a takze owocna
wspolprace ze spoltecznoscia lokalng. Glownymi zaletami §rodowiska NGO w regionie sg zatem:
spofecznos¢ lokalna, jej kapital spoleczny, cheé¢ do angazowania si¢ w sprawy spoleczne,

kulturalne.

SEABE STRONY ORGANIZAC]JI POZARZADOWE]

Tabela 9 Jakie sa stabe strony Panistwa organizacji pozarzadowej?

KATEGORIA LICZBA WSKAZAN W ANKIETACH
Niskie przychody 1
Mata liczba cztonkéw/ pracownikéw 8
Niska rozpoznawalno$¢ organizacji w otoczeniu 2
Staba wspolpraca ze spotecznoscia lokalng 1
Niskie kwalifikacje pracownikéw 0
Niskie zaangazowanie cztonkéw/ pracownikéw 1
Brak realizacji ciekawych projektéw 1

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych
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Ankietowani wskazali, ze gléwnymi stabymi stronami organizacji pozarzadowych
funkcjonujacych w granicach Powiatu Kluczborskiego sa przede wszystkim: niskie przychody,

a takze mala liczba cztonkéw/pracownikdw.

ROZWO] REGION, A FUNDUSZE POZYSKIWANE PRZEZ ORGANIZACJE
POZARZADOWE
Wykres 17 Czy widza Panistwo szansg¢ na rozwdj regionu dzigki funduszom pozyskiwanym przez

organizacje pozarzadowe?

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Respondenci w zdecydowanej wigkszosci (85% wskazan) zadeklarowali, Zze fundusze
pozyskiwane przez organizacje pozarzadowe sq szansa na rozwdj regionu. Jest to istotne
w kontekscie takze silnych i slabych stron organizacji pozarzadowych. Ocena, ze fundusze maja
wazny wplyw na rozwdj regionu, $wiadczy o tym, ze nalezy ten proces wspiera¢ w ramach
wspolpracy samorzadu terytorialnego oraz organizacji pozarzadowych. Srodki te nie sg
postrzegane jako pozyskiwane na wiasne cele organizacji, ale dla dobra ogdélu spolecznosci

lokalnej, ktora bedzie korzystata z produktow realizowanych dziatan.
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WSPOLPRACA Z SAMORZADEM TERYTORIALNYM
Wykres 18 Czy Panstwa organizacja pozarzadowa dazy do wspolpracy z samorzadem

terytorialnym?

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Pytanie dotyczylo postrzegania samorzadu terytorialnego jako partnera w realizowanych
dzialaniach, w ktérym respondenci w zasadzie jednoznacznie wskazali na che¢ wspolpracy
z samorzadem, nawiazanie lub tez kontynuowanie wspolpracy. Warto by w takim razie
przemysle¢ w jaki sposéb do tej pory byla prowadzona wspélpraca jednostek samorzadu ze
srodowiskiem NGO i na odwrét, a takze jak poprawic¢ te relacje, jak rozwinac¢ dzialania

partnerskie.

Grupa Ergo Sp. z 0.0. ul. Strzegomska 3b/3c lok.91, 53-611 Wroctaw
Centrala: tel. 71 723 40 10
biuro@grupaergo.pl www.grupaergo.pl
NIP 897-174-13-12 Regon: 020745500
KRS 0000305652 Kapitat zaktadowy: 310.000,00 zt



Grupa Ergo Sp.z 0.0.

53-611 Wroctaw, ul. Strzegomska 3B/3C lok. 91
NIP 897-174-13-12, REGON 020745500, KRS 0000305652

e-mail:biuro@grupaergo.pl, www,.grupaergo.pl

FORMY WSPOLPRACY ORGANIZACJI POZARZADOWE] Z SAMORZADEM
TERYTORIALNYM

Tabela 10 Zaznacz formy wspdlpracy dotyczace Padstwa organizacji pozarzadowej

z samorzadem terytorialnym, ktore sa stosowane w Powiecie. Mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi.

LICZBA
KATEGORIA .
WSKAZAN
KONSULTOWANIE Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI
PROJEKTOW AKTOW NORMATYWNYCH ’
TWORZENIE WSPOLNYCH ZESPOLOW - DORADCZYCH,
OPINIUJACYCH, INICJATYWNYCH 2
DORADZTWO 1 UDZIELANIE ORGANIZACJOM POMOCY
MERYTORYCZNE] W PRZYGOTOWYWANIU PROJEKTOW 1 4
PISANIU WNIOSKOW
WSPIERANIE AKCJI PROMUJACE] PRZEKAZYWANIE 1% PODATKU
DOCHODOWEGO OD OSOB FIZYCZNYCH ORGANIZACJOM 5
POZYTKU PUBLICZNEGO
PROWADZENIE I UDOSTEPNIANIE BAZY DANYCH O o
ORGANIZACJACH POZARZADOWYCH
POPULARYZACJA DZIAEALNOSCI ORGANIZAC]I "
POZARZADOWYCH

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych najczesciej wskazywali, ze w Powiecie
Kluczborskim prowadzone jest tworzenie wspolnych zespoléw — doradczych, opiniujacych,
inicjatywnych. Jest to istotna informacja ze wzgledu na wskazane stabe strony przez respondentéw
tj. przede wszystkim niskie dochody organizacji, a co za tym idzie trudnosci zwigzane z realizacja
ciekawych i potrzebnych, a niejednokrotnie wigkszych, projektéw na terenie Powiatu.
Respondenci wskazali takze na popularyzacje dzialalnosci organizacji pozarzadowych przez
samorzad, a co za tym idzie mozliwo$¢ szerszego dotarcia do spolecznosci lokalnych, a takze
potencjalnych partneréw, wolontariuszy, cztonkoéw. Ponadto ankietowani wskazali na wspolprace
w ramach konsultowania aktéw prawnych, a takze prowadzenie iudostepnianie bazy danych

o NGO.
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RADA DZIALALNOSCI ORGANIZAC]I POZARZADOWE]

Wykres 19 Czy w Panistwa Powiecie dziata rada dziatalnosci pozytku publicznego?

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie badan ankietowych

Zdecydowana wigkszos¢ (72%) respondentéw odpowiedziala, iz na terenie Powiatu
Kluczborskiego nie dziala rada pozytku publicznego. OdpowiedZ taka moze wskazywaé na
faktyczny brak tego typu dzialalnosci, moze jednak oznaczac¢ brak danych o dzialaniach rady na
terenie Powiatu lub na staby przeplyw informacji miedzy rada a czlonkami organizacji

pozarzadowych.
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POTRZEBY ORGANIZAC]JI POZARZADOWYCH

Tabela 11 Jakie sa zglaszane potrzeby organizacji pozarzadowych z Panistwa Powiatu?

LICZBA
KATEGORIE ,
WSKAZAN

Brak odpowiedniej liczby czlonkéw/ pracownikéw/ wolontatiuszy lub )
niedostateczne ich kwalifikacje
Trudnosci we wspdlpracy, angazowaniu spolecznosci lokalnej, w nawiazywaniu 3
do pattnerstw z innymi podmiotami z gminy/ spoza gminy
Trudnosci we wspolpracy z samorzadem terytorialnym 2
Brak srodkéw finansowych na dziatalno$¢ statutowa 15
Trudnosci w sprostaniu wszystkim obowigzkom formalnym 9
Niewystarczajaca liczba  szkolen, doradztwa dla  organizacji o
pozarzadowych
Braki lokalowe lub w wyposazeniu 6

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan ankietowych

Najczesciej zglaszane potrzeby przez organizacje pozarzadowe, ktére deklaruja
respondenci, to: brak srodkéw finansowych na dzialalno$¢ statutows, trudnosci w sprostaniu
wszystkim obowiazkom formalnym, niewystarczajaca liczba szkolen, doradztwa dla NGO, a takze

braki lokalowe lub w wyposazeniu.
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3. SUGEROWANE  KIERUNKI ROZWO]JU POWIATU
KLUCZBORSKIEGO

Kazda ankieta — zaréwno skierowana do mieszkancow, przedsigbiorstw —jak
1 organizacji pozarzadowych — zawierala tzw. karte zadania, w ktérej poproszono respondentow
o zaproponowanie priorytetowego zadania do realizacji na terenie Powiatu Kluczborskiego
w okresie programowania na lata 2015-2022. Ankietowaniu zostali poproszeni o wskazanie nazwy
zadania, krétkiego opisu oraz miejsca jego realizacii.

Zamieszczenie pytania w kazdej ankiecie, do wszystkich grup docelowych badania
ankietowego, mialo na celu zbadanie potrzeb w zakresie zadan o charakterze inwestycyjnym lub
nieinwestycyjnym (mi¢kkim). Uwzgledniono indywidualng perspektywe spojrzenia na potrzeby na
terenie Powiatu Kluczborskiego. Ponadto uwzgledniono zréznicowanie potrzeb u réznych grup
docelowych, gdyz inne potrzeby ma przedsigbiorstwo, ktére dziala na terenie Powiatu
Kluczborskiego, inne za$ mieszkaniec, a jeszcze inne organizacja pozarzadowa. Jest to takze wazna
informacja dla wladz lokalnych, powiatowych oraz wojewddzkich odnosnie potrzeb Powiatu.

Celem karty zadan bylo takze wytyczenie przykladowych kierunkéw rozwoju Powiatu
Kluczborskiego.

Z pewnoscia propozycje zawarte w karcie zadania nalezy traktowac jak pewna probe
wskazania kierunku rozwoju dla Powiatu Kluczborskiego. Elementem uzupetniajacym beda m.in.
konsultacje spoteczne, na ktére zaproszeni zostang wszyscy zainteresowani. Sam sposéb dotarcia
do respondentéw sprawia, ze katalog zadan na lata 2015-2022 nalezy potraktowac jako otwarty.
Informacj¢ podawaly osoby, ktore s aktywne, zainteresowane sprawami regionu, uczestnicza

w sprawach swojego regionu, maja kontakt ze administracja publiczna.

PROPOZYCJE ZADAN DO REALIZAC]JI NA TERENIE POWIATU - PROPOZYCJE
Z ANKIET DLA MIESZKANCOW
INWESTYCJE

¢ Rozwdj nowych miejsc pracy

e Generalny remont kina

e Budowa chodnika w Szymonkowie

e Renowacja Lesnej Gorki usytuowanej w Parku Lesnym — wykonaé schody prowadzace na
lesna goérke, wykonanie podejs¢, wykonaé barierke ochronna. Obecnie gorka

wykorzystywana jest jako zjazd dla rowerzystow, uzupelnienie ubytkéw ziemi na Goérce
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Tor zjazdowy dla rowerzystow

Zmiana wygladu ulic, budowa ulic

Stworzenie nowych miejsc pracy lub inna platna aktywizacja zawodowa
Restrukturyzacja opieki zdrowotnej

Rozwdj inwestycyjny

Dokonczenie obwodnicy Kluczborka

Modernizacja infrastruktury, pozyskiwanie nowych inwestoréw, tworzenie miejsc pracy
Renowacje obiektéw miejskich

Tereny zielone, place zabaw, zlobek

Kino lub sala widowiskowa

Przedszkola, ztobek powickszy¢

Wykona¢ podjazdy dla oséb poruszajacych si¢ na wozkach — na terenie naszego miasta
w wielu miejscach na przejsciach sa zbyt wysokie krawezniki

Systematycznie oczyszczac kratki Sciekowe

Budowa ulicy — ul. Cybisa i Podkowiniskiego

Budowa mieszkan komunalnych, poniewaz wynajem od prywatnych wlascicieli jest

bardzo drogie
Place zabaw dla dzieci
Drogi powiatowe — remont i odbudowa drég i chodnikéow

Powinno si¢ da¢ zatrudnienie osobom w wieku powyzej 40 lat, gdyz sa bogaci
w doswiadczenie i checi, a z zasady przegrywaja z mlodymi kandydatami nie koniecznie
lepszymi pracownikami

Renowacja elewacji na tzw. Starej ul. Grunwaldzkiej, budowa chodnika

Zwigkszenie miejsc pracy w szczegolnosci dla kobiet

Rozbudowa i modernizacja basenu

Podlaczenie kanalizacji

Stworzenie centrum rozrywki — budowa centrum zawierajacego squash, kino, kregielnie,
bilard, miejsce do grania w pilke siatkowa, biegania

Budowa 1 rozbudowa parkingow

Wiecej koszy na $§mieci w miejscach publicznych

Budowa nowej drogi, dobudowanie do istniejacej cz¢Sciowo obwodnicy czesci dalszej
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Budowa chodnika na alejce doprowadzajacej do cmentarza

Naprawa drog taczacych pobliskie miejscowosci z miastem Kluczbork
Wykonanie §wiatel w parku

Miejsce do jazdy na rolkach

Utworzenie oddziatu ratunkowego, by nie trzeba bylo jezdzi¢ do Olesna
Budowa drég rowerowych

Chodniki na wsiach

Nowe nawierzchnie asfaltowe

Zrobi¢ z hotelu mieszkania dla ludzi

Remont nawierzchni drogi powiatowej Jasienie-Gronowice oraz drogi Laskowice-
Budkowice

Zdecydowanie poprawa warunkow i jakosci drég lokalnych.

Nowe miejsca pracy.

Budowa chodnika przy ul. Byczynskiej, od skrzyzowania z ulica Ossowskiego
1 Wyszyniskiego do sklepu Nomi.

Renowacje elewacji, budowa chodnikéw i inne dzialania w réznych miejscowosciach
naszego powiatu stuzace lepszym warunkom zycia mieszkancéw oraz lepszemu
wygladowi naszych miejscowosci

Dostosowanie szpitala do wymogdéw roku 2016, wspolpraca szpitala z niepublicznymi
podmiotami ochrony zdrowia

Poprawa stanu terenéw rekreacyjno-sportowych

Poprawic¢ rynek pracy — brak miejsc pracy i inwestycji

Kompleksowe poprawianie stanu drég powiatowych

Park rozrywki — miejsce do biegania, zabaw dla dzieci, odpoczynku — monitorowane
1 utrzymywane w czystosci. Miejsce: kluczborskie btonia lub w nowej péinocnej dzielnicy
Kluczborka

Remont przystankéw PKS

Dalsza poprawa jakosci drég lokalnych. Teren calego powiatu. Wymagany jest staly
wysitek na rzecz poprawy jakosci drég, wykonanie niezbednych remontéw. Docelowo —

réwne, bezpieczne drogi

Kino
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Powiat musi poszukiwa¢ nowych inwestorow, by zwigkszy¢ liczbe miejsc pracy,
zwlaszcza trudno jest znalez¢ prace ludziom mlodym, po studiach. By¢ moze maja szanse
na staze, ale co po nich zwykle nie ma zatrudnienia, a wiec nie ma efektywnosci

Naprawa drogi z Bogacicy do Czapli. Zakonczenie remontu dawnej piekarni przy ulicy
Karola Miarki. Likwidacja lub kompleksowy remont dawnej piekarni na osiedlu pétnoc
Poprawa substanciji mieszkaniowej — podjac¢ nalezy dalsze dzialania zwiazane z poprawa
elewacji budynkéw w pierwszej kolejnosci polozonych wzdluz drég  krajowych
prowadzacych przez miasta powiatu oraz

Rozbudowa szpitala (SOR)

Poprawienie stanu technicznego wszystkich drég powiatowych

Zakup nowych autobuséw dla PKS

Odnowienie elewacji na urzedzie miasta i starostwie

Doswietlenie osiedla (brak latarni w samym $rodku osiedla) migdzy przedszkolami nr 8

inr 21 sklepem EKO
Obwodnice dla Kluczborka
Chodniki dla pieszych np. do Kuniowa

Sciezki rowerowe

Budowa drég wewnetrznych na nowo powstalych osiedlach mieszkaniowych na
obrzezach miasta Kluczbork zgodnie 2z miejscowym planem zagospodarowania

przestrzennego gminy Kluczbork a nie tylko w samym miescie
Kontynuacja rewitalizacji budynkéw miejskich
Zagospodarowanie zrodel solankowych w Wolczynie

Budowa chodnika, Rynek

ZADANIA NIEINWESTYCYJNE

Pomoc dla oséb niedostosowanych dla potrzeb rynku
Wigksza dostgpnosc dzieci do kultury

Szkolenia

Szkolenie specjalistow rehabilitacji dzieci

Wyzsza dostgpnosé do specjalistow

Wsparcie matej przedsigbiorczosci bo zanika
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Wsparcie mlodych ludzi w zakladaniu dzialalnosci gospodarczej

Edukacja pozalekcyjna dzieci z obszaréw wiejskich, mozliwos¢ korzystania ze sprzetow
iterenéw sportowych, $wietlica, kétka zainteresowan, silownia, aerobik itp. — gmina
Lasowice Wielkie

Bardzo bym prosita o wusunigcie problematycznych mieszkancow z ul. Lesénej
w Kluczborku. Chodzac ciagle przez park miejski zaczepiaja przypadkowych
przechodniéw, kiedy$ bylam $wiadkiem, jak 2 chtopakéw (chyba bracia, obaj lysi) pobili
chlopaka przy malej al.

PROPOZYCJE ZADAN DO REALIZACJI NA TERENIE POWIATU - PROPOZYCJE
Z ANKIET DLA PRZEDSIEBIORCOW

INWESTYCJE
e Wiadukt na ulicy opolskiej — wyjazd na Opole
e Drogi lokalne — remonty i przebudowy, poprawa ich jakosci
e Zakup srodkéw transportu publicznego
e Pozyskanie nowych terenéw inwestycyjnych i ich uzbrojenie.
e Rozszerzenie o$wietlenia na terenie Wolczyna — zwrdcenie uwagi na bezpieczenstwo
mieszkancoéw
e Zagospodarowanie starego hotelu przy ulicy Mickiewicza
e Rozbudowa szpitala
.

Ogodlna rozbudowa

ZADANIA NIEINWESTYCYJNE

Miejsca pracy dla spotecznosci lokalnej w strefie ekonomiczne;j
Szkolenia SEP
Szkolenia z zakresu obstugi, uprawnienia zaktadania sieci elektrycznych do 1kV

Szkolenie dotyczace wsparcia dla przedsigbiorcy w ramach nowej perspektywy finansowe;j

2014-2020
Wigksze ulgi podatkowe dla matych i srednich przedsigbiorstw
Ulgi dla mikro firm
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Bezptatne lub dofinansowane podstawowe szkolenia dla pracodawcoéw np.: dla oséb
pelniacych funkcje kierownicze, lub pracodawcow pelnigeych funkceje specjalisty ds. BHP
itp.

Bezptatne szkolenia dla pracownikéw juz zatrudnionych w malych i $rednich
przedsigbiorstwach

Organizacja Targéw dla pracodawcow

PROPOZYCJE ZADAN DO REALIZACJI NA TERENIE POWIATU - PROPOZYCJE
Z ANKIET DLA ORGANIZAC]JI POZARZADOWYCH
INWESTYCJE

Budowa informacji turystycznej

Zorganizowanie windy lub ,rynienek” dla woézkéw inwalidzkich w  Kosciele
Najswietszego Serca Pana Jezusa dla schodow prowadzacych na pierwsze pietro do auli

1 salek

Budowa w Kluczborku chodnika laczacego ul. Batorego i Drzierzona (od kostnicy

w kierunku ulicy Ficka)

organizacja klas sportowych w szkolach ponadgimnazjalnych — finansowanie sportu przez

samorzady w szerszym zakresie (szczegdlnie mlodziezowego)

Utworzenie biura §wiadczacego pomoc organizacjom pozarzadowym w pozyskiwaniu

srodkéw zewnetrznych

Budowa czego$ na ksztalt ,,inkubatora organizacji pozarzadowych” — miejsce podobne
do Inkubatora przedsigbiorczosci gdzie stowarzyszenia beda mogly zlozy¢ si¢ na

ksiegowego i wynajac na preferencyjnych zasadach lokal
Remont drég
Remont kina

Budowa toru offroad w Biskupicach jak i miejsca spotkan ludnosci jak i czlonkéw

stowarzyszenia
Transport

Realizacja zadania z zakresu sadzenia drzew — stworzenia terenu zieleni, koordynowanego
przez stowarzyszenie, a realizowanego przez $Srodowiska spoleczne dzieci, mlodziezy

1 dorostych

Inkubator stowarzyszen
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Polozenie nowego chodnika przy ul. Warynskiego od ul. Byczynskiej do ul. Zeromskiego
Utworzenie kina

Zagospodarowanie placu przy bibliotece

ZADANIA NIEINWESTYCYJNE

Szkolenia dot. pozyskania funduszy unijnych badz funduszy z innych instytucji, ktére
wspomoga dzialalno$¢ organizacji pozarzadowych

Szkolenia w Kluczborku

Powiadamianie organizacji droga elektroniczng o waznych wydarzeniach

Organizowanie zaje¢ dla dzieci

Szkolenie dla senioréw w zakresie nowych technologii

Swieto organizacji pozarzadowych z powiatu kluczborskiego: forum organizacii
pozarzadowych, wymiana do§wiadczen; dodatkowo szersze wsparcie szkoleniowe
Szkolenia zwiazane z mozliwoscig pozyskiwania srodkéw na dziatalnos§¢ statutowa
Szkolenie dot. warunkéw formalnych prowadzenia organizacji pozarzadowej (obowiazki
sprawozdawcze, sposob rozliczania rocznych budzetow, promocja organizacji pod katem
1%, rachunkowo$¢ organizacji pozarzadowej, prawne ramy dzialania organizacji
publicznej)

Klub nestora — miejsce spotkan senioréow dostepne przez 5 dni w tygodniu w stalych

godzinach
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4. WNIOSKI

W wyniku realizacji badania ankietowego otrzymalismy ponad 220 ankiet. Wsrod
mieszkancéw szczegdlnie aktywna grupa byly kobiety. Nie zdominowaly one badania. Udziat
kobiet stanowi 61%. Oznacza to, iz zaangazowanie mieszkancéw w zycie publiczne Powiatu
Kluczborskiego rozktada si¢ réwnomiernie z punktu widzenia struktury plci.

Struktura wiekowa byla takze stosunkowo zréznicowana. Najwicksza reprezentacje maja
osoby w wieku 21-30. Odsetek procentowy dwoch skrajnych grup wiekowych, tj.: powyzej 60 lat
oraz migdzy 15 a 20 rokiem zycia jest najmniejszy i wynosi odpowiednio 4 1 5%. Jest to wazna
informacja z perspektywy aktywizowania oséb najmtodszych oraz najstarszych do zaangazowania
w zycie spoteczne Powiatu.

Struktura wyksztalcenia mieszkancéw jest zréznicowana. Najwicksza grupa uczestnikow
to osoby z wyksztalceniem wyzszym. Na drugim miejscu sa mieszkancy z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym, a dalej ze Srednim. Najwigcksza grupa respondentéw deklaruje
zatrudnienie w strefie budzetowej. Nieco mniejsza za§ w przedsigbiorstwach prywatnych.
Najmniej liczni sq uczniowie, studenci, emeryci, rencisci oraz prowadzacy wlasne gospodarstwo
rolne, czy tez dzialalno$¢ gospodarcza.

Mieszkancy w wickszosci (66%) sq zadowoleni z jakosci zycia na terenie Powiatu
Kluczborskiego. Z kolei 2% badanych orzeklo, ze poziom zycia jest bardzo zly, a 19%, ze jest
raczej zty. Wigksza jest grupa osob, ktéra deklaruje stabe poczucie przynaleznosci do Powiatu od
tych, ktérzy deklaruja dobra czy tez bardzo dobra wiez. Oznacza to, iz okoto 75% ankietowanych
wyczuwa jakakolwiek przynalezno§é do Powiatu Kluczborskiego, z naciskiem na pozytywny
aspekt tego odczucia. Udzial oséb, ktore deklaruje che¢ zmiany zamieszkania w okresie
najblizszych 5-7 lat wynosi niecate 10%. Przy wytyczaniu kolejnych kierunkéw rozwoju Powiatu
Kluczborskiego nalezy jednak zwrdci¢ uwage na glosy tej czesci spoleczenstwa, ktora na chwila
obecna nie widza szans dalszego prosperowania w jej granicach i rozwaza, albo w ogdle podjeta
juz decyzjg, o zmianie miejsca zamieszkania.

Na poziomie prawie 40% jest odsetek o0séb pozytywnie rozpatrujacych sytuacje
w Powiecie Kluczborskim. Uczestnicy, ktérzy deklaruja, ze nie dostrzegaja rozwoju Powiatu,
stanowia 29% ogélu. Mimo sporej grupy mieszkancoéw pozytywnie oceniajacych sytuacje
w Powiecie, duza czg$¢ spoleczenstwa nie dostrzega jej rozwoju, lub wrecz jednoznacznie
stwierdza, ze sytuacja w Powiecie jest zla i niekorzystnie oddzialuje na mieszkancéw.

Respondenci niemal jednoglosnie orzekli, ze Strategia Rozwoju Powiatu Kluczborskiego

jest potrzebna. Negatywne odpowiedzi stanowia zaledwie 1% odpowiedzi. Mieszkancy widza
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duza potrzebe w rozwoju obszaréw zwigzanych z rynkiem pracy, inwestycjami w Powiecie,
a takze opieka zdrowotna. Sa to kategorie, ktére pojawiaja si¢ zarowno w tzw. Karcie zadan
priorytetowych do realizacji w okresie 2014-2020, a takze w pytaniach zamknietych, w oparciu
o skal¢ odpowiedzi 1-5 (1 — bardzo Zle, 5 — bardzo dobrze).

PRZEDSIEBIORSTWA

Zdecydowana wigkszo$¢ przedstawicieli przedsi¢biorstw, ktéra wzigla udzial w badaniu
ankietowym reprezentuje branze ustugowe (48% ankietowanych). Wigkszos¢ firm (62%), ktora
wzigta udzial w badaniu ankietowym, powstala lub tez prowadzi dziatalno$¢ na terenie Powiatu
w okresie miedzy 2005-2013. Sposréd wszystkich przedstawicieli firm, ktorzy wzieli udzial w
badaniu ankietowym, 50% pracuje w mikroprzedsi¢biorstwach (do 9 pracownikéw), 34%
reprezentuje firmy jednoosobowe, tj. zarejestrowane w Centralnej Ewidencji Dzialalnosci
Gospodarczej.

W badaniu wzigli udzial przedsi¢biorcy przede wszystkim posiadajacy siedzibe na terenie
Powiatu pierwotnie, od momentu zalozenia dzialalnosci. Identyczna wielkos¢ grupy
respondentéw (37%) uznalo, ze ma dobre oraz przeci¢tne mozliwosci rozwoju na terenie
Powiatu. Zatem ogdlna ocena mozliwos¢ rozwoju prowadzonej dziatalnosci rolniczej/
pozarolniczej na obszarze Powiatu jest pozytywna jesli chodzi o dostrzeganie silnych stron
dzialalnosci gospodarczej, jak 1 wzajemnego pola oddzialywania w relacjach firma — samorzad
terytorialny. Ocena sytuacji finansowej firmy jest ogélnie pozytywna. Zaledwie 4% firm deklaruje,
ze ich sytuacja finansowa jest na zlym poziomie. Najwigcej osob uznaje, ze obraz ich finanséw
jest przecietny (50%) oraz dobry (38%).

Najwiccej respondentéw deklaruje, ze korzystalo z instrumentéw finansowych
o charakterze komercyjnym (pozyczek, kredytéow). Nieco mniejsza grupa starala si¢
o dofinansowanie ze §rodkéw Unii Europejskiej oraz z instrumentéw finansowych budzetowych.
W dalszym etapie uspoleczniania Strategii Rozwoju nalezaloby poruszy¢ kwestie dotyczace
mozliwosci pozyskiwania $rodkéw finansowych. Najwigcej respondentéw uznalo, ze podejscie,
relacje przedstawicieli samorzadu terytorialnego do oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza

jest dobre, na wlasciwym poziomie (50% wskazan).

ORGANIZACJE POZARZADOWE
Najwigcej o0s6b  reprezentujacych — organizacje pozarzadowe 2z terenu Powiatu

Kluczborskiego dziala na rzecz upowszechnianie kultury fizycznej i sportu oraz edukacja
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1 wychowanie. Wigkszo$¢ respondentéw (65%) ocenia kondycje organizacji dobrze, a 15% bardzo
dobrze. Mocne strony zostaly przez nich okreslone jako potencjal spoleczny, zaangazowanie
czlonkow, ich kompetencje. Jako gléwna strona zostaly okreslone niskie dochody organizacje
pozarzadowe, co tez ma swoje przelozenie na angazowanie czlonkéw, realizacje ciekawych

projektow.
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