
UCHWAŁA NR LXIV/397/2024 
RADY POWIATU W KLUCZBORKU 

z dnia 29 kwietnia 2024 r. 

w sprawie przyjęcia sprawozdania z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku 
za rok 2023 wraz z wykazem potrzeb w zakresie pieczy zastępczej oraz sprawozdanie z efektów pracy 

organizatora rodzinnej pieczy zastępczej 

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym (Dz. U. z 2024 r., 
poz. 107), art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901, 
z późn. zm.), art. 76 ust. 4 pkt 15 oraz art. 182 ust. 5 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2024 r., poz. 177 i 818) Rada Powiatu w Kluczborku uchwala, 
co następuje: 

§ 1. Przyjmuje się sprawozdanie z działalności Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku za 
rok 2023, wraz z wykazem potrzeb w zakresie pieczy zastępczej oraz sprawozdanie z efektów pracy 
organizatora rodzinnej pieczy zastępczej stanowiące załącznik do niniejszej uchwały. 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady 
Powiatu w Kluczborku 

 
 

Andrzej Olech 
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I. ORGANIZACJA POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE 

 

1. OGÓLNA CHARAKTERYSTYKA 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) jest jednostką organizacyjną powiatu powołaną w celu 
wykonywania zadań własnych powiatu z zakresu pomocy społecznej oraz polityki prorodzinnej, a także 
wykonywania w oparciu o środki PFRON zadań na rzecz osób niepełnosprawnych 

Istotą działalności PCPR jest udzielanie osobom i rodzinom takiego wsparcia, które umożliwi im 
w miarę samodzielna egzystencję, aktywność społeczną, skuteczną realizację ról społecznych, dając 
szansę na zaspokojenie podstawowych potrzeb, rozwój, integrację i funkcjonowanie w społeczeństwie 
oraz coraz lepsze radzenie sobie z pojawiającymi się problemami. 

Podstawą gospodarki finansowej PCPR jest roczny plan finansowy, sporządzany na rok 
budżetowy, zgodnie z obowiązującą procedurą budżetową. 

Realizując swoje zadania PCPR współdziała w szczególności z innymi jednostkami 
organizacyjnymi pomocy społecznej każdego szczebla (gminnymi, powiatowymi, wojewódzkimi), 
z organami rządowej administracji ogólnej, organami samorządów terytorialnych, sądami właściwymi w 
sprawach rodzinnych i nieletnich, organizacjami społecznymi, stowarzyszeniami, policją, prokuraturą. 

PCPR pełni rolę wyspecjalizowanej instytucji, tworzącej bazę informacji o stanie pomocy 
społecznej w Powiecie oraz pożądanych kierunkach zmian. 

Zadania powiatowych centrów pomocy rodzinie wyznaczają ustawy o: 
1) pomocy społecznej, 
2) wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
3) rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób niepełnosprawnych, 
4) przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 
5) działalności pożytku publicznego i wolontariacie, 
6) ochronie zdrowia psychicznego, 
7) samorządzie powiatowym, 
8) finansach publicznych, 
9) pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. 

W 2023 r. powyższe zadania realizowało 19 pracowników. Dodatkowo w ramach zawartych 
umów zlecenia zatrudniono 2 radców prawnych, inspektora nadzoru budowlanego (kosztorysowanie 
robót w ramach likwidacji barier architektonicznych), inspektora ds. BHP, informatyka. 

W okresie sprawozdawczym pracownicy PCPR uczestniczyli między innymi: 
1) w spotkaniach, dotyczących programu „Aktywny Samorząd”, 
2) w spotkaniu informacyjnym, dotyczących procedowania wniosków w Systemie Obsługi 

Wsparcia Finansowego Osób Niepełnosprawnych, 
3) w szkoleniach, dotyczących przeciwdziałania przemocy w rodzinie, funkcjonowania rodzin 

zastępczych, placówek opiekuńczo-wychowawczych, 
4) w posiedzeniach zespołu w sprawie ocen wstępnych dla kandydatów do pełnienia funkcji 

rodzin zastępczych, 
5) w okresowych ocenach sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy instytucjonalnej i rodzinnej, 

6) w spotkaniach dotyczących realizacji projektów/programów, 
7) w szkoleniach kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej, 
8) w procesie diagnozowania kandydatów na rodziny zastępcze. 

 
PCPR posiada dobre warunki lokalowe oraz odpowiednie wyposażenie stanowisk pracy. Pracownicy 

zatrudnieni w PCPR posiadają odpowiednie przygotowanie merytoryczne oraz spełniają wymagania 

wynikające z obowiązujących przepisów. W 2023r. pojawił się spory problem związany odpływem 

pracowników. Na przestrzeni roku odeszły 4 osoby, co w skali niewielkiego zakładu pracy jakim jest 

PCPR stanowiło dużą liczbę. Głównym powodem było niskie wynagrodzenie w stosunku do 

wykonywanej pracy związanej z dużą odpowiedzialnością. 
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Schemat nr 1. Struktura PCPR (19 etatów) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Źródło: opracowanie własne 

Priorytety w pracy PCPR w 2023 r.: 
1) opracowanie Powiatowej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu 

Kluczborskiego na lata 2023-2030 
2) opracowanie Powiatowego Programu Przeciwdziałanie Przemocy Domowej i Ochrony Osób 

Doznających Przemocy Domowej w Powiecie Kluczborskim na lata 2023-2028 
3) opracowanie Powiatowego Programu Profilaktycznego dotyczący promowania i wdrażania 

prawidłowych metod wychowawczych w stosunku do dzieci zagrożonych przemocą domową 
w Powiecie Kluczborskim na lata 2023-2028 

4) opracowanie programu korekcyjno – edukacyjnego dla osób stosujących przemoc domową na 
lata 2024-20230 dla Powiatu Kluczborskiego (program przyjęty na początku 2024r.) 

5) opracowanie programu psychologiczno – terapeutycznego dla osób stosujących przemoc 
domową na lata 2024-20230 dla Powiatu Kluczborskiego (program przyjęty na początku 2024r.) 

6) opracowanie powiatowego programu na rzecz rozwoju pieczy zastępczej na lata 2024-2026 

stanowisko ds. świadczeń 

Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej- 
Zespół ds Pieczy Zastępczej 

Referat ds.opieki nad 
dzieckiem i rodziną oraz 
pomocy instytucjonalnej 

RI (7 etatów) 

mieszkanie chronione 

poradnictwo specjalistyczne 

realizacja projektów, programów, pozyskiwanie 
dodatkowych środków 

Referat księgowo-kadrowy 
KK (2 etaty) 

domy pomocy społecznej 

Stanowisko ds obsługi 
sekretariatu 
S (1 etat) 

placówki opiekuńczo - wychowawcze 

poradnictwo specjalistyczne 

mieszkanie chronione 

Dyrektor (1 etat) 
Referat ds interwencji 

kryzysowej i poradnictwa 
specjalistycznego 

IP (2 etaty) 

ośrodek interwencji kryzysowej 

 
realizacja projektów, programów, pozyskiwanie 

dodatkowych środków 

Referat ds rehabilitacji 
społecznej osób 

niepełnosprawnych 
RS (3 etaty) 

dofinansowanie zadań w zakresie rehabilitacji 
społecznej 

 
dofinansowanie w zakresie programów PFRON 
 

 
realizacja projektów, programów, 

pozyskiwanie dodatkowych środków 

 
poradnictwo, 

Powiatowy Zespół ds Orzekania 
o Niepełnosprawności 

ZOON (3 etaty) 
orzeczekanie o niepełnosprawności 

wydawanie kart parkingowych 
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(program przyjęty na początku 2024r.) 

7) opracowanie Powiatowego Programu działań na Rzecz Osób Niepełnosprawnych na lata 2023- 
2030. 

8) realizacja programu Aktywny Samorząd współfinansowanego przez PFRON, 
9) aktywny udział w pracach Powiatowej Społecznej Rady ds. Osób Niepełnosprawnych, 
10) realizacja „Programu wyrównywania różnic między regionami III”, 
11) dalsze działania w kierunku polepszania warunków pracy w PCPR, 
12) podnoszenie kwalifikacji pracowników w postaci udziału w różnorodnych szkoleniach, 

konferencjach seminariach, 
13) współpraca z mediami lokalnymi, 
14) umieszczanie osób do domach pomocy społecznej 

15) skuteczne pozyskiwanie dodatkowych środków pozabudżetowych na ustawową działalność, 
16) zapewnienie miejsc w pieczy zastępczej dla wszystkich potrzebujących opieki dzieci z terenu 

Powiatu Kluczborskiego, 
17) podejmowanie działań wspólnie z innymi instytucjami w kierunku przeciwdziałania przemocy 

w rodzinie (spotkania, poradnictwo prawne i psychologiczne, prowadzenie oraz zapewnienie 
opieki w Powiatowym Ośrodku Interwencji Kryzysowej 

 

2. MISJA I CELE 

Misja: 
pełnienie roli organizatora i koordynatora systemu wsparcia społecznego dla osób i rodzin, 
wymagających pomocy w rozwiązywaniu problemów, których nie mogą pokonać wykorzystując własne 
uprawnienia i możliwości, z poszanowaniem ich godności i podmiotowości, przy wykorzystaniu ich 
zasobów własnych oraz środowiska lokalnego – przy możliwości współpracy na odległość ( on- line, e- 
puap itp.). 
Cele: 
z perspektywy klienta: 

● skuteczne wzmocnienie i poprawa funkcjonowania osoby i rodziny w wymiarze społecznym, 
obywatelskim, ekonomicznym i zdrowotnym, 

● ograniczenie zjawiska marginalizacji i wykluczenia społecznego, 
● tworzenie możliwości korzystania z nowatorskich rozwiązań w tym technicznych związanych 

z usługami i wsparciem świadczonym przez PCPR. 
w odniesieniu do instytucji: 

● podejmowanie skutecznych działań profilaktycznych oraz rozwiązywanie problemów 
społecznych osób i rodzin na poziomie wczesnej interwencji, 

● łagodzenie skutków ww. problemów z wykorzystaniem nowoczesnych technik, metod i narzędzi 
adekwatnych  do  potrzeb  osób  i  rodzin,  jak  również  wzmacnianie  ich  aktywności 
z wykorzystaniem ich zasobów i zasobów środowiska lokalnego, 

● tworzenie możliwości współpracy również drogą on-line. 
 
 

3. MIERNIKI REALIZOWANYCH ZADAŃ 

Jednym z głównych mierników jakości zadań realizowanych przez PCPR jest poprawa 
funkcjonowania i samodzielność nowych klientów. Te wskaźniki są jednak mało mierzalne, poniżej 
zestawienie mierzalnych wskaźników: 

Mierniki jakości zadań realizowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w 2023 r. 
Lp. Wyszczególnienie Ilość 

1. Liczba rozliczanych porozumień 21 

2. Liczba wszczęć postępowań administracyjnych 160 

3. Liczba wydanych decyzji administracyjnych 286 

4. 
Liczba tytułów wykonawczych - postępowanie egzekucyjne w 
administracji 

3 

5. Liczba przygotowanych uchwał Rady Powiatu w Kluczborku 10 

6. Liczba przygotowanych uchwał Zarządu Powiatu w Kluczborku 3 

7. Liczba rozstrzygnięć dotyczących środków PFRON 870 
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8. 
Liczba rozpatrzonych wniosków PFRON w ramach programu 
„Aktywny Samorząd” 

43 

9. 
Liczba sporządzonych wniosków o alimenty dla dzieci w pieczy 
zastępczej 

13 

10. Liczba sporządzonych not księgowych dla powiatów 60 

11. Liczba przeprowadzonych ocen rodzin zastępczych 20 

12. 
Liczba przeprowadzonych i opracowanych ocen zasadności 
pobytu dzieci w pieczy rodzinnej 

220 

13. Liczba Indywidualnych Programów Usamodzielnień 14 

14. Liczba wstępnych ocen kandydatów na rodziny zastępcze 16 

15. 
Liczba przeprowadzonych badań psychologicznych i 
pedagogicznych dla kandydatów do pełnienia funkcji rodzin 
zastępczych 

37 

 
16. 

Liczba kwalifikacji potwierdzających spełnianie wymogów do 
pełnienia funkcji rodzin zastępczych i wpisu do rejestru osób 
zakwalifikowanych do pełnienia funkcji rodziny zastępczej 
zawodowej, niezawodowej, rodzinnego domu dziecka 

 
3 

17. 
Liczba przeszkolonych kandydatów do pełnienia funkcji rodzin 
zastępczych 

 

18. Liczba umieszczonych osób w POIK 11 

19. Liczba udzielonych specjalistycznych porad przez psychologa 407 

20. Liczba udzielonych porad przez radcę prawnego 129 

21. 
Liczba osób którym mudzielono wsparcie w ramach 
specjalistycznego poradnictwa rodzinnego 

134 

22. 
Liczba rozpatrzonych wniosków o wydanie wydanych kart 
parkingowych 

337 

23. 
Liczba rozpatrzonych wniosków wydanie orzeczenia o 
niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności 

1266 

24. Liczba komisji lekarskich 196 

25. Liczba osób którym PCPR udzieliło wsparcia 1 152 

Źródło: opracowanie własne 
 
 

4. NADZÓR I KONTROLA 

 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie sprawuje nadzór merytoryczny nad działalnością Domów 

Pomocy Społecznej, Domów Dziecka oraz Warsztatów Terapii Zajęciowej. 

W 2023 r. nie zostały przeprowadzone kontrole w DPS i DD z uwagi na brak pracowników 

z odpowiednimi kwalifikacjami, wynikało to rotacji pracowników w PCPR. 

W grudniu 2023 r. została przeprowadzona kontrola WTZ. Kontrola dotyczyła bieżącego funkcjonowania 

placówki w oparciu o obowiązujące przepisy. Kontrola nie wykazała żadnych nieprawidłowości. 

 

5. PROMOCJA DZIAŁAŃ I PUBLIKACJE 

Wszelkie  ważne  dla  mieszkańców  Powiatu  informacje  przekazywane  były 
za pośrednictwem lokalnych mediów: NTO, Radio Opole, strony internetowe PCPR, starostwa 
powiatowego w Kluczborku oraz Fb Starostwa. W ten sam sposób przekazywane były informacje na 
temat imprez okazjonalnych, świadczonego poradnictwa specjalistycznego, realizowanych w 2023 r. 
przez PCPR projektów. Za pośrednictwem mediów poszukiwano kandydatów do pełnienia funkcji 
rodzin zastępczych oraz popularyzowano idee rodzicielstwa zastępczego. Z okazji Dnia Rodzicielstwa 
Zastępczego obchodzonego w dniu 30 maja, PCPR w Kluczborku już od wielu lat organizuje na 
przełomie maja i czerwca piknik integracyjny dla rodzin zastępczych. 

Od  2016r.  Impreza  organizowana  jest  w  ramach  środków  środków  pozyskanych 
w ramach projektów Bliżej siebie i Bliżej siebie2. W piknikach co roku biorą udział: rodziny zastępcze, 
ich własne dzieci i dzieci umieszczone w rodzinach zastępczych, pracownicy PCPR, oraz zaproszeni 
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goście. W 2023 r. Piknik sfinansowany był ze środków własnych PCPR wzięło w nim udział około 100 
uczestników. 

Ponadto na stronie PCPR http://pcprkluczbork.pl/ na bieżąco zamieszczane są informacje 
dotyczące zadań realizowanych przez Centrum. Ważne informacje z życia jednostki zamieszczane były 
także na stronie internetowej i Facebooku Starostwa Powiatowego w Kluczborku. 
W ramach promocji PCPR w 2023 r. zrealizowało kampanię społeczną na rzecz rodzicielstwa 
zastępczego, w ramach której: 

1) wykonano plakaty i ulotki promocyjne, które rozpropagowano na terenie całego powiatu 
2) zorganizowano spotkanie otwarte w Kinie Bajka z rodzinami zastępczymi, 
3) zaprezentowano film z udziałem rodzin zastępczych z powiatu kluczborskiego „Zastępcza 

miłość” (film udostępniono na YouTube oraz na Facebooku Starostwa Powiatowego 
w Kluczborku) 

 
 

6. WSPÓŁPRACA 

PCPR współpracuje ze specjalistycznymi placówkami instytucjonalnymi pomocy społecznej 

w naszym powiecie, są to: 

1. Dom Pomocy Społecznej w Kluczborku ul. Wołczyńskiej 25. i przy ul. Sienkiewicza 20 

2. Dom Pomocy Społecznej w Gierałcicach 

3. Centrum Administracyjnej Obsługi Placówek Opiekuńczo – Wychowawczych oraz podległe 

placówki w Bogacicy, Bąkowie oraz w Lasowicach Małych 

4. Warsztat Terapii Zajęciowej w Kluczborku ul. Katowicka 9 

5. Środowiskowy Dom Samopomocy w Kluczborku. 

6. Towarzystwo Przyjaciół Dzieci o/Kluczbork 

7. Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciół Osób Zaburzeniami Psychicznymi „Nadzieja „ 

8. Świetlice terapeutyczno – wychowawcza „Parasol” 

9. Związek Emerytów, Rencistów i Inwalidów 

10. Związek Kombatantów 

11. Placówki oświatowe 

12. OPS I zespoły Interdyscyplinarne 

13. Policja 

14. Sady 

15. Prokuratura 
 

 
II. REALIZACJA USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ ORAZ USTAWY 

O PRZECIWDZIAŁANIU PRZEMOCY DOMOWEJ 

 
Do zadań własnych realizowanych przez PCPR w 2023 roku (jak i w latach poprzednich) realizowanych 

w oparciu o ustawę o pomocy społecznej należało: 

 
1) udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach; 

2) organizowanie i prowadzenie specjalistycznego poradnictwa; 

3) zapewnianie pobytu osobom w domach pomocy społecznej; 

4) zapewnianie pobytu kobietom w domach dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży; 

5) pomoc w integracji ze środowiskiem osób opuszczających niektóre rodzaje placówek, 

resocjalizacyjnych, zakłady dla nieletnich; 

6) przyznawanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz pokrywanie wydatków związanych z 

kontynuowaniem nauki osobom opuszczającym niektóre, schroniska, zakłady poprawcze, domy 

pomocy społecznej; 

7) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej wojewodzie, również w wersji 

elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego; 
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8) sporządzanie bilansu potrzeb powiatu w zakresie pomocy społecznej oraz podejmowanie działań 

wynikających z rozeznanych potrzeb; 

9) współpraca - na zasadzie partnerstwa - z organizacjami pozarządowymi, Kościołem katolickim, 

innymi kościołami, związkami wyznaniowymi w celu realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej; 

10) podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb. 

 
1. DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 

 
W 2023 r. na terenie Powiatu Kluczborskiego funkcjonowały 2 domy pomocy społecznej dla 

których, Powiat jest organem prowadzącym zapewniających ogółem 191 miejsc. Starosta Kluczborski, 
a w jego imieniu PCPR, sprawowało nadzór nad ich merytoryczną działalnością. 

Domy pomocy społecznej świadczą usługi bytowe, opiekuńcze, wspomagające i edukacyjne na 

poziomie obowiązującego standardu, w zakresie i formach wynikających z indywidualnych potrzeb osób 

w nich przebywających. W domach umieszczane są osoby wymagające całodobowej opieki z powodu 

wieku, chorób lub niepełnosprawności, które nie mogą samodzielnie funkcjonować w codziennym życiu 

i którym nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych (ustawa o pomocy 

społecznej – art. 54). 

Domy pomocy społecznej pełnią rolę substytucyjną w stosunku do naturalnych ogniw oparcia 

społecznego. Zastępują rodzinę w jej funkcjach opiekuńczych w odniesieniu do wymagającego 

całodobowej opieki starego, chorego lub niepełnosprawnego członka rodziny w sytuacji, w której tej 

rodziny brak lub nie jest ona w stanie z tej funkcji się wywiązać. To instytucje wyspecjalizowane w 

świadczeniu usług na wysokim poziomie ze szczególnym uwzględnieniem intymności, godności i 

poczucia bezpieczeństwa mieszkańców oraz stopnia ich sprawności fizycznej psychicznej. 

Usługi kompleksowego zaspokajania potrzeb osób potrzebujących stałej opieki całodobowej 

świadczą w naszym powiecie dwa domy pomocy społecznej, z którymi PCPR współpracuje oraz 

sprawuje nadzór merytoryczny: 

 Dom Pomocy Społecznej w Kluczborku dla osób przewlekle i somatycznie chorych oraz 

niepełnosprawnych fizycznie, zlokalizowany jest przy ul. Wołczyńskiej 25 (76 miejsc) 

oraz przy ul. Sienkiewicza 20A (45 miejsc). 

 Dom Pomocy Społecznej w Gierałcicach dla dorosłych mężczyzn niepełnosprawnych 

intelektualnie, zapewnia opiekę i rehabilitację dla 70 mieszkańców. 

 

 
Średni koszt utrzymania mieszkańca w domach pomocy społecznej w powiecie kluczborskim 

w latach 2022 i 2023 

 
Źródło: opracowanie własne 
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Średni koszt utrzymania w DPS w Gierałcicach w 2023 r. wyniósł 5 017, 49 zł. W roku 2022 kwota ta 

wynosiła 4315, 64 zł, a zatem koszt na przestrzeni roku wzrósł o 701, 85 zł. 

Średni koszt utrzymania w Domu Pomocy Społecznej w Kluczborku w 2023 r. wyniósł 4 598, 57 zł.W 

porównaniu z rokiem 2022 koszt utrzymania mieszkańca wzrósł o 739, 67 zł. 

 
Osoby umieszczane i opuszczające DPS w Gierałcicach w roku 2023 

 

 
Rok 

 

 
Liczba osób 

umieszczonych 

Liczba osób opuszczających DPS 

Liczba osób, 

które 

odeszły, 

ogółem 

 

 
Zgony 

 

 
Przeniesienia 

 

Powrót do rodziny* 

rezygnacje** 

2023 9 3 3 0 0 

Dane Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku 
 

 
Osoby umieszczane i opuszczające DPS w roku 2023 

 

 
Rok 

 

 
Liczba osób 

umieszczonych 

Liczba osób opuszczających DPS 

Liczba osób, 

które 

odeszły, 

ogółem 

 
 

Zgony 

 
 

Przeniesienia 

 
Powrót do rodziny*, 

rezygnacje** 

2023 37 37 31 5 1* 

Źródło: opracowanie własne 

 
Ogółem w 2023 r. do PCPR w Kluczborku wpłynęły 44 wnioski wraz z decyzjami kierującymi 

do  Domów  Pomocy  Społecznej.  Najwięcej  -  37  osób  zostało  skierowanych  do  DPS 

w Kluczborku dla osób przewlekle somatycznie chorych, 3 osoby do DPS dla osób niepełnosprawnych 

fizycznie i 8 osób do DPS w Gierałcicach. 

Domy Pomocy Społecznej w Kluczborku spełniają obowiązujące standardy i otrzymały wpisy do rejestru 

domów pomocy społecznej prowadzonego przez Wojewodę Opolskiego. 

 
2. PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE ORAZ INTERWENCJA KRYZYSOWA 

 
W 2023 r., Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku realizowało zadanie określone 

w art. 19 pkt 2 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej prowadząc specjalistyczne poradnictwo. 
Celem głównym działań Centrum było zwiększenie dostępności do poradnictwa specjalistycznego 
w Powiecie Kluczborskim osobom i rodzinom, które mają trudności lub wykazują potrzebę wsparcia 
w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych bez względu na posiadany dochód. 

W ramach ww. działania zapewniono mieszkańcom Powiatu Kluczborskiego poradnictwo 
specjalistyczne, realizując tym samym zadania określone w art. 19 pkt 13, art. 46, art. 47 ustawy 
o pomocy społecznej oraz art. 76 ust. 4 pkt 9 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w związku ze swoją działalnością statutową od 2002r. 

prowadzi interwencję kryzysową, poradnictwo prawne, psychologiczne i socjalne. 

Zatrudnia dwóch psychologów, radcę prawnego oraz pracownika socjalnego. 

W 2023r. z pomocy skorzystały 134 osoby w tym: 

 29 osób było doświadczonych zjawiskiem przemocy domowej; 
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 61 osób, w tym 5 dzieci (39 rodzin zastępczych) zostało przyjętych w ramach rozmów 

diagnostycznych, testów psychologicznych oraz poradnictwa psychologicznego, 

 pozostałe osoby korzystające z pomocy (psychologicznej i prawnej) doświadczały innego 

rodzaju kryzysów (choroby, rozpad rodziny, itp.) 

 
Poradnictwo prawne 

PCPR udziela poradnictwa prawnego w zakresie: 

 ochrony prawnej dziecka, 

 alimentacji, 

 spraw o znęcanie nad rodziną, 

 rozwodów i separacji, 

 spraw o przymusowe leczenie, 

 działalności edukacyjnej w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie - edukowanie osób 

doznających przemocy domowej w zakresie przysługujących im praw, 

 pomoc w sporządzaniu pism procesowych. 

Z pomocy prawnej w 2023r., co najmniej jednorazowo skorzystało 41 osób. 

 
Poradnictwo psychologiczne 

W ramach poradnictwa psychologicznego PCPR realizuje: 

 poradnictwo psychologiczne i terapię psychologiczną dla rodzin będących w kryzysie, w tym dla 

osób doznających przemocy domowej oraz psychoedukację dla osób stosujących przemoc 

domową; 

 terapię krótkoterminową skoncentrowaną na problemie; 

 terapię długoterminową przy złożonej sytuacji problemowej osoby (m.in. z powodu: rozpadu 

rodziny, śmierci bliskiej osoby, choroby, przewlekłego stresu); 

 przeprowadzenie interwencji nastawionej na pomoc w pokonaniu przez klienta zewnętrznych 

trudności i zmniejszenie najdotkliwszych objawów reakcji kryzysowej także poprzez współpracę 

z instytucjami działającymi na rzecz rodziny i dziecka (policją, sądem, prokuraturą, OPS, 

Poradnią Psychologiczno– Pedagogiczną), 

 prowadzenie poradnictwa i terapii dla osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą oraz dzieci 

umieszczonych w pieczy zastępczej oraz usamodzielniających się wychowanków z pieczy 

zastępczej; 

 dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej 

oraz okresowej oceny rodzin zastępczych (w zakresie badań psychologicznych, wystawiania 

opinii psychologicznej oraz uczestnictwa w zespole ds. pieczy zastępczej). 

 
W 2023r. objęto 100 osób diagnozą i pomocą psychologiczną w tym: 

- 39 rodzin zastępczych (61 osób, w tym 5 dzieci), 

- 39 osób skorzystało z pomocy psychologicznej w związku z doświadczanymi kryzysami (co 

najmniej jednorazowo). 

 
Działalność Ośrodka Interwencji Kryzysowej 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku pomaga osobom doświadczonym przemocą 

domową w sposób kompleksowy, udzielając pomocy psychologicznej, prawnej oraz zabezpieczając 

schronienie. W związku z powyższym PCPR od 2002r. prowadzi Powiatowy Ośrodek Interwencji 

Kryzysowej. Od 2013r. Ośrodek działa w budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w 

Kluczborku przy ul. Sienkiewicza 20 B. 

Obsługę hostelową i pomoc specjalistyczną osobom umieszczonym w hostelu Ośrodka zapewnia 

PCPR. Ośrodek oferuje pobyt osobom doznającym przemocy domowej do czasu ustabilizowania ich 

sytuacji mieszkaniowej i socjalnej, nie dłużej jednak niż 3 miesiące. Po opuszczeniu Ośrodka, 
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Osoby korzystające z poradnictwa specjalistycznego oraz 
interwencji kryzysowej 

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w 2023r. 
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Osoby doświadczone Osoby z rodzin Osoby korzystające z Osoby korzystające z Osoby umieszczone w 
zjawiskiem przemocy zastępczych (w tym pomocy prawnej pomocy hostelu Powiatowego 

domowej dzieci) przyjęte w 
ramach poradnictwa 
psychologicznego i 

badań 
psychologicznych 

psychologicznej (w Ośrodka Interwencji 
ramach poradnictwa 

specjalistycznego) 
Kryzysowej 

 
kontynuowana jest pomoc prawna i psychologiczna. Osoby umieszczane są na wniosek Komendy 

Powiatowej Policji, Ośrodków Pomocy Społecznej lub po indywidualnym zgłoszeniu. W 2023r. w POIK 

przebywało 11 osób, a na przestrzeni 20 lat działalności (do 2023r. włącznie) 258 osób. 

Pracownicy PCPR od poniedziałku do piątku w godzinach 7.00-15.00 przyjmują zgłoszenia w sprawach 

interwencyjnych. 

 

 

Źródło: opracowanie własne 

 
W celu zwiększenia skuteczności procedury Niebieskiej Karty w 2023r. prowadzona była współpraca z 

instytucjami (OPS, Sąd, Policja) świadczącymi pomoc prawną, psychologiczną i socjalną dla osób 

dotkniętych przemocą w rodzinie. 

Pracownicy PCPR uczestniczą w Zespole Interdyscyplinarnym w Kluczborku oraz powoływanych 

grupach diagnostyczno- pomocowych, w skład których wchodzą przedstawiciele jednostek 

organizacyjnych pomocy społecznej; gminnych komisji rozwiązywania problemów alkoholowych; policji, 

oświaty; ochrony zdrowia; organizacji pozarządowych, kuratorzy. 

 
W 2023r. w PCPR zostało sporządzonych 7 dokumentów Niebieskiej Karty- 7 osobom zgłaszającym się 

z podejrzeniem przemocy domowej. Prowadzony był również monitoring rodzin zagrożonych przemocą 

domową korzystających z poradnictwa specjalistycznego w PCPR. 

 
3. WDRAŻANIE I REALIZACJA PROGRAMÓW KIERUNKOWYCH 

 
PCPR opracowało w 2023r. i realizuje „Powiatowy Program Przeciwdziałania Przemocy Domowej 

i Ochrony Osób Doznających Przemocy Domowej w Powiecie Kluczborskim w latach 2023- 2028” oraz 

„Powiatowy Program Profilaktyczny w zakresie promowania i wdrażania prawidłowych metod 

wychowawczych w stosunku do dzieci zagrożonych przemocą domową w powiecie kluczborskim na 

lata 2023-2028”. 
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4. KIEROWANIE DO SPECJALISTÓW, PROPAGOWANIE TELEFONÓW ZAUFANIA 

 

PCPR udostępnia osobom zgłaszającym się po pomoc, a także na swojej stronie internetowej 

opracowany przez siebie i systematycznie uaktualniany Powiatowy Biuletyn Informacyjny. Informator 

dotyczy uzyskania pomocy w zakresie problemów alkoholowych, narkotykowych, tytoniowych, 

przemocy domowej oraz wykluczenia społecznego. Zawiera informacje o organizacjach 

pozarządowych, jednostkach samorządowych i instytucjach publicznych oferujących - szeroko 

rozumianą - pomoc społeczną. Skierowany jest do osób i rodzin, które znalazły się w trudnej sytuacji 

życiowej obejmuje gminy: Kluczbork, Wołczyn, Byczynę i Lasowice Wielkie. Biuletyn jest dostępny na 

stronie e-mail: pcprkluczbork.pl 

 
5. KIEROWANIE DO DOMU DLA MATEK Z MAŁOLETNIMI DZIEĆMI I KOBIET 

W CIĄŻY 

Dom dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży zapewnia całodobowy okresowy pobyt osobom, 

które kwalifikują się do tego typu placówki i są zameldowane na terenie powiatu Kluczborskiego. 

Zgodnie z zapisem art. 19 ustawy o pomocy społecznej, prowadzenie domów dla matek 

z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży jest obowiązkiem ustawowym powiatu. Zadanie realizowane jest 

na podstawie porozumienia z Diecezjalną Fundacją Ochrony Życia, która prowadzi Dom Samotnej Matki 

i Dziecka w Opolu oraz porozumienia z Domem Samotnych Matek z Dziećmi „MARKOT” w Zopowy. 

Czas pobytu uzależniony jest od indywidualnej sytuacji osoby i waha się od 6 do 12 miesięcy. 

Placówka świadczy usługi w zakresie: zapewnienia schronienia, izolowania osób umieszczonych przed 

sprawcami przemocy, wspierania w przezwyciężeniu sytuacji kryzysowej, zapobiegania marginalizacji 

społecznej, pomocy w powrocie do normalności po odrzuceniu ich przez rodziny, partnerów czy 

środowisko z powodu nieoczekiwanego macierzyństwa lub konieczności przezwyciężenia sytuacji 

kryzysowej. 

W 2023r. w Domach Samotnej Matki umieszczonych było 6 osób (3 dorosłych i 3 dzieci) 

z terenu powiatu kluczborskiego. 

6. MIESZKANIE CHRONIONE 
 

W 2023r. w ramach programu Bliżej siebie 2 realizowanego przez Centrum zostało utworzone 
mieszkanie chronione. 

Z mieszkania chronionego mogą korzystać usamodzielniani pełnoletni wychowankowie rodzin 
zastępczych, placówek opiekuńczo – wychowawczych, którzy ze względu na trudną sytuację życiową 
potrzebują wsparcia w funkcjonowaniu w życiu codziennym. Ma ono charakter treningowy tj. 
świadczenie usług polegających na nauce, rozwijaniu lub utrwalaniu w zakresie samoobsługi, 
zaspakajaniu codziennych potrzeb życiowych, efektywnym zarządzaniu czasem, prowadzeniu 
gospodarstwa domowego, załatwianiu spraw urzędowych, utrzymywaniu więzi rodzinnych, 
uczestnictwu w życiu społeczności lokalnej, poszukiwaniu pracy. Celem tej formy wsparcia jest 
wspieranie samodzielności i odpowiedzialności młodych ludzi. 

W mieszkaniu może zamieszkiwać do 2 wychowanków. W 2023 r. 2 usamodzielniany 
wychowanków pieczy skorzystało z tej formy pomocy. Wydatki poniesione w związku z utrzymaniem 
mieszkania w 2023 r. przedstawia poniższa tabela: 

 
Tabela 4. Rzeczywiste koszty utrzymania mieszkania chronionego w Bąkowie w 2023 r. 

Lp. Wydatki Wartość w zł 

1. Dodatek dla pracownika obsługującego mieszkanie 2 666,70 

2. Pochodne od wynagrodzeń, składki ZUS 1 756,60 

3. Energii i woda 1 201,26 

4. Pozostałe w tym zakupy 1 329,03 

5. Internet 725,97 
 Razem 7 679,56 

Źródło: opracowanie własne 
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7. POMOC UDZIELANA UCHODŹCOM 

 
W 2023 r. do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie nie wpłynął żaden wniosek o pomoc dla 

cudzoziemca posiadającego status uchodźcy. 

8. REALIZACJA POWIATOWEJ STRATEGII ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW 
SPOŁECZNYCH W POWIECIE KOSZALIŃSKIM NA LATA 2016-2024 

 

Zgodnie z art. 19 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tj. Dz. U. z 2022 r.poz. 

1526), do zadań własnych powiatu należy opracowanie i realizacja Powiatowej Strategii Rozwiązywania 

Problemów Społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania 

osób niepełnosprawnych 

i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka – po konsultacji z 

właściwymi terytorialnie gminami. 

Powiatowa Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu Kluczborskiego na lata 

2023-2030 jest dokumentem szczególnym, gdyż zawiera założenia polityki społecznej uwzględniające 

kompetencje samorządu powiatowego, ale też bierze pod uwagę przesłanki wynikające z sytuacji 

panującej na szczeblu gminnym. Sygnalizuje problemy społeczne występujące w gminach 

wchodzących w skład powiatu i prezentuje rozwiązania o charakterze systemowym pozostające poza 

kompetencjami samorządu gminnego. Została opracowana na podstawie diagnozy społecznej w 

zakresie bezrobocia, opieki nad dzieckiem i rodziną, a także niepełnosprawności i długotrwałej choroby. 

W pracach nad dokumentem uczestniczyli przedstawiciele samorządu lokalnego, środowisk pomocy 

społecznej, rynku pracy, oświaty, kultury, ochrony zdrowia, policji, przedstawiciele organizacji 

pozarządowych, mieszkańcy powiatu oraz eksperci Dokument ten został przyjęty uchwałą Rady powiatu w 

Kluczborku NR LI/314/2023 z dnia 30 marca 2023 r. w sprawie przyjęcia Strategii Rozwiązywania Problemów 

Społecznych w Powiecie Kluczborskim na lata 2023-2030 

 
Wykaz potrzeb w zakresie pomocy społecznej na 2024 r. 

 

LP. NAZWA ZADANIA 

1. Zapewnienie odpowiedniej kadry w PCPR 

2. Podwyższanie kwalifikacji kadry PCPR 

 

 

 
III. REALIZACJA USTAWY O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTĘPCZEJ 

 
1. RODZINNA I INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTĘPCZA 

Zgodnie z treścią art. 182 ust. 2 ustawy, do zakresu działania Centrum należą wszystkie sprawy z 

zakresu pieczy zastępczej niezastrzeżone na rzecz innych podmiotów. Ustawa dokonuje podziału 

zadań w zakresie pieczy zastępczej na poszczególnych szczeblach administracji państwowej i 

samorządowej. Do zadań powiatu z tego zakresu, realizowanych przez Centrum należą zadania własne 

powiatu oraz zadania zlecone z zakresu administracji rządowej. 

2. RODZINY ZASTĘPCZE 

Działalność rodzin zastępczych od 2012 r. regulują przepisy ustawy o wspieraniu rodziny 

i systemie pieczy zastępczej. 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B55899CD-889B-4192-9F04-A8023999EE2D. Podpisany Strona 13



SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE W KLUCZBORKU ZA ROK 2023 
WRAZ Z WYKAZEM POTRZEB W ZAKRESIE PIECZY ZASTĘPCZEJ 

ORAZ SPRAWOZDANIE Z EFEKTÓW PRACY ORGANIZATORA RODZINNEJ PIECZY ZASTĘPCZEJ 

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE w KLUCZBORKU 
ul. Sienkiewicza 20b, tel/fax.: 77-418-00-30,77 410-70-34; e-mail: www.pcprkluczbork.pl 

14 

 

 

 
Umieszczenie  dziecka  w  rodzinie  zastępczej  następuje  na  mocy  postanowienia  sądu 

w celu sprawowania nad nim opieki w sytuacji, gdy rodzice dziecka nie są w stanie wypełniać tego 

podstawowego obowiązku w związku, z czym mają ograniczoną władzę rodzicielską bądź są jej 

pozbawieni. 

Rodzina zastępcza zapewnia dziecku całodobową opiekę i wychowanie i jest zobowiązana do: 

1) traktowanie dziecka w sposób sprzyjający poczuciu godności i wartości osobowej; 

2) zapewnienia dostępu do przysługujących świadczeń zdrowotnych; 

3) zapewnienia kształcenie, wyrównywanie braków rozwojowych i szkolnych; 

4) zapewnienia rozwoju uzdolnień i zainteresowań; 

5) zaspokojenia jego potrzeb emocjonalnych, bytowych, rozwojowych, społecznych oraz 

religijnych; 

6) zapewnienia ochrony przed arbitralną lub bezprawną ingerencją w życie prywatne dziecka; 

7) umożliwiania kontaktu z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba, że sąd postanowi inaczej. 

 
Zgodnie z obowiązującymi przepisami rodzinną pieczę zastępcza stanowią: 

1) rodziny zastępcze, 

a) spokrewnione; 

b) niezawodowe; 

c) zawodowe, w tym zawodowe pełniące funkcję pogotowia rodzinnego 

i zawodowe specjalistyczne; 

2) rodzinne domy dziecka. 

W roku 2023 r. w powiecie kluczborskim funkcję rodziny zastępczej pełniło 79 rodzin, z czego rodzin 

spokrewnionych było 45, rodzin niezawodowych 32 oraz 2 rodziny zawodowe. 

 

 
Formy Rodzinnej Pieczy Zastępczej w 2023 r. 

 
Źródło: opracowanie własne 

Rodzinna Piecza Zastępcza 
ogólem 79 RZ dla 106 dzieci 

Rodzinne Domy Dziecka 

0 

Rodziny Zastępcze 

liczba rodzin 79 

liczba dzieci /pełnoletnich 
wychanków 106 

Rodziny Zastępcze 
Zawodowe 

liczba rodzin 2 
liczba dzieci 9 

Rodziny Zastępcze 

Spokrewnione 

Liczba rodzin 45 
liczba dzieci / pełnoletnich 

wychanków 56 

Rodziny Zastępcze 
Niezawodowe 

liczba rodzin 32 
liczba dzieci / 

pełno nków letnich wycha 
41 
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Od 2012. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku pełni funkcję Organizatora Rodzinnej 

Pieczy  Zastępczej  (ORPZ)na  podstawie  ustawy  z  dnia  9  czerwca  2011  r. 

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

 

 
W ramach sprawowanej funkcji w 2023 r. zrealizowano następujące zadania: 

 prowadzono nabór kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej zawodowej, rodziny 

zastępczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka; 

 kwalifikowano kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej; 

 organizowanie szkoleń dla kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej we współpracy 

z Ośrodkami Adopcyjno-Opiekuńczymi; 

 współpracowano ze środowiskiem lokalnym, ośrodkami pomocy społecznej, sądami, 

instytucjami oświatowymi, organizacjami społecznymi; 

 prowadzono poradnictwo i terapię dla osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą i ich dzieci 

oraz dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej; 

 zapewniono pomoc prawną osobom sprawującym rodzinną pieczę zastępczą, 

w szczególności w zakresie prawa rodzinnego; 

 dokonywano okresowej oceny sytuacji dzieci przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej; 

 zapewniono rodzinom zastępczym zawodowym i niezawodowym możliwość skorzystania z 

poradnictwa, które ma na celu zachowanie i wzmocnienie ich kompetencji oraz przeciwdziałanie 

zjawisku wypalenia zawodowego; 

 zgłaszano do ośrodków adopcyjnych informacje o dzieciach z uregulowaną sytuacją prawną, w 

celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiających; 

 

 
Ilość rodzin zastępczych w powiecie kluczborskim na przestrzeni lat 2018-2023 

 

Źródło: opracowanie własne 
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Ilość rodzin zastępczych w powiecie kluczborskim na przestrzeni lat 2018-2023 

 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Ilość rodzin 

zastępczych 
87 92 84 74 80 79 

Ilość 

ustanowionych 

rodzin 

 
12 

 
13 

 
9 

 
10 

 
10 

 
4 

Ilość 

rozwiązanych 

rodzin 

 
8 

 
13 

 
10 

 
7 

 
8 

 
2 

Źródło: opracowanie własne 

 
Na przestrzeni ostatnich 6 lat ilość rodzin zastępczych utrzymuje się na podobnym poziomie w 

przedziale 80-90. Ilość rodzin, które średnio rocznie są ustanawiane mieści się w przedziale 9-12 a ilość 

rodzin rozwiązanych nie przekracza 10. 

 
Ilość dzieci przebywających w rodzinnej pieczy zastępczej w latach 2020 – 2023 

Źródło: opracowanie własne 

 
 2020 2021 2022 2023 

Rodzina 

spokrewniona 
61 56 57 56 

Rodzina 

niezawodowa 
52 35 38 41 

Rodzina zawodowa 4 13 8 9 

Źródło: opracowanie własne 
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W rodzinach zastępczych w 2023 roku łącznie przebywało 105 dzieci, w tym najwięcej, bo 56 w 

rodzinach zastępczych spokrewnionych. Nieco mniej, bo 41 w rodzinach niezawodowych i 8 w dwóch 

rodzinach zastępczych zawodowych. 

 
W roku 2023 utworzono 4 i rozwiązano 2 rodziny zastępcze, 2 wychowanków opuściło rodzinną pieczę 

zastępczą w tym: 

- 2 wychowanków rozpoczęło proces usamodzielnienia; 

- 1 dziecko powróciło do rodziców biologicznych; 

- 1 dziecko zostało przeniesione do innej formy pieczy zastępczej 

 
Rodziny zastępcze otrzymują świadczenia na pokrycie kosztów utrzymania dzieci w pieczy zastępczej. 

Wysokość świadczeń uzależniona jest min. od rodzaju rodziny zastępczej oraz innych czynników jak 

np. niepełnosprawność dziecka. 

 
 

 

Wysokość przysługujących świadczeń dla rodzin zastępczych 
na podstawie obowiązujących przepisów 

Lp. Rodzaj świadczenia Komu przysługuje 
Wysokość 

świadczenia 
miesięcznie 

(nie mniej niż) 

1. 
Świadczenie na pokrycie 
kosztów utrzymania dziecka 
w rodzinie zastępczej 

Rodzina zastępcza 

spokrewniona 
899, 00 zł 

Rodzina zastępcza 

niezawodowa, zawodowa, 

rodzinny dom dziecka 

1361, 00 zł 

2. Dodatek na pokrycie 
zwiększonych kosztów 
utrzymania dziecka, legitymuje 
się orzeczeniem o 
niepełnosprawności lub 
orzeczeniem o znacznym lub 
umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności 

 

 
Rodzinie zastępczej oraz 

prowadzącemu rodzinny dom 

dziecka 

 
 
 

274, 00 zł 

3. Wynagrodzenie rodziny zastępczej zawodowej oraz prowadzącemu 
rodzinny dom dziecka 4 100, 00 zł 

Źródło: opracowanie własne 
 

 
Rodzina zastępcza niezawodowa i zawodowa wg cyt. ustawy może otrzymywać środki 

finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego w 

wysokości odpowiadającej kosztom ponoszonym przez rodzinę zastępczą niezawodową albo 

zawodową na czynsz, opłaty z tytułu najmu, opłaty za energię elektryczną i cieplną, wodę, gaz, odbiór 

nieczystości stałych i płynnych, dźwig osobowy, antenę zbiorczą, abonament telewizyjny i radiowy, 

usługi telekomunikacyjne oraz związanym z kosztami eksploatacji, obliczonym przez podzielenie 
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łącznej kwoty tych kosztów przez liczbę osób zamieszkujących w tym lokalu lub domu jednorodzinnym 

i  pomnożenie  przez  liczbę  dzieci  i  osób,  które  osiągnęły  pełnoletniość  przebywając 

w pieczy zastępczej. 

 
W 2023 roku 2 rodziny skorzystały z tej formy pomocy na kwotę 27 229, 04 zł 

 
Gdy w rodzinie zastępczej zawodowej lub niezawodowej przebywa więcej niż 3 dzieci, na 

wniosek rodziny zastępczej, zatrudnia się osobę do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dziećmi i przy 

pracach gospodarskich. W 2023 roku wsparcie otrzymały dwie rodziny zastępcze: jedna zawodowa oraz 

niezawodowa, w której przebywało łącznie 11 dzieci w tym dwoje dzieci z orzeczeniem o 

niepełnosprawności. Osoby do pomocy zatrudnione były na umowę zlecenie. 

 
 

 
Wypłacone świadczenia rodzinom zastępczym w 2022 i 2023 roku 

Rodzaj świadczenia Kwota Kwota 

 2022 2023 

Świadczenia dla rodzin 

zastępczych oraz pełnoletnich 

wychowanków tych rodzin - 

pochodzących z powiatu 

kluczborskiego (utrzymanie 

dziecka w pieczy zastępczej) 

 

 
1 266 676, 24 zł 

 

 
1 372 558, 14 zł 

Świadczenia dla rodzin 

zastępczych dzieci 

pochodzących z powiatu 

kluczborskiego a 

zamieszkujących na terenie 

innego powiatu (utrzymanie 

dziecka w pieczy zastępczej) 

 
 

 
87 820, 63 zł 

 
 

 
125 237, 88 zł 

Świadczenia dla rodzin 

zastępczych zamieszkałych na 

terenie powiatu kluczborskiego 

na rzecz dzieci, których 

miejscem zamieszkania przed 

umieszczeniem w rodzinie były 

inne powiaty (utrzymanie 

dziecka w pieczy zastępczej) 

 
 

 
168 335, 10 zł 

 
 

 
157 136, 84 zł 

Dodatek z tytułu 

niepełnosprawności dziecka 
57 841, 00 zł 58 117, 00 zł 

Świadczenie jednorazowe na 

pokrycie kosztów związanych z 

potrzebami przyjmowanego 

dziecka 

 
8 000, 00 zł 

 
6 249, 00 zł 

  

Źródło: opracowanie własne 
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Źródło: opracowanie własne 

 
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie czuwa nad prawidłowym procesem wychowawczym dzieci 

umieszczonych w rodzinach zastępczych i sprawuje nadzór nad wypełnianiem obowiązków rodzin 

zastępczych. 

W ramach realizowanych zadań Organizator Rodzinnej Pieczy Zastępczej dokonuje oceny rodziny 

zastępczej pod względem predyspozycji do pełnienia funkcji oraz jakości wykonywanej pracy. Oceny 

dokonuje się w szczególności w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastępczej oraz 

asystentem rodziny pracującym z rodziną dziecka jest ona przeprowadzana po roku od przyjęcia 

pierwszego dziecka a następnie nie rzadziej niż co 3 lata u każdej rodziny. 

Ponadto Organizator dokonuje oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastępczej. 

W przypadku dzieci do 3 roku życia odbywa się to co 3 miesiące, dla dzieci starszych nie rzadziej niż 

co 6 miesięcy. Ocena dokonywana jest z rodziną zastępczą, psychologiem, pedagogiem, asystentem 

rodziny, koordynatorem rodzinnej pieczy zastępczej zapraszani są przedstawiciele ośrodka 

adopcyjnego oraz sądu. 

 

 
Ilość sporządzonych ocen w latach 2020-2023 

Źródło: opracowanie własne 
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 2020 2021 2022 2023 

Ocena zasadności 258 186 125 220 

Ocena 

predyspozycji 
40 22 19 20 

Ocena kandydatów 12 19 16 16 

 
W 2023 roku Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zakwalifikowało 18 osób do pełnienia funkcji rodziny 

zastępczej spokrewnionej (7 rodzin- 10 osób) i niezawodowej (5 rodziny - 8 osób). 

 
3. OPIEKA KOORDYNATORA RODZINNEJ PIECZY ZASTĘPCZEJ 

 
Zgodnie z cyt. Ustawą o wspieraniu i systemie pieczy zastępczej, rodziny zastępcze zostały objęte 

opieką koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej, który został wyznaczony przez Organizatora 

Rodzinnej Pieczy Zastępczej. 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku zatrudnia 3 koordynatorów rodzinnej pieczy 

zastępczej, z których każdy obejmuje opieką 15 rodzin. 

 
Do głównych zadań koordynatora rodzinnej pieczy zastępczej należy: 

 udzielanie  pomocy  rodzinom  zastępczym  i  prowadzącym  rodzinne  domy  dziecka 

w wykonywaniu zadań wynikających z pieczy zastępczej (kształtowaniu poczucia godności 

osobistej i wartości osobowej dziecka; zapewnianiu: dostępu do przysługujących świadczeń 

zdrowotnych, kształcenia i wyrównywania braków rozwojowych i szkolnych, rozwoju uzdolnień 

i zainteresowań dziecka; zaspokajaniu potrzeb emocjonalnych, bytowych, społecznych oraz 

religijnych dziecka; gwarantowaniu ochrony przed arbitralną lub bezprawną ingerencją w życie 

prywatne dziecka; umożliwianiu dziecku kontaktu z rodzicami i innymi bliskimi osobami); 

 przygotowanie, we współpracy z rodziną oraz asystentem rodziny, planu pomocy dziecku; 

 pomoc rodzinom zastępczym oraz prowadzącym rodzinne domy dziecka w nawiązywaniu 

kontaktu, 

 zapewnianie rodzinom zastępczym oraz prowadzącym rodzinne domy dziecka dostępu 

do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej; 

 zgłaszanie do ośrodków adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowaną sytuacją prawną 

w celu poszukiwania dla nich rodzin przysposabiających; 

 udzielanie wsparcia pełnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastępczej; 

 przedstawianie corocznego sprawozdania z efektów pracy organizatorowi rodzinnej pieczy 

zastępczej. 

 współpraca z asystentem przy opracowywaniu planu pracy z rodziną; 

 przygotowywanie opinii o: możliwości powrotu dziecka do rodziny, konieczności uregulowania 

sytuacji prawnej dziecka, możliwości umieszczenia w rodzinie zastępczej większej liczby dzieci; 

 udział w posiedzeniach w sprawie oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie 

zastępczej, dokonywanie oceny rodziny; 

 uczestniczenie w przygotowaniu indywidualnego programu usamodzielnienia wychowanka 

rodzinnej pieczy zastępczej (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r., art. 77, pkt. 3). 

 
Wymienione przez ustawodawcę zadania nie wyczerpują wszystkich, wyzwań stojących przed 

koordynatorami. Są oni osobami bezpośrednio odpowiedzialnymi za właściwą współpracę z takimi 

instytucjami, jak przedszkola i szkoły, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, sądy rodzinne, zespoły 

kuratorskiej służby sądowej, placówki służby zdrowia, instytucje opiekuńczo-wychowawcze (np. ognisko 

wychowawcze, młodzieżowy ośrodek socjoterapeutyczny, specjalny ośrodek szkolno-wychowawczy 
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Rodziny zastępcze objęte wsparciem koordynatora ropdzinnej pieczy 
zastępczej w latach 2020 - 2023 
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czy schronisko dla nieletnich) poprzez pozyskiwanie informacji, uzyskiwanie właściwego wsparcia od 

pracowników, wspólne projektowanie zmian w rodzinach, czy mediacje między rodzinami zastępczymi 

a rodzinami biologicznymi. Problemy, z którymi w swojej pracy zawodowej zderzają się koordynatorzy, 

znacznie wykraczają poza te związane z procesem wychowania. 

W 2023r. opieką koordynatora zostały objęte rodziny na ich wniosek, a także rodziny w których 

występowały problemy opiekuńczo – wychowawcze, które w opinii Zespołu ds. Pieczy Zastępczej 

wymagały takiego rodzaju wsparcia. 

 

Źródło: opracowanie własne 
 

Źródło: opracowanie własne 
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4. PLACÓWKI OPIEKUŃCZO – WYCHOWAWCZE 

 
Najczęstszymi powodami umieszczania dzieci w domach dziecka w powiecie kluczborskim jest 

bezradność rodziców w sprawach opiekuńczo – wychowawczych, uzależnienia rodziców od alkoholu, 

przemoc w rodzinie, niewydolność wychowawcza, związane z tym złe warunki mieszkaniowe, w których 

dzieci nie mają możliwości prawidłowego rozwoju. 

 

 
W  powiecie  kluczborskim  funkcjonują  3  placówki  opiekuńczo-wychowawcze: 

w Bogacicy, w Bąkowie oraz Lasowicach Małych. Obsługę administracyjną placówkom zapewnia 

Centrum Administracyjnej Obsługi z siedzibą w Bogacicy. W 2023 r. placówki zapewniały pobyt dla 42 

dzieci w tym: w Bogacicy, w Bąkowie i w Lasowicach Małych. W 2023 r. zgodnie z wprowadzonym 

standardem liczba dzieci w każdym Domu Dziecka wynosiła 14. 

 

 
Średni miesięczny koszt utrzymania dziecka w placówkach prowadzonych przez powiat 

kluczborski w 2023 roku wynosił: 

- DD w Bogacicy – 6 685, 77 zł 

- DD w Bąkowie – 5 541, 15 zł 

- DD w Lasowicach Małych – 5 526, 53 zł 
 

 
Średni koszt utrzymania wychowanka w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 

w powiecie kluczborskim w latach 2022 i 2023 

 
Źródło: opracowanie własne 

 
 

Zgodnie z art. 191 ust. 1 pkt. 2 Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny 

i systemie pieczy zastępczej powiat właściwy ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed 

umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastępczej ponosi średnie miesięczne wydatki 

przeznaczone na jego utrzymanie w placówce opiekuńczo-wychowawczej. 

 

 
W 2023 roku troje dzieci z powiatu kluczborskiego było umieszczonych na terenie innego 

powiatu w tym, jedno dziecko w regionalnej placówce opiekuńczo - terapeutycznej oraz jedno dziecko 
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w placówce opiekuńczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego, oraz jedno dziecko w placówce 

interwencyjnej, ostatecznie przeniesiona do Bąkowa. 

Wysokość wydatków oraz inne kwestie związane z umieszczeniem dzieci w placówkach 

uregulowane są w zawartych pomiędzy powiatami porozumieniach (art. 191 ust.5 cyt. Ustawy). 

 
Zgodnie z zawartymi porozumieniami powiat kluczborski w 2023r. wydatkował z tego tytułu kwotę 

195 568,29 zł 
 

Odpłatność z tytułu porozumień za dzieci pochodzące z naszego powiatu 
a umieszczone w innych powiatach w 2023 r. 

Placówka Kwota odpłatności 

Regionalna Placówka Opiekuńczo-Terapeutyczna „Tęczowy 
Dom” w Rzeszowie 

113 611,90 

Dom Dziecka w Sowczycach 77 338,00 

Wrocławskie Centrum Opieki i Wychowania 4 619,02zł 

suma 195 568,29 zł 

Źródło: opracowanie własne 

 
W naszych placówkach opiekuńczo-wychowawczych przebywało łącznie 21 dzieci, których 

miejscem zamieszkania przed skierowaniem do placówki był inny powiat. 

 

 
Ilość dzieci umieszczonych w naszym powiecie a pochodzących z innych powiatów w 2023 r. 

Powiat Zabrze Zgorzelec Bolesławiec Namysłów suma 

 
Ilość porozumień 

 
4 

 
14 

 
2 

 
1 

 
21 

Ilość dzieci 4 14 2 1 21 

Źródło: opracowanie własne 

 
Na  podstawie  zawartych  porozumień  powiat  kluczborski  w  2023  roku  otrzymał 

od wyżej wymienionych powiatów dotacje w łącznej wysokości 1 442 597, 70 zł. 

 
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej reguluje także zasady finansowania 

przez gminy kosztów utrzymania dzieci w pieczy zastępczej, które są właściwe ze względu na miejsce 

zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w instytucjonalnej pieczy zastępczej. 

Wysokość tego finansowania w 2023 roku wyniosła 10%, 30% lub 50% średniego miesięcznego kosztu 

utrzymania dziecka w pieczy zastępczej. 
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Kwota współfinansowania kosztów pobytu dzieci w rodzinach zastępczych 

i instytucjonalnej pieczy zastępczej przez poszczególne gminy 2023 r. 

 
na dzieci w rodzinach 

zastępczych 

na dzieci w placówkach 

opiekuńczo - 

wychowawczych 

Gmina Kluczbork 322 785, 92 zł 354 597, 85 zł 

Gmina Wołczyn 168 670, 80 zł 78 433, 02 zł 

Gmina Byczyna 107 658, 55 zł 11 434, 23 zł 

Gmina Lasowice 28 375, 38 zł 15 797, 02 zł 

Suma 627 490, 65 zł 460 262, 12 zł 

Źródło: opracowanie własne 

 
5. USAMODZIELNIENIA WYCHOWANKÓW PIECZY ZASTĘPCZEJ 

 

Zgodnie z wymogiem ustawowymi rodziny zastępcze zobowiązane są osobiście sprawować opiekę nad 

powierzonym dzieckiem do uzyskania przez nie pełnoletniości otrzymując, co miesiąc finansową pomoc 

na częściowe pokrycie kosztów jego utrzymania. Po ukończeniu przez wychowanka 18 roku życia jako 

osoba pełnoletnia zostaje on sam objęty pomocą finansową lub pozostaje w rodzinie zastępczej nie 

dłużej niż do 25 roku życia, pod warunkiem kontynuowania nauki. 

Usamodzielnienie to długotrwały proces wychowawczy, który wprowadza osobę usamodzielnianą do 

podjęcia samodzielnego, dojrzałego życia i integracji ze środowiskiem lokalnym. 

Proces usamodzielnienia rozpoczyna się na miesiąc przed osiągnięciem pełnoletności przez osobę 

usamodzielnianą i w zależności od sytuacji życiowej wychowanka, może trwać najpóźniej do momentu 

osiągnięcia przez osobę usamodzielnianą 26 roku życia. Podstawą do uruchomienia procesu 

usamodzielnienia jest opracowanie Indywidualnego programu usamodzielnienia, który osoba 

usamodzielniana przygotowuje we współpracy z opiekunem usamodzielnienia i przedkłada dyrektorowi 

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie do zatwierdzenia. 

Jest to rodzaj kontraktu socjalnego z usamodzielnianym wychowankiem, będący podstawą 

do przyznania świadczeń pieniężnych. Indywidualny program usamodzielnienia określa obowiązki 

osoby usamodzielnianej w tym: formy uzyskania wykształcenia, podjęcia zatrudnienia, uzyskania 

odpowiednich warunków mieszkaniowych, uzyskania należnych świadczeń wraz z terminem ich 

realizacji. Indywidualny program usamodzielnienia jest podstawą do przyznania pomocy pieniężnej na 

usamodzielnienie i pomocy pieniężnej na kontynuowanie nauki. W przypadku zmiany sytuacji życiowej 

osoby usamodzielnianej może ona wraz z opiekunem usamodzielnienia dokonać zmian w 

indywidualnym programie usamodzielnienia. 

 
Osoba usamodzielniana zostaje objęta pomocą mającą na celu jej życiowe usamodzielnienie 

i integrację ze środowiskiem poprzez pracę socjalną (udzielanie porad, kierowanie do odpowiednich 

instytucji, pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, pomoc w pisaniu podań, wspieranie w kontaktach z 

rodziną i środowiskiem lokalnym, motywowanie do kontynuowania nauki i podnoszenia kwalifikacji) a 

także pomocą finansową: 

 na usamodzielnienie - od 01.06.2023 r. kwota od 2 244, 00 zł do 8 968,00 zł 

w zależności od okresu pobytu wychowanka w pieczy zastępczej oraz typu pieczy zastępczej; 

 na kontynuowanie nauki – od 01.06.2023 r. 681, 00 zł miesięcznie; 
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 na zagospodarowanie w formie rzeczowej - od 01.06.2023 r. kwota od 2 039,00 zł 

z przeznaczeniem na wyposażenie mieszkania w niezbędne urządzenia domowe, pomoce 

naukowe, sprzęt rehabilitacyjny, sprzęt, który pomoże podjąć zatrudnienie. 

 

Przyznane i wypłacone świadczenia 

dla pełnoletnich usamodzielniających się wychowanków 

w 2023 roku 

Pochodzących z rodzin zastępczych Pochodzących z placówek 

Rodzaj świadczenia Ilość 

świadczeń 

Kwota Ilość 

świadczeń 

Kwota 

Kontynuowanie nauki 128 81 547,00 46 28 719,40 

Usamodzielnienie 9 52 686,00 0 0 

Zagospodarowanie 6 13 501,00 0 0 

RAZEM 143 147 734,00 46 28 719, 40 

Źródło: opracowanie własne 
 

 
W okresie sprawozdawczym pracownicy socjalni oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastępczej 

ORPZ w ramach nadzoru, kontroli i wspierania realizacji programów usamodzielniania spotykali się 

indywidualnie z usamodzielnianymi wychowankami i opiekunami ich procesu usamodzielnienia. Celem 

spotkań było przekazanie niezbędnych informacji dotyczących prawidłowego przebiegu planowanego 

procesu usamodzielnienia. Praca z usamodzielnianymi wychowankami oparta była na opracowanych 

przez ORPZ - PCPR w Kluczborku drukach Indywidualnego Programu Usamodzielnienia oraz drukach 

modyfikacji IPU. 

Wszystkie podjęte działania miały na celu wsparcie wychowanków w trudnym procesie 

usamodzielniania. Dzięki wszechstronnemu działaniu specjalistów i kompleksowemu stosowaniu 

instrumentów aktywnej integracji - młodzi ludzie otrzymali szansę na lepszy, przemyślany i świadomy 

start w dorosłość. W 2023 r. proces usamodzielnienia rozpoczęło 9 wychowanków pieczy zastępczej. 

 
 

6. POZYSKIWANIE KANDYDATÓW I SZKOLENIA DO PEŁNIENIA FUNKCJI RODZINY 
ZASTĘPCZEJ 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie propaguje idee rodzicielstwa zastępczego oraz zaprasza 

do pełnienia funkcji rodziny zastępczej poprzez stronę internetową (http://pcprkluczbork.pl/)Na niej 

publikowane są materiały związane z wymogami kwalifikacyjnymi dla rodzin zastępczych oraz inne 

informacje takie jak np. szkolenia dla kandydatów. Dodatkowo rodzicielstwo zastępcze 

rozpowszechniane jest w mediach lokalnych. Pracownicy Centrum podczas wykonywania obowiązków 

służbowych także informują osoby zainteresowane o warunkach jakie należy spełnić, aby zostać rodziną 

zastępczą. 

Zgodnie z art. 42 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, pełnienie funkcji 

rodziny zastępczej (w każdej jej formie) może być powierzone małżonkom lub osobie niepozostającej 

w związku małżeńskim, jeżeli osoby te spełnią określone ustawą warunki. Spełnianie tych wymogów 

ustala PCPR na podstawie przeprowadzonej analizy sytuacji osobistej, rodzinnej i majątkowej oraz 

zebranej dokumentacji i opinii psychologiczno-pedagogicznych. Obowiązkiem Centrum jest 

sporządzenie wstępnej akceptacji na podstawie dokumentacji pod względem spełniania przez nich 

warunków, o których mowa w art. 42 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 

W tym celu, w 2023 r. powyższe czynności były prowadzone wobec 18 osób będących 
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kandydatami do pełnienia funkcji rodziny zastępczej. Otrzymali oni pozytywną ocenę o spełnianiu 

warunków, o których mowa w art. 42 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. 8 osób 

(kandydaci na rodzinę zastępczą niezawodową) skierowano na szkolenia do Ośrodka Opiekuńczo – 

Adopcyjnego w Opolu, które ukończyli uzyskując wymagane kwalifikacje. 

 
7. PROJEKTY 

„Bliżej siebie 2” 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku od maja 2018r. realizowało projekt unijny pn. 

„Bliżej siebie 2”, który w swych działaniach był kontynuacją poprzedniego. Projekt zakończył się 30.06. 

2023r. 

Program został przyjęty do realizacji w ramach ogłoszonego konkursu przez Urząd Marszałkowski 

Województwa  Opolskiego, Osi  priorytetowej  VIII Integracja  społeczna,  Działanie  8.1 Dostęp 

do wysokiej jakości usług zdrowotnych i społecznych w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastępczej 

Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Opolskiego 2014-2020. 

Całkowita wartość projektu to 2 987 486,16 zł, dofinansowanie w wysokości 2 823 174,42 wymagany 

wkład własny w wysokości 164 311,74 zł zabezpiecza powiat kluczborski. 

Celem projektu pn."Bliżej siebie 2" było: 

1) wzmocnienie lub przywrócenie kompetencji społecznych, zaradności, samodzielności oraz 

aktywności społecznej wychowanków rodzinnej pieczy zastępczej oraz ich opiekunów 

przeżywających trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo- wychowawczych, 

2) kształcenie kandydatów na rodziny zastępcze, 

3) doskonalenie osób sprawujących rodzinną pieczę zastępcza w ramach działań prowadzących 

do tworzenia rodzinnych form pieczy zastępczej i placówek opiekuńczo- wychowawczych typu 

rodzinnego, 

4) wykształcenie 10 osób będących kandydatami na rodziny zastępcze 

5) podniesienie kwalifikacji 4 osób sprawujących rodzinną pieczę zastępczą w kierunku 

przekształcenia w rodziny zastępcze o charakterze pogotowia rodzinnego oraz rodzinnego 

domu dziecka 

6) budowa mieszkania chronionego treningowego dla usamodzielniających się wychowanków 

pieczy zstępczej. 

Dzięki projektowi zrealizowaliśmy wiele różnorodnych działań min. 

1) wspierającą terapię rodzinną (570 godz./ 55 os.) 

2) terapię i diagnozę neurologopedyczną dla dzieci (264 godz./23 os.) 

3) terapię ruchową stymulującą prawidłową organizację wrażeń sensorycznych oraz zajęcia w Sali 

Doświadczania Świata (528 godz./ 20 dz.) 

4) reedukacyjne zajęcia z pedagogiem (3 197 godz./ 65 dz.) 

5) zabiegi rehabilitacyjne dla dzieci i dorosłych (1 864 pakiety / 92 os) 

6) wejście do Groty solnej (76 karnetów/ 76 dz.) 

7) hipoterapię jako ukierunkowane działanie terapeutyczne (230 spotkań/ 35 dz.) 

8) zajęcia usprawniające na basenie (411 karnetów, 149 osób) 

9) konsultacje psychiatryczne (55 godzin/ 10 os.) 

10) warsztatowe szkolenie wyjazdowe dla r.z. z dziećmi (100 os.) 

11) warsztatowe szkolenie dla r.z. dotyczące profilaktyki działań w zakresie zachowań 

ryzykownych, narkotyków i nowych substancji psychoaktywnych 

12) szkolenie w zakresie wzmacniania kompetencji wychowawczych r.z (84 os.) 

13) zajęcia grupowe z psychologiem ze stosowania właściwych metod wychowawczych (45 os.) 

14) informacyjne spotkanie rodziców zastępczych z notariuszem 

15) grupę wsparcia 

16) 2 rodziny ukończyły szkolenie na rodzinę zastępczą zawodową (pogotowijną; prowadzenie 

rodzinnego domu dziecka) 
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17) usamodzielniający się wychowankowie wzięli udział w szkoleniu w zakresie dbania 

o dobrostan psychiczny, planowanie własnego rozwoju, rozwijanie zainteresowań i umiejętności 

społecznych (14 os.) 

18) szkoliliśmy personel: 

a) szkolenie w formule interdyscyplinarnej pracowników socjalnych, koordynatorów rodzinnej 

pieczy zastępczej, asystentów rodziny i kuratorów sądowych. 

a) szkolenie w zakresie terapii krótkoterminowej skoncentrowanej na rozwiązaniach 

b) szkolenie – zranione dzieci w pieczy zastępczej 

c) superwizja 

19) integrowaliśmy rodziny zastępcze: 

a) spotkanie z r.z inaugurujące rozpoczęcie projektu Bliżej siebie 2 30 maj 2018 

b) pikniki rodzinne – V 2019, VI 2021, VI 2022 

c) warsztaty „Poznajemy Tradycje świąteczne” - XII 2018, 2019,2020,2021,2022 

d) wyjazd do Aquaparku do Wrocławia – X 2019 

e) wycieczka do Berlina – XII 2019 

f) wycieczka do Zatoru - VI 2021 

20) przeszkoliliśmy 12 kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej 

21) organizowaliśmy wycieczki: 

a) 4 dniowa wycieczka Trójmiasto- Malbork - VIII 2018 

b) 3 dniowa wycieczka do Warszawy- VIII 2019 

c) 3 dniowa wycieczka Biskupin-Toruń-Gniezno – VIII 2021 

d) 4 dniowa wycieczka Szczecin – Świnoujście- Międzyzdroje 

22) utworzyliśmy mieszkanie chronione o wartości 284 126,32 zł. wkład własny powiatu wyniósł 19 

184,40 zł 

Mieszkanie przeznaczone będzie dla usamodzielniających się wychowanków pieczy zastępczej, gdzie 
pod opieką specjalistów osoby tam przebywające będą mogły rozpocząć start w dorosłe, samodzielne 
życie. 

23)  zrealizowaliśmy film z udziałem rodzin zastępczych z naszego powiatu, promujący rodzinna 
pieczę zastępczą. 

Dochody powiatu wypracowane z tytułu odpłatności rodziców biologicznych za pobyt dzieci 

w pieczy zastępczej oraz zwroty nienależnie pobranych świadczeń i odsetki od nieterminowych wpłat 

wyniosły: 2 808,44 zł 

 
8. WYKAZ POTRZEB W ZAKRESIE PIECZY ZASTĘPCZEJ NA 2024 R. 

 

 Ilość Koszt roczny 

Wynagrodzenie rodziny zastępczej wraz z pochodnymi   

zawodowej (4 100zł) 3 176 268 

Rodzinny dom dziecka (nie mniej niż 4 100 zł) 1 58 996 

Pomocowej (nie mniej niż 1 000 zł) 1 14 389 

Szkolenie dla kandydatów na rodziny zastępcze 8 3 000 

Poradnictwo specjalistyczne, psychologiczne, terapia, prawne - 36 000 

Szkolenie dla rodzin zastępczych 3 3 000 

Zatrudnienie pomocy domowej (umowa zlecenie) dla rodziny zastępcze powyżej 3 dzieci 3 144 000 

Zatrudnienie na umowę o pracę wraz z kosztami pochodnymi: - - 

1 Koordynatora na 15 rodzin zastępczych 3 277 940 

Koszty utrzymania dziecka   

rodzina spokrewniona- nie mniej niż 889 zł świadczenie od VI 2023r 64 682 752 

nowe rodziny spokrewnione – nie mniej niż 889 zł świadczenie od VI 2023r. 5 53 340 

rodzina zawodowa, niezawodowa - nie mniej niż 1 361zł świadczenie od VI 2023r. 56 914 592 

rodzina niezawodowa nowa - nie mniej niż 1 361zł świadczenie od VI 2023r. 5 81 660 

Dodatek za niepełnosprawność 274 zł świadczenie od VI 2023r. 22 72 336 

Pomoc pieniężna na podst. Art. 226 ust. 5 ustawy o pieczy  28 800 

Rodzinie zastępczej:   

Jednorazowo na przyjęcie dziecka 7 7 000 

Jednorazowo lub okresowo na zdarzenie losowe 6 6 000 
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Dofinansowanie do wypoczynku dziecka 2 1 000 

Pomoc dla osób usamodzielnianych   

Kontynuacja nauki - nie mniej niż 681 zł świadczenie od VI 2023r. 18 147 096 

Usamodzielnienie: 5 osoby x 8 968zł -po wyżej 3 lat w pieczy zastępczej; 5 osoby x 

4 486zł -od 2 do 3 lat w pieczy zastępczej lub w rodzinie zastępczej spokrewnionej 

 72 270 

Zagospodarowanie (możliwe w formie rzeczowej) 2 039zł osoba 5 10 195 

osoby niepełnosprawne 4 077zł osoba 2 8 154 

Świadczenia dla rodzin zastępczych zawodowych- zwrot za media 2 46 560 

Razem  2 845 348 

 
Zabezpieczenie finansowe na w.w świadczenia i wynagrodzenia na 2024 wynosi 2 450 380 zł 

Brak zabezpieczenia w planie wynosi 394 968 zł 

 
IV. REALIZACJA USTAWY O REHABILITACJI SPOŁECZNEJ I ZAWODOWEJ ORAZ 

ZATRUDNIANIU OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

1. REHABILITACJA SPOŁECZNA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

 

Do zadań zleconych przez administrację rządową realizowanych przez PCPR należy dofinansowanie 

do rehabilitacji społecznej i zawodowej osób niepełnosprawnych wykonywanych na podstawie ustawy 

z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnieniu osób 

niepełnosprawnych. 

 
Do zadań Powiatu realizowanych przez PCPR w ramach cytowanej ustawy w ubiegłym roku należało: 

1) realizacja zadań w zakresie rehabilitacji społecznej oraz przestrzegania praw osób 

niepełnosprawnych; 

2) współpraca z instytucjami administracji samorządowej w realizacji dedykowanych programów; 

3) współpraca z organizacjami pozarządowymi i fundacjami działającymi na rzecz osób 

niepełnosprawnych w zakresie rehabilitacji społecznej; 

4) dofinansowanie ze środków PFRON: 

a) uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych oraz 

grup zorganizowanych, 

b) sportu, kultury, rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych, 

c) zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 

przyznawane osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych przepisów, 

d) likwidacja barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, 

w związku z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych, 

e) usług tłumacza języka migowego lub tłumacza – przewodnika, 

f) rehabilitacji dzieci i młodzieży, 

g) dofinansowanie kosztów działania warsztatów terapii zajęciowej; 

5) realizacja programu „Aktywny Samorząd” finansowanego ze środków PFRON; 

 
Środki finansowe na realizację zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej i społecznej osób 

niepełnosprawnych przekazuje Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON). 

Wysokość środków przekazanych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 

na realizację określonych zadań w 2023 roku, dla powiatu kluczborskiego wynosiła 1 994 809 zł w tym 

1 090 548 zł z przeznaczeniem na rehabilitację społeczną (nie wliczając środków na dofinansowanie 

działalności WTZ). 
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Źródło: opracowanie własne 
 
 

Poniżej przedstawiono w ujęciu tabelarycznym zakres realizowanych spraw. Tabela obrazuje ilość osób 

niepełnosprawnych, których wnioski o dofinansowanie na poszczególne programy zostały rozpatrzone 

pozytywnie oraz wysokość środków na ich pokrycie. 

 

 
L.p. 

 
Nazwa zadania 

Ilość osób 
korzystających 

 
Wartość 

1. Dofinansowanie kosztów działania WTZ 30 884 880,00 zł 

2. Dofinansowanie sportu, kultury rekreacji i turystyki 4 17 694 zł 

3. Zaopatrzenie w sprzęt rehabilitacyjny dla jednostek 1 5 000,00 zł 

 

 
4. 

Zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty 
ortopedyczne i środki pomocnicze przyznawane 
osobom niepełnosprawnym na podstawie 
odrębnych przepisów 

 

 
372 

 

 
415 754,85 zł 

 
5. 

Dofinansowanie do uczestnictwa osób 
niepełnosprawnych i ich opiekunów 
w turnusach rehabilitacyjnych 

 
240 

(liczba osób wraz 
z opiekunami) 

 
331 734,00 zł 

 
6. 

Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, 
w komunikowaniu się 
i technicznych 

 
56 

 
320 330,62 zł 

 
7. 

Dofinansowanie usług tłumacza języka migowego 
lub tłumacza – przewodnika 

 
0 

 
0,00 zł 

8. Zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej (PUP) 
 

19 381,00 zł 

 
9. 

Aktywny samorząd - stan na dzień 29.02.2024 r. 
(program w trakcie realizacji) 

 
42 

 
280 381,50,00 zł 

10. Program wyrównywania różnic między regionami III 18 135 000,00 zł 

Środki PFRON na realizację zadań określonych 
w ustawie o rehabilitacji (…) 

1994 809,00 zł 

1323 785,00 zł 
1567 729,00 zł 

1764 124,00 zł 

2020 2021 2022 2023 
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2. FORMY DOFINANSOWANIA: 

 

TURNUSY REHABILITACYJNE są to zorganizowane, aktywne formy rehabilitacji, połączone 

z elementami wypoczynku, których celem jest ogólna poprawa psychofizycznej sprawności oraz 

rozwijanie umiejętności społecznych uczestników, między innymi przez nawiązywanie i rozwijanie 

kontaktów społecznych, realizację i rozwijanie zainteresowań, a także przez udział w innych zajęciach 

przewidzianych programem turnusu. 

 
Tryb rozpatrywania wniosków i przyznawania wysokości dofinansowań do turnusów rehabilitacyjnych 

został określony w § 1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 12.12.2014 roku 

zmieniającym rozporządzenie z 15 listopada 2007 roku w sprawie turnusów rehabilitacyjnych. 

Zgodnie z ww. przepisami dofinansowanie uzależnione jest od stopnia niepełnosprawności 

wnioskodawcy. 

Wysokość dofinansowania w 2023 r. i wynosiła: 

 dla uczestnika ze znacznym stopniem niepełnosprawności – 1 616 zł 

 dla uczestnika z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności – 1 454 zł 

 dla uczestnika z lekkim stopniem niepełnosprawności – 1 347 zł 

 dla dziecka niepełnosprawnego oraz uczącej się i niepracującej młodzieży do 24 r. – 1 616 zł 

 dla niezbędnego opiekuna – 1 077 zł 

 
W 2023 r. wpłynęło 270 wniosków z czego dofinansowanie otrzymało 155 osób posiadających 

orzeczenie o niepełnosprawności. 

 

 
LIKWIDACJA BARIER FUNKCJONALNYCH 

 
LIKWIDACJA BARIER ARCHITEKTONICZNYCH (LBA) - wsparcie polega na dofinansowaniu likwidacji 

barier uniemożliwiających osobom niepełnosprawnym samodzielne funkcjonowanie. 

Bariery architektoniczne to wszelkie utrudnienia występujące w budynku i w jego najbliższej okolicy, 

które ze względu na rozwiązania techniczne, konstrukcyjne lub warunki użytkowania uniemożliwiają lub 

utrudniają swobodę ruchu osobom niepełnosprawnym. Prace adaptacyjne, budowlano-instalacyjne w 

miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej polegają na poprawie funkcjonalności pomieszczeń 

mieszkalnych, głównie pomieszczeń sanitarnych oraz komunikacji wewnątrz mieszkań. Prowadzone są 

także prace budowlane i montażowe zewnętrzne umożliwiające samodzielne funkcjonowanie (dotyczy 

głównie osób na wózkach inwalidzkich). 

O dofinansowanie ze środków PFRON mogą ubiegać się: osoby niepełnosprawne, które mają trudności 

w poruszaniu się. 

Zrealizowane wnioski w ramach dofinansowania do LBA dotyczyły: adaptacji istniejących łazienek do 

potrzeb osób niepełnosprawnych poprzez poszerzenie otworów drzwiowych, wykonanie stanowiska 

prysznicowego w miejsce wanny, montaż uchwytów łazienkowych, wymiany posadzki na 

antypoślizgową. 

 
LIKWIDACJA BARIER W KOMUNIKOWANIU SIĘ - wsparcie polega na dofinansowaniu likwidacji barier 

w komunikowaniu się, uniemożliwiających osobom niepełnosprawnym samodzielne funkcjonowanie. 

Bariery w komunikowaniu się to ograniczenia uniemożliwiające lub utrudniające osobie 

niepełnosprawnej  swobodne  porozumiewanie  się  i/lub  przekazywanie  informacji.  Dotyczy 

w szczególności osób z dysfunkcją narządu słuchu, mowy i wzroku. Polega na umożliwianiu tym 

osobom samodzielnego życia w społeczeństwie, np. poprzez zakup sprzętu komputerowego, który 

ułatwi swobodne porozumiewanie się z otoczeniem. 

O dofinansowanie mogą się ubiegać osoby niepełnosprawne, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami 

wynikającymi z niepełnosprawności, a przedmiot wniosku umożliwi lub w znacznym stopniu ułatwi 
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osobie niepełnosprawnej wykonywanie podstawowych, codziennych czynności lub kontaktów z 

otoczeniem 

 
LIKWIDACJA BARIER TECHNICZNYCH  - wsparcie polega na dofinansowaniu likwidacji barier 

technicznych uniemożliwiających osobom niepełnosprawnym samodzielne funkcjonowanie. Bariery 

techniczne, to przeszkody wynikające z braku zastosowania lub niedostosowania przedmiotów lub 

urządzeń odpowiednich do rodzaju niepełnosprawności, umożliwiających zwiększenie samodzielności 

i niezależności życiowej osoby niepełnosprawnej. 

 
W ramach programów likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu się i technicznych, w 

związku z indywidualnymi potrzebami osób niepełnosprawnych zarejestrowano 74 kompletnych 

wniosków z czego zawarto 67 umów dofinansowania do realizacji w oparciu o posiadane środki 

finansowe. Wypłacone środki dotyczyły 30 umów na likwidację barier architektonicznych, 5 – barier w 

komunikowaniu się, 21 – barier technicznych. 

Wysokość dofinansowania wynosiła 70% dofinansowania przy maksymalnym możliwym 95%. 

 
USŁUGI TŁUMACZA MIGOWEGO LUB TŁUMACZA - PRZEWODNIKA 

O dofinansowanie ze środków Funduszu mogą ubiegać się osoby niepełnosprawne, jeżeli jest to 

uzasadnione potrzebami wynikającymi z niepełnosprawności. Wysokość dofinansowania do usług 

tłumacza języka migowego lub tłumacza – przewodnika nie może być wyższa niż 2% przeciętnego 

wynagrodzenia za godzinę jej świadczenia. Wnioski rozpatrywane są niezwłocznie, nie dłużej jednak 

niż w terminie 7 dni od dnia złożenia kompletnego wniosku. W roku 2023 nie wpłynęły wnioski na wyżej 

wymieniony cel. Niewykorzystane środki zostały przeniesione i wykorzystane na inne zadania 

z zakresu rehabilitacji społecznej określone w art. 35 a ustawy. 

 
SPORT, KULTURA, REKREACJA I TURYSTYKA OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

O dofinansowanie mogą ubiegać się osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadające 

osobowości prawnej, jeżeli: 

 prowadzą działalność na rzecz osób niepełnosprawnych przez okres co najmniej 2 lata przed 

dniem złożenia wniosku, 

 udokumentują zapewnienie odpowiednich do potrzeb osób niepełnosprawnych warunków 

technicznych i lokalowych do realizacji zadania, 

 udokumentują posiadanie środków własnych lub pozyskanych z innych źródeł na sfinansowanie 

przedsięwzięcia w wysokości nie objętej dofinansowaniem ze środków Funduszu. 

Z tej formy dofinansowania z dużym zainteresowaniem korzystają organizacje pozarządowe oraz 

jednostki organizacyjne z terenu powiatu kluczborskiego. W ubiegłym roku dofinansowanie wynosiło 

50%. W 2023 roku z dofinansowania skorzystały cztery jednostki. Dofinansowano dwie wycieczki, 

Spartakiadę Przedszkolaków oraz spotkanie Polskiego Związku Niewidomych - Biała Laska. 

 
PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE ORAZ SPRZĘT REHABILITACYJNY DLA OSÓB FIZYCZNYCH 
Dofinansowanie do przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych umożliwia codzienne 

funkcjonowanie osobom niepełnosprawnym. PCPR udzielało dofinansowań osobom niepełnosprawnym 

na podstawie złożonego wniosku wraz z ofertą cenową dot. wnioskowanego przedmiotu lub wniosku 

wraz z fakturą VAT za zakupiony przedmiot ortopedyczny, z wyszczególnionym limitem i odpłatnością 

Narodowego Funduszu Zdrowia oraz udziałem własnym wnioskodawcy. Na podstawie obowiązujących 

przepisów ze środków PFRON wysokość dofinansowania wynosiła do 100% udziału Narodowego 

Funduszu Zdrowia. 

Dofinansowane wnioski dotyczyły m. in. aparatów słuchowych dla dzieci i osób dorosłych, wózków 

inwalidzkich, protez ortopedycznych kończyn dolnych, obuwia ortopedycznego, materaców i poduszek 

przeciwodleżynowych oraz środków higienicznych, jak cewniki, pieluchomajtki, zestawy do osobistych 

pomp insulinowych itp. 
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Podział środków finansowych na realizację zadań z zakresu 
rehabilitacji społecznej 

1,12% 
 
 
 

 
38% 

 
 
 
 
 
 

 
Dofinansowanie sportu, kultury rekreacji i turystyki 

Zaopatrzenie w sprzęt rehabilitacyjny dla jednostek 

Zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze przyznawane 
osobom niepełnosprawnym na podstawie odrębnych przepisów 
Dofinansowanie do uczestnictwa osób niepełnosprawnych i ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych 

30% 

29% 

0,14% 

 

 
W 2023 r. wpłynęły 432 wnioski (w tym 40 dotyczące dzieci) z czego dofinansowano 369 (w tym 38 dla 

dzieci) na przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze. 

SPRZĘT REHABILITACYJNY to sprzęt niezbędny do prowadzenia zajęć rehabilitacyjnych w warunkach 

domowych, mający na celu osiągnięcie przy aktywnym uczestnictwie osoby niepełnosprawnej możliwie 

najwyższego poziomu jej funkcjonowania, jakości życia i integracji społecznej. 

O dofinansowanie mogą się ubiegać: 

 indywidualne osoby niepełnosprawne stosownie do potrzeb wynikających z ich 

niepełnosprawności, potwierdzonych zaświadczeniem lekarza specjalisty, 

 osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą, osoby prawne i jednostki nieposiadające 

osobowości prawnej, jeżeli prowadzą działalność związaną z rehabilitacją osób 

niepełnosprawnych przez okres co najmniej 2 lat przed dniem złożenia wniosku, deklarują 

środki własne w wysokości co najmniej 50% wartości zadania i nie posiadają wymagalnych 

zobowiązań wobec PFRON. 

 
W 2023 r. wpłynęło 6 wniosków na sprzęt rehabilitacyjny dla osób dorosłych oraz 1 dla dziecka. 

Wypłacono dofinansowanie dla 3 wniosków na łączną kwotę 2 798,99 zł. Jeden wniosek rozpatrzony 

negatywnie ze względu na przekroczenie kryterium dochodowego w gospodarstwie domowym 

wnioskodawcy. Kolejny wniosek rozpatrzony negatywnie ze względu na brak środków finansowych. 

Wniosek dla dziecka pozostał bez rozpatrzenia ze względu na złożoną rezygnacje przez opiekuna 

prawnego. 

W 2023 r. wpłynął również wniosek o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny dla instytucji 

zajmującej się m.in. rehabilitacją podopiecznych. Wniosek rozpatrzono pozytywnie. 

 

 

Źródło: opracowanie własne 
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3. PROGRAM WYRÓWNYWANIA RÓŻNIC MIĘDZY REGIONAMI III 

 

 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Kluczborku realizuje „Program wyrównywania różnic 

między regionami III”. Celem strategicznym programu jest wyrównanie szans osób niepełnosprawnych, 

zamieszkujących regiony słabo rozwinięte gospodarczo i społecznie w dostępie do rehabilitacji 

zawodowej i społecznej. Powiat Kluczborski, spełniając określone warunki, w 2023 roku przystąpił do 

uczestnictwa w programie. 

W ramach „Programu Wyrównywania Różnic Między Regionami III” zakupiony został mikrobus na rzecz 

dowozu niepełnosprawnych będących uczniami Publicznej Szkoły Podstawowej nr 5 z Oddziałami 

Integracyjnymi im. Emilii Plater w Kluczbork. Całkowity koszt realizacji projektu to 233 600 zł z czego ze 

środków PFRON gmina Kluczbork otrzymała 135 000 zł. 

Zakupiony mikrobus służy do przewozu uczniów z niepełnosprawnością, również tych poruszających 

się przy pomocy wózka inwalidzkiego. Mikrobus jest wyposażony w szyny najazdowe oraz pasy 

mocujące na czas przewozu osoby niepełnosprawnej na wózku. Dzieci dowożone są z tereny miasta 

i gminy Kluczbork. 

 
4. POWIATOWA SPOŁECZNA RADA DO SPRAW OSÓB NIEPEŁNOSPRAWNYCH 

 
Zarządzeniem nr OR.120.42.202 Starosty Kluczborskiego z 7 grudnia 2020 r. powołano Powiatową 

Społeczną Radę ds. Osób Niepełnosprawnych. Na posiedzeniach Rady w 2022 r. podjęto 5 uchwał. 

Spotkania były obsługiwane przez pracowników PCPR. Tematami posiedzeń było zaopiniowanie 

projektów uchwał Rady Powiatu w Kluczborku w sprawie określenia zadań z zakresu rehabilitacji 

zawodowej i społecznej osób niepełnosprawnych i podziału środków Państwowego Funduszu 

Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych przeznaczonych na ich realizację w 2023 r. 

 
 
 

 
5. POWIATOWY ZESPÓŁ DS. ORZEKANIA O NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI 

 

 
Powiatowy Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Kluczborku w roku 2023 przyjął 1402 wnioski 

w sprawie wydania orzeczenia (w tym 1213 wniosków o wydanie orzeczenia o stopniu 

niepełnosprawności osób powyżej 16 roku życia oraz 189 wniosków o wydanie orzeczenia 

o niepełnosprawności osób do 16 roku życia). 

Wnioskodawcy ubiegają się o wydanie orzeczenia do celów: odpowiedniego zatrudnienia, korzystania 

z systemu pomocy społecznej, zasiłku stałego, zasiłku pielęgnacyjnego, świadczenia pielęgnacyjnego, 

konieczności zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze, korzystania z systemu 

środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, szkolenia, uczestnictwa w WTZ, karty 

parkingowej, konieczności zamieszkiwania w oddzielnym pokoju, ulg i uprawnień na podstawie 

odrębnych przepisów itp. 

 

 
OSOBY PO 16 ROKU ŻYCIA 

Liczba i cel przyjętych wniosków o ustalenie stopnia niepełnosprawności osób po 16 w 2023r 
 

lp. Cel złożenia wniosku Liczba 

1 Odpowiednie zatrudnienie 218 

2 Szkolenie 0 

3 Uczestnictwo w warsztatach terapii zajęciowej 5 

4 Konieczność zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze 117 
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5 

Korzystanie z systemu środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji/ 

korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych i 

rehabilitacyjnych 

 
188 

6 Zasiłek stały 0 

7 Zasiłek pielęgnacyjny 249 

8 Korzystanie z karty parkingowej 267 

9 Inne: 169 

 Razem 1213 

 

 

 

 
 
 

 
Ogółem wydane orzeczenia - 1071 

 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1 z określeniem stopnia niepełnosprawności 1 042 

2 o niezaliczeniu do osób niepełnosprawnych 6 

3 o odmowie ustalenia stopnia niepełnosprawności 23 

4 Ogółem wydane orzeczenia 1 071 

 
5 

W tym: Wydane orzeczenia o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych po 

raz pierwszy 

466 

6 Wydane orzeczenia na podstawie art. 5a ustawy 0 
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Liczba wydanych orzeczeń wg przyczyn niepełnosprawności, stopnia niepełnosprawności, 

wieku, płci, wykształcenia i zatrudnienia 
 
 

 
Lp. 

 
STOPIEŃ NIEPEŁNOSPRAWNOŚCI 

 
Z (znaczny) 

U (umiarkowany) 

L (lekki) 

 

 
WIEK 

Symbole Z U L razem 16-25 lat 26-40 lat 41-60 lat 
60 lat i 

więcej 

1 Ol-U 2 5 0 7 2 2 2 1 

2 02-p 80 17 3 100 4 5 6 85 

3 03-L 5 14 38 57 2 0 14 41 

4 04-0 6 18 2 26 0 1 10 15 

5 05-R 79 230 84 393 14 19 97 263 

6 06-E 3 4 8 15 1 4 9 1 

7 07-s 50 84 1 135 2 6 17 110 

8 08-T 20 16 3 39 2 2 15 20 

9 09-M 29 35 0 64 0 3 25 36 

10 10-N 85 71 7 163 3 6 45 109 

11 11-i 11 21 5 37 4 7 13 13 

12 12-c 3 2 1 6 5 1 0 0 

 RAZEM 373 517 152 1042 39 56 253 694 
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Wydane orzeczenia osobom z uwzględnieniem podziału na płeć, wykształcenie i status na 

rynku pracy 
 

 
PŁEĆ 

 
WYKSZTAŁCENIE 

 
ZATRUDNIENIE 

 

K 

 

M 

 
mniej niż 

podstawowe 

 

podstawowe 

 

zasadnicze 

 

średnie 

 

wyższe 

 

Pracujący 

 

Bezrobotny 

LICZBA 

5 2 3 3 1 0 0 0 7 

61 39 9 42 15 26 8 2 98 

36 21 3 9 17 23 5 10 47 

15 11 0 6 6 10 4 6 20 

240 153 8 78 123 137 47 86 307 

12 3 0 3 5 4 3 2 13 

46 89 5 33 50 37 10 15 120 

18 21 0 9 12 14 4 8 31 

45 19 1 13 21 20 9 12 52 

70 93 3 48 47 56 9 15 148 

16 21 1 5 13 11 7 5 32 

2 4 3 2 0 1 0 0 6 

566 476 36 251 310 339 106 161 881 
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OSOBY PRZED 16 ROKIEM ŻYCIA (DZIECI) 

 

 
Liczba i cel przyjętych wniosków o ustalenie niepełnosprawności 

 

Lp. Cel złożenia wniosku Liczba Procent 

1 Zasiłek pielęgnacyjny 107 57% 

2 Zasiłek stały 71 38% 

3 Inne 11 6% 

 Razem 189 100% 

Źródło: opracowanie własne 
 
 

 
Ogółem wydane orzeczenia - 195 

 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1. Wydane orzeczenia o odmowie ustalenia niepełnosprawności 1 

2. Wydane orzeczenia o niezaliczeniu do osób niepełnosprawnych 3 

3. Wydane orzeczenia o zaliczeniu do osób niepełnosprawnych 191 

4. Ogółem wydane orzeczenia 195 

Źródło: opracowanie własne 
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Wydane orzeczenia ze względu na przyczynę niepełnosprawności, wiek i płeć 

 
 
 
 
 

 
Lp. 

 
 
 

 
Przyczyny 

niepełnospra 

wności 

 
 
 

 
Razem liczba 

orzeczeń 

 
 

 
WIEK 

 
 

 
PŁEĆ 

0-3 lat od 4-7 lat od 8-16 lat Kobieta Mężczyzna 

     

1 Ol-U 2 0 1 1 1 1 

2 02-P 2 1 1 0 0 2 

3 03-I 14 2 2 10 10 4 

4 04-O 8 0 3 5 3 5 

5 05-R 12 3 1 8 6 6 

6 06-E 7 0 1 6 3 4 

7 07-S 38 4 16 18 18 20 

8 08-T 1 0 0 1 0 1 

9 09-M 4 0 3 1 2 2 

10 10-N 40 4 9 27 11 29 

11 11-I 24 4 7 13 9 15 

12 12-C 39 5 18 16 5 34 

 RAZEM 191 23 62 106 68 123 
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Liczba wydanych legitymacji dokumentującej niepełnosprawność - 434. 

LP. Wyszczególnienie  

1 
Legitymacje wydane osobom przed 16 rokiem życia na podstawie 

ważnych orzeczeń o niepełnosprawności 
46 

2 
Legitymacje wydane osobom po 16 roku życia na podstawie ważnych 

orzeczeń o stopniu niepełnosprawności 
388 

3 
Legitymacje wydane osobom po 16 roku życia na podstawie ważnych 

orzeczeń o wskazaniach do ulg i uprawnień 
0 

 Ogółem 434 

 

 

 

 

 

Źródło: opracowanie własne 

–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––
Id: B55899CD-889B-4192-9F04-A8023999EE2D. Podpisany Strona 39



SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE W KLUCZBORKU ZA ROK 2023 
WRAZ Z WYKAZEM POTRZEB W ZAKRESIE PIECZY ZASTĘPCZEJ 

ORAZ SPRAWOZDANIE Z EFEKTÓW PRACY ORGANIZATORA RODZINNEJ PIECZY ZASTĘPCZEJ 

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE w KLUCZBORKU 
ul. Sienkiewicza 20b, tel/fax.: 77-418-00-30,77 410-70-34; e-mail: www.pcprkluczbork.pl 

40 

 

 

 
 
 
 

 
Liczba złożonych wniosków o wydanie orzeczenia przez obywateli innych państw 

 
 

 
i 

 
 
 
 
 

 
Źródło: opracowanie własne 

 

 
Lp. 

 

 
Obywatelstwo 

Liczba wniosków o wydanie orzeczenia 

 
o niepełnosprawnośc 

o stopniu 

niepełnosprawności 

o wskazaniach do 

ulg i uprawnień 

 

 
Razem 

1 ukraińskie 1 2 0 3 

2 ukraińskie - U 4 11 0 15 

3 inne 0 3 0 3 

Ogółem  5 16 0 21 
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V. PLAN PRACY POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE W KLUCZBORKU 

NA ROK 2024r. 

 

 

LP. 

 

ZADANIE 

 

ODPOWIEDZIALNY 

 

TERMIN REALIZACJI 

1. Organizowanie specjalistycznego poradnictwa Dyrektor Cały rok 

2. Prowadzenie Powiatowego Ośrodka 
Interwencji Kryzysowej 

Dyrektor 
Psycholog 
Pracownik socjalny 

 

Cały rok 

3. Współpraca z Domami Pomocy Społecznej w 
Gierałcicach i Kluczborku oraz z domami 
dziecka 
w Bąkowie, Bogacicy i Lasowicach Małych 

Dyrektor 

Pracownik ds. Pomocy 
Instytucjonalnej 

 

Cały rok 

4. Kierowanie do DPS i placówek opiekuńczych i 
wychowawczych 

Pracownik 

ds. Pomocy Instytucjonalnej 

 

Cały rok 

5. Piecza zastępcza, przygotowywanie 
dokumentacji, wypłata świadczeń dla rodzin 
zastępczych, nadzór 

Pracownik ds. rodzin 
zastępczych 
Pracownik socjalny(3) 
Koordynator rodzinnej 
pieczy zastępczej (3) 

 

Cały rok 

 

6. 

 

Usamodzielnienia wychowanków 
opuszczających pieczę zastępczą 

Pracownik ds. rodzin 
zastępczych 
Pracownik socjalny (3) 
Koordynator rodzinnej 
pieczy zastępczej (3) 

 

Cały rok 

 

7. 

 

Rozpatrywanie wniosków i przygotowywanie 
umów w zakresie likwidacji barier 
funkcjonalnych 

Dyrektor 

Pracownik ds. Rehabilitacji 
Społecznej 

 

Cały rok 

 

8. 

 

Rozpatrywanie wniosków i przyznawanie 
dofinansowań do turnusów rehabilitacyjnych, 
imprez integracyjnych 

Dyrektor 

Pracownik ds. Rehabilitacji 
Społecznej 

 

Cały rok 

9. Przyznawanie dofinansowań do przedmiotów 
ortopedycznych, środków pomocniczych, 
sprzętu rehabilitacyjnego 

Dyrektor, 
Pracownik ds. Rehabilitacji 
Społecznej 

Cały rok 

10. Diagnoza potrzeb, opracowywanie i realizacja 
programów i strategii rozwiązywania 
problemów społecznych 

Dyrektor Doraźnie 

11. Organizowanie szkoleń dla kadry pomocy 
społecznej z terenu Powiatu 

Dyrektor Cały rok 

12. Organizacja, działalność Powiatowego 
Zespołu ds. Orzekania o Niepełnosprawności 
a także sprawozdawczość 

Przewodnicząca Zespołu 
Dyrektor 
Główna księgowa 

 

Cały rok 

13. Sprawozdawczość z działalności PCPR, plan 
pracy i wykaz potrzeb 

Dyrektor Cały rok 

14. Współpraca z ośrodkami pomocy społecznej, 
sądem rodzinnym i instytucjami w zakresie 
realizowanych zadań oraz z organizacjami 
pozarządowymi 

Dyrektor, 
Psycholog (2) 
Pracownik socjalny (3) 
Koordynator rodzinnej 
pieczy zastępczej (3) 

 

Cały rok 

15. Realizacja projektów Dyrektor 
Główny księgowy 
Pracownicy PCPR 

 

Cały rok 
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UZASADNIENIE 

 

 

  Na mocy obowiązujących przepisów [art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901, z późn. zm.), art. 76 ust. 4  
pkt 15 oraz art. 182 ust. 5 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej (Dz. U z 2024 r., poz.177 i 818)] Powiatowe Centrum Pomocy 
Rodzinie w Kluczborku składa Radzie Powiatu sprawozdanie z rocznej działalności za rok 2023 
wraz z wykazem potrzeb w zakresie pieczy zastępczej oraz sprawozdanie  
z efektów pracy organizatora rodzinnej pieczy zastępczej. 
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